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Oz

Okul dncesi egitim, Ust diizey diisiinme becerilerinin yogun olarak gelistigi bir dénemdir. Sosyal gelisim ile biligsel becerilerin
kargilikl etkilesim halinde oldugu bu dénemde, ¢ocuklarin karsilastiklar1 sorunlar1 ¢6zebilme becerileri, problemli bir durumla
ugrasirken, alternatif cevap ararken bilincli ve ugras verici bir aktivitedir. Sorunla basa gikarken Uretilen ¢6ziim yollarina
alternatif bulmave bu ¢oziimler icerisinde en etkin olanin se¢ebilme becerisidir. Boylesine énemli kazanimlarm oldugu bir
dénemde, problem ¢6zme becerilerinin kazandirilmasi sadece egitim programimin sorumlulugundaolmayipaileizerindede
buytk bir sorumluluk yaratmaktadir. Arastirmada problem ¢6zme becerileri yiiksek olan ¢ocuklarin problem ¢ézme siirecine
iliskin anne-baba goriislerinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada nicel ve nitel verilerin bir arada kullanildigi karma
yontem secilmistir. Nicel verilerin toplanmasinda Oguz ve Kéksal Akyol (2015) tarafindan gelistirilen “Problem C6zme
Becerileri Olgegi’’ (PCBO) kullanilirken, nitel verilerin toplanmasinda ise arastirmacilar tarafindan gelistirilen anne-baba
goriisme formlari kullamlmustir. Aragtirmada, kamukurumkresinde 2017-2018 egitimvedgretimyilinda, egitim almakta olan 5-6
yas grubuna sahip 26 cocuga “Problem C6zme Becerileri Olgegi’’ (PCBO) uygulanmis ve 18 puanin Ustiinde alan 14 ¢ocuktan
cahsmaya dahil olmay: kabul eden 11 ¢ocugun annesi/ babasiyla gorisme yapilmstir. Nitel verilerin analizi icin MAXQDAZ12 nitel
veri analiz paket programindan destek alinmustir. Aragtirma sonucunda elde edilen veriler uygun istatistik yontemleri ile analiz
edilmistir. Problem ¢6zme becerileri yiiksek olan ¢ocuklarin anne-babalariyla yapilan goriismeler sonucunda, giinliik hayatta
karsilagabilecekleri problem durumlarinin ¢6ziimlenmesinde ¢ocuklarin anne-babalari tarafindan yonlendirildigi, takdir
edildigi, cesaretlendirildigi ve ¢ocuklara pekistire¢ sagladiklar: goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Problem ¢6zme, anne-baba, goriis

Abstract

Pre-schooleducationisaperiod ofhigh-levelthinkingskills. Inthisperiodwhen socialdevelopmentand cognitive skillsarein
interaction, children's ability tosolve problems they face, it isaconscious and challenging activity when looking for an alternative
answer while dealing withaproblematicsituation. Itistheability tofind analternative to the solutions produced when coping
with the problem and to choose the most effective one among these solutions. Atatime of such significant gains, problem-
solvingskillsare notonly the responsibility of theeducation program, butalso create agreat responsibility for the family. The
researchaimsto examine family opinions about problem-solving processes of children with high problem-solving skills. In
the study, a mixed method that quantitative and qualitative data are used together is chosen. While Problem Solving Skills Scale
(PSSS)improved by Oguz and Koksal Akyol (2015) is used to collect quantitative data, parents interview forms suggested
byresearchersareapplied for collecting qualitative data. Intheresearch, the Problem Solving SkillsScale (PSSS) isapplied to
26 children at 5-6 years age group who have been educated in a public institution nursery in the 2017- 2018 academic year,
and the parents of 11 children who are among 14 children who have got agrade above 18 in the result of the Problem Solving
Skills Scale are agreed to be interviewed. For the analysis of qualitative data, support from the MAXQDA12 qualitative data
analysispackagesoftwareisreceived. Resultsobtainedattheend of theresearch are analysed by appropriate statical methods.
As a result of the interviews conducted with the parents of children with high problem-solving skills, it is seen that children
aredirected, appreciated, encouraged and provided reinforcersby their parentsinthe analysis of problemschildren might face
in their daily life.
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Giris

Problemkelimesi Fransizcadandilimizealintiyapilip kokeni Latindiline dayanmaktadir. One atilma ve ortayabir
soruatmaanlaminagelmektedir. Tirk Dil Kurumu (2018) sozliigiinde ise “sorun” olarak tanimlanmustir. Cozum
ise“belirlibirsoruyaverilenbelirlibircevap” olaraktanimlanmaktadir. Bir durumunolumsuz sonuglariiortadan
kaldiran veyaazaltan veolumlu olanlarien istdiizeye ¢ikaransorunludurumaverilen cevap olarak tanimlanabilir
(D’Zurilla ve ark., 2004). Alanyazinda problem ¢6zme becerileri ile ilgili tamimlara bakildiginda ise; Mayer, (1977)
problem ¢dézme becerilerini “hedef ve engeller arasindaki ¢6zim becerileri” olarak tanimlamustir. Heppner ve
Krouskopf (1987) ise “biligsel ve davranigsal siireglerin oriintiileri” olarak ifade etmistir. Siegler (1996) ise “olumlu
geridoniiteldeedildigistratejilerbiitiinii’’ olarak vurgulamistir. Problem ¢dzme ve bilissel gelisim ile ilgili tanimlarin
yani sira giinliik yasam becerileriileiliskilendirentanimlardamevcuttur. UstiinveBozkurt(2003 )kisilikozelliklerigibi
gldusel yapiya sahip olma durumu olarak ifade ederken, Kelleci ve Gélbasi (2004) ise giinliik yasam becerilerinde
karsilagilan durumlaraalternatif ¢oziim 6nerileri ve bilingli, rasyonel ve ¢aba sarf eden bir faaliyet olarak tanimlamustir.
Problem ¢tzme becerileri Ust diizey diisinme becerileri arasinda yer alip, karmasik bir siire¢ oldugu igin gesitli
asamalardan olusmaktadir. Bu asamalar yillar i¢cinde giincellenmis ve gelistirilmis olmasina karsin John Dewey
tarafindan1910 yilinda gelistirilen model, problem ¢dzmenin temelini olusturmaktadir (Akt; Sungur, 1992). Polya
(1945) ise problem ¢6zme basamaklarini; problemianlama, ¢6zim igin planyapma, plani uygulamave sonuglari
degerlendirme olarak dortagsamadatoplamistir. Asamali bir yapiya sahip olan problem ¢dzme becerilerinin gelismesi
icinegitimin ilk kademesi olan okul 6ncesi egitim doneminde yapilmis birgok arastirma bulunmaktadir (Shure ve
Spivack 1982; Azmitia, 1988; Youngstrom ve ark., 2000). Egitim hizmetlerindeki temel amaclardan birisinin
cocuklara hayat boyu veya akademik anlamda karsilagtiklar1 problemleri ¢ozebilme becerilerini gelistirmektir
(Gagne, 1985). Erken ¢ocukluk dénemi, cocuklarin okul ve yasam basarisi igin gerekli olan sosyal-duygusal ve
davranigsal becerilerin (6rnegin sosyal problem ¢6zme gibi) kazanildigi énemli bir gelisim dénemidir (McCabe ve
Altamura, 2011). Bu donemde ¢ocuklar, yeni karsilastiklar: problemlere kars1 gelistirdikleri stratejileri kesfederken
biligsel yeteneklerini de kullanirlar. Baga ¢tkma yolunu bulabilmek icin gelistirdigi ve trettigi bilissel, duyussal ve
davramigsal bir stire¢ olan problem ¢ozme becerileri biligsel suire¢ becerileri ile yakindaniliskilidir (D’ Zurilla ve Nezu,
1990). Egitimin ilk kademesi olan okul 6ncesi egitim déneminde kullanilmasi énemli bir adimdir. Bu becerilerinin
gelismesi i¢in bu donemde gelisimsel ddevlerinin de icinde yer aldig1, yaparak yasayarak 6grenme ortamlari bily(k
Onem tagir (Berk, 2009). Ayn1 zamanda okul 6ncesi egitim ortami1 ve 6grenme merkezlerinde yaratici problem
¢c6zme becerilerinin gelistirilmesi gerektigi ifadesi yer almaktadir (Meb, 2013). Problem ¢6zme becerileri igin
sistematik bir stire¢ gerekmektedir. Bu surecin gelistirilmesi i¢in problem ¢ézme konusundaki olumlu tutum ve
aliskanliklarin kalic1 hale gelmesinde ebeveyn tutumu 6nem arz etmektedir. Ebeveynlerinbagimsiz diisiinceyitesvik
etme konusundaki yorumlari ve ¢ocuklarin diisiinme becerilerini kullanmalar arasinda iligki bulunmaktadir (Lundy
ve Fyfe, 2016). Sosyal problem ¢ozme teorisinde bahsedildigi lizere pozitif yonelime (problemlerin normal oldugu
ve ¢Ozliminde basa ¢ikmanin uygun bir yolu oldugu ve basaracagi inanci) sahip olan ebeveynlerin yetistirdigi
cocuklarin da problem ¢dzebilen, sorunlardan kagmak yerine ¢6ziim Uretebilen ve duygularini kontrol edebilen
bireyler oldugu diisiiniilmektedir (D'Zurilla ve Chang, 1995). Aile tutumlarinin ¢ocuklarin problemlere yapici
davranig Uretmesiileiliskili oldugu tamtersi olma durumundaise aile ile olumsuz etkilesim ve catisma igerisinde
olan ¢ocuklarin ise yikici bir sekilde problemleri ¢cézme davranisi icerisinde girdikleri sonucuna ulagsmisladir
(Rueterve Conger, 1995). Catigsmalara sebep olma, pazarlik yapmave problem cozme yetenegi aile isleyisininve
ebeveyn-gocuk iletisiminin 6nemli bir boyutudur (Van Doorn ve ark., 2007). Ana baba tutumlarinin gocuklarin

psikososyal temelli problem ¢6zme becerisi tizerinde etkili oldugu, ailelerin demokratik davranma diizeyi arttik¢a
25



Cocuk ve Gelisim Dergisi (CG-D) / Journal of Child of Development (J-CAD) 2019, 2 (3) 24-33
Bapoglu, Dimenci, S,
cocuklarin psikososyal temelli problem¢tzme becerisi puan ortalamasinin yiikseldigi tam tersi olma durumunda

ise aile i¢i gegimsizlik ile gocuklarin psikososyal temelli problem ¢6zme becerisi arasinda da ters oranti oldugu
sonucunaulagmislardir (Ar1 ve Sahin-Seger, 2003). Problem ¢zme becerisinin degistirilebilen bir davranis oldugu ve
biligsel ve davranigsal yaklagimlari birlestiren stratejilerin basarili olmaihtimalinin ylksek oldugu goriilmiistiir
(Semeniuk ve ark., 2010). Bilissel ve duyussal kazanimlarin yogun olarak kazanildig1 erken ¢ocukluk déneminde,
problem ¢6zme becerilerinin kazandirilmasi sadece egitim programinin sorumlulugunda olmayip anne-baba
uzerinde de buyk bir sorumluluk vermektedir. Bu amagtan yola ¢ikarak okul 6ncesi dénemde egitim almakta
olancocuklari problem ¢6zme becerilerinin belirlenmesi ve yiiksek olan gocuklarin da problem ¢ézme siirecine

iligkin anne-baba goriiglerinin incelenmesi amaglanmaistir.

Yontem
Bu boéliimde arastirmanin modeli, caligma grubu-evren 6rneklem, veri toplama araglar ve verilerin analizlerine

dair bilgi verilmistir.

Arastirmanin Modeli
Arastirmada nicel ve nitel yontemlerin bir arada kullanildigi karma yontem kullanilmistir. Arastirmalarda, nicel ve nitel
yoéntemleri bir arada kullanmak, arastirmanin problemini nicel veya nitel yontemi tek basina kullanarak anlamaktan daha
iyi anlama firsat1 saglamaktadir (Creswell ve ark., 2006). Tarama yonteminde gerceklesen nicel verilerin toplanmasinin
ardindan nitel verilerin elde edilmesi igin gériisme teknigi kullanilmistir. Goriisme tekniginde arastirmaci, goriisme
yapilankigininbakisagisinianlamayaveolaylarabubakisagisindan bakmayagalisarak konunun 6zelligine bagli olarak
yogun bir sekilde gergeklesmektedir (Smith ve Eatough, 2007).

Calhisma Grubu-Evren Orneklem
Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2017-2018 egitim 6gretim yilinda kamu kurum kresine devam 5—6 yas grubunda
bulunan 26 ¢ocuk olusturmaktadir. Arastirmada karma yéntem ic ice desen tiirii kullamlmustir. I¢ ice desen tiiriinde,
varolan veri tlrlibagka veri tirinunigerisinde yer almaktadir (Creswell ve ark.,2003). Problem ¢6zme becerileri
Olgegi 18 sorudan olusmaktadir. Her soruya en az bir kez dogru cevap veren veya farkli sorulara birden farkl
cevap vererek 18 puana ulasan 14 ¢ocugun anne/babalariyla problem ¢ézme becerileri hakkinda goriistilmiistiir.

Gorligme sonucunda arastirmaya katilmay1 kabul eden 11 anne/baba aragtirmanin nitel boyutunu olugturmaktadir.

Veri Toplama Araclan
Arastirmanin nicel boyutunda verilerin toplanmasinda Oguz ve Koksal Akyol (2015) tarafindan gelistirilen
“Problem Cdzme Becerisi Olgegi (PCBO)” ¢ocuklara uygulanmistir. Arastirmanin nitel boyutlarinda ise
aragtirmacilar tarafindan gelistirilen ¢ocuklarinin problem ¢dzme becerilerini agiklayan yari yapilandirilmis anne-

baba goriigme formu kullanilmistir.

Problem Cozme Becerisi Olcegi(PCBO)

Problem C6zme Becerisi Olcegi 18 maddeden ve tek alt boyuttan olusan bir 6lgektir. PCBO besli likert tipi bir
olgektir. PCBO’de her bir problem durumuna tiretilen ¢ozim igin “0-4” aras1 puan alimmaktadir. PCBO’de hig

¢6zUm 6nerisi yok ise “0” puan, tek 6neri var ise ““1” puan, iki 6neri var ise “2” puan, t¢ dneri var ise “3” puan,
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ucten fazla 6neri var ise “4” puan verilmektedir. Cocugun problem durumunailiskin iirettigi ¢gozumlerden puan

alabilmesiiginher bir ¢dziimun bir diger ¢0zlimden farkli olmasi gerekmektedir. Uygulamada ¢ocuk, verdigi bir
¢6zm onerisini tekrarlayabilmektedir. Tekrarlanan ¢ozim énerilerine puan verilmemistir. PCBO’den alinacak
puan araligi 0-72°dir. PCBO’de puan arttikca ¢ocuklarin problem ¢dzme becerisi yiikselmektedir. Olgek
uygulanirken ¢ocuklara problem durumlarina ait gorseller gosterilir. 18 problem durumu icin ¢ocugun verdigi
Oneri sayisi 6lgege isaretlenir. Toplam puanin hesaplanmasinda her bir durum icin verilen 6neri sayisi toplanir. Oguz
ve Koksal Akyol (2015) tarafindan yapilan gegerlik ve glivenirlik ¢alismalarindan elde edilen sonuglar, 6l¢egin

cocuklarin problem ¢tzme becerilerini 6lgmek i¢in uygun oldugunu goéstermistir.

Goriisme Formu

Arastirmacilar tarafindan 5-6 yas ¢ocuklarin problem ¢zme becerilerinde anne-baba gériislerinin incelenmesi
amaciyla goriigme formu hazirlanmigtir. Gériisme formu iki kistmdan olugsmaktadir. Formun ilk boliimiinde
katilimcilaraaitcinsiyet, yas, 6grenimdiizeyi, gocuk sayist gibi bilgileri iceren kisisel bilgiler yer almaktadir. Formun
ikinci kisminda ise Problem Cézme Becerisi Olgegi’nde yer alan problem durumlari gruplandirilarak (problem
durumlarmin tanimlanmasi, ¢0ztim 6nerileri, tepkileri, sosyal duygusal problemler vb.), bugruplarayonelik agik

uclu sorular yer almaktadir.

Verilerin Toplama Sureci
Caligmanin dncesinde anne-babalara aydinlatilmig onam formu sunulmustur. Formun incelenmesinden sonra
¢ocuklarinin ¢alismaya dahil edilmesini onaylanan anne-babalarin ¢ocuklariyla ¢alisilmistir. “Problem C6zme
Becerisi Olgegi” uygulandiktan sonrayiiksek puan alan gocuklarin anne-babalariyla gériisiilmiistiir. Caligmanin
icerigine dair bilgi verilmistir. Gorlisme sirasinda hi¢bir neden gdstermeksizin ¢alismadan ayrilabilecekleri

belirtilmigtir.

Problem Cézme Becerisi Olgeginin Uygulanmast

Olcekten Yitksek Puan Alan Cocuklarin Belirlenmesi

Yiiksek Puan Alan Cocuklarin Anne-Babalari fle Goriisiilmesi

Sekil 1. Veri Toplama Siirecine Ait Is Akist
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Verilerin Analizi

Problem Cozme Becerisi Olgegi (PCBO) uygulanmasi sonrasinda alinan toplam puanlar hesaplanmistir. Alinan
toplam puanlararitmetik olarak siralanmistir. Toplam puani 18 puanin tistiinde olan 14 cocukbelirlendiktensonra
calismayadahil olmay1kabuleden 11 ¢ocugunanne- babalari ile yapilan gériismelerden elde edilen ses kayitlart
aragtirmacilar tarafindan degistirilmeden metin haline getirilmistir. Metin haline getirilen verilerin igerik analizi
yapilmustir. Veriler, temalar ve kodlarlabirarayagetirilip incelenmistir. Nitel verilerinanalizinde MAXQDA 12 analiz

programindan destek alinmustir.

Bulgular ve Tartisma

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve tartigmaya yer verilmistir.

Tablo 1. Anne-Babalara ait bilgiler

Cinsiyet
Kadin 10
Erkek 1

Egitim durumu

On lisans 1
Lisans 5
Lisansust( 5

Medeni durum

Evli 11
Cocuk Sayisi

Bir 7
Iki 3
Uc

Yas
32
35
36
37
38
40
41

[ L ST S S I S (R B S

42 1

Tablo 1°de arastirmaya dahil edilen katilimeilarin bilgileri sunulmustur. Arastirmanin ¢alisma grubunda 10 anne 1
baba bulunmaktadir. Katilimcilar 6n lisans ve iistii 6grenim diizeyindedir. Tamami evli olan katilimeilarin 7
tanesininbir, 3tanesininikive 1tanesinin ¢ gocugu vardir. Katilimcilar yasi 32— 42 yas arasindadegismektedir.

Nitel verilerin analizi 4 tema etrafinda yapilmistir. Temalarin olusturulmasinda “Problem C6zme Becerisi Olgegi”

icerisinde yer alan problem durumlart baz alinmistir. Bu baglamda 4 tema belirlenmistir. Bunlar;
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Cocuklarin problem ¢ozme becerisini desteklemek igin ailelerin sergiledigi davranislar
Cocuklaringinliikyasamda/6zbakimdakarsilasilan problem¢dziimdurumlarindaanne- baba davranislar:
Sosyal gelisimde (arkadaslik iligkileri) karsilasilan problem ¢6zim durumlarinda anne- baba davranislari
Problem ¢6zme durumundaki anne-baba tepkileridir.

Problemi gdzmesi igin firsat tamima 46, 2%

231%

Hayali problem durumlar alusturma
Problemi ¢izmesi icin destekleme 15.4%

Nasil ¢hzeceginmi anlabp ¢ozim agamasm izleme

Problemi cHzebileceqini séyleme _ T.78

0% 5% 10% 15%  20%  25% 0% 35% 4[.11":':. 45%  50%

Sekil 2. Cocuklarin problem ¢6zme becerisini desteklemek icin ailelerin sergiledigi davranislar

Cocuklarin problem ¢zme becerisini desteklemekiicinailelerin sergiledigi davraniglari temasinda arastirmayakatilan
anne-babalara “Cocugunuzun problem ¢ozme becerisini desteklemek icin neler yaparsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Caligmaya katilan
anne-babalarin gocuklarinin problem ¢ézmebecerisini desteklemekiginsergiledigi davranislarsekil2’degdsterilmistir.
Anne-babalarin% 42.6’s1var olan problem durumlarini gdzmesi igin firsat tanidigini, % 15.4’tiproblemi czmesi
icin destekledigini, % 7.7’si nasil ¢6zecegini anlatip ¢OzUm asamasini izledigini, % 7.7’°si problemi ¢ozebilecegini
sOyledigini belirtmistir. Anne-babalar ¢ocuklarinin problem zor olsa bile kendisinin ¢ozmesi igin firsat tanidigini
belirtmistir. V5 kodlu katilimer “Genelde kendi igini kendi yapmaya calisir. Kardegini kiskandiginda bizim yapmamiziister. Gunliikhayatta
zor da olsa kendi yapar” seklinde ifade etmistir. Ayrica V8 kodlu katilimer “Sorun oldugu zaman onun anlayabilecegi dilde anlatirim.
Sonrasinda problemi ¢bzmesi icinuygunyolu anlatirum. Ve anlattigim ¢bzimyolunuuygulamasini izlerim. ” seklinde ifade etmistir. Bununla
birlikte katilimcilar gocuklarinin problem ¢dzme becerilerini desteklemek i¢in hayali problem durumlari
olusturdugunubelirtmistir. Cocuklarin farkli sekilde diisiinmeleri, problemleri farkli sekilde c6zmelerine imkan
saglayabilmektedir. Okul 6ncesi ¢ocuklar i¢in hazirlanan alternatif diisiinme stratejilerini destekleme programu ile
cocuklarin sosyal gatismalarda uygun problem ¢ozme becerileri gelistirebildikleri sonucuna ulagmiglardir (Bierman
ve ark., 2008). Problem ¢6zme becerilerinin desteklendiginde gelistirilebildigi bu sebepten dolay ailelerin
%46.2’sinin ¢ocuklarina problem ¢ézmeleriigin firsat olusturmalar ile ¢ocuklarin problem ¢6zme becerilerinin
gelistirilebildigi sonucuna ulasilmistir. Benzer bir arastirmada bebeklik doneminde ve erken ¢ocukluk doneminde,
ebeveyn destegi, cocugun, bu gelisimsel rotay1 yonlendirmek icin gelen tutarli tepkiyle davranisi diizenlemesini
ogrenmesini sagladigini ifade etmistir (Landry, Smith ve Swank, 2006).

Sakinlesmesini ve korkmamasim saglama 43.8¢

Dikkath olma konusunda warma 25.0%

Toplamasina izin verme 13.8%

Masil Hnleyvebilecedimizi konusma 12,50

0% 5% 10%  15%  20%  25%  30%  35%  40%  45%
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Sekil3.Cocuklaringunliikyasamda/6zbakimdakarsilagilanproblem¢dziimdurumlarindaanne-babadavraniglar

Cocuklarm gunluk yasamda/6dzbakimda Karsilasilan problem ¢6zim durumlarinda anne-baba davranislar: temasinda
arastirmaya katilan anne-babalara “Cocugunuzun giinliik yasamda/dzhakimda problem yasadiginda (Kzyafetine bir sey dokdildigiinde ne yaparsin,
kiyafetin ywrtildigindan vb.) tutumunuz ne olur? ” sorusu yoneltilmistir. Anne-babalarin % 43.89’u sakinlesmesini ve korkmamasini
saglama, % 25’1 dikkatli olma konusunda uyarma, % 18.8’i kendisinin toplamasina izin verme, % 12.5’i nasil
onleyebilecegini séyledigini belirtmislerdir. V3 kodlu katilimer ““Benim igin dnemli degil dedikten sonra temizlemesini izlerim. O
temizledikten sonra gerekirse ben tekrar temizlerim.”” V10 kodlu katilimet ise “Bu durumun neden kaynaklandigin ve tekrar yasanmamast igin
neler yapabilecegimizi konuguruz.” seklinde ifade etmistir. Problem ¢dzme becerisi yiiksek olan ¢ocuklar giinliik
yasamda/6zbakimda problem yasadiginda, arastirmaya dahil edilen anne-babalarin tutumlarinin ¢ogunlukla olumsuz
olmadigr gortilmektedir. Okul 6ncesi donemdeki ¢cocuklarin zihinsel siiregleriizerineyorumyapmaegilimi,isbirlikci
problem ¢dzme becerileri arasinda farkli tiirdeki ebeveyn soylemleri arasinda anlamli korelasyonlar bulunmustur
(Lundy ve Fyfe, 2016). Bu sonugtandaanlasildigi gibi cocuklarin problem ¢ézme becerileri tizerinde anne-baba

soylemleri etkilidir.

Midahale etmeme | |2
kenusarak cozim buirma | . 0':

Farkh bakis agilan olusturmaya calsma 12.5%

T i

Kararina saygi gistermse l ‘_’f’:"| 12.5%

Ggretmenlerden destek almasin saglama _ 12.5%

G

Gerekli durumlarda ebeveynlerle iletigim saflama | I G210

0% 4% 8%  12%  16%  20%  24%  28%  32%
Sekil 4. Sosyal gelisimde (arkadaslik iligkileri) karsilagilan problem ¢6ziim durumlarinda anne-baba davraniglar

Sosyal gelisimde (arkadaslik iliskileri) karsilagilan problem ¢6zim durumlarinda anne-baba davraniglari temasinda
aragtirmaya katilan anne-babalara “Cocugunuzun arkaday iliskilerinde karsilastigi problem durumlarinda tutumunuz ne olur?” sorusu
yoneltilmistir. Anne-babalarin % 31.2’si miidahale etmedigini, % 25’1 ¢ocuguyla konusarak ¢oziim buldugunu, % 12.5’i
farklibakisagisi olusturmayagaligtigini, % 12.5’i gocugun kararina saygigosterdigini, % 12.5’i 6gretmenlerden destek
almasimisagladigini, % 6.2 sigerekli durumlarda diger gocugunebeveynleriyleiletisim sagladigini belirtmislerdir. V4
kodlu katilimer diisiincelerini “Cok karigmam bu durumlarda. Zarar verici durumlarda miidahale etmem. Hatta kendisini savunmas: igin
cesaret veririm.” seklinde ifade etmistir. Ayrica V6 kodlu katilimer ** Once kendisinin ¢ozmesini beklerim. Cozemezse dgretmenlerinden destek
isterim. Ogretmenlerinin desteklendigi diigiindiigii durumlarda ona konugarak destek verip kendisinin cozmesini beklerim” seklinde diisiincelerini
ifade etmistir. Anne-babalarin ¢ocuklarla problem durumlar1 hakkinda konusmalari, gocuklarin problem tizerinde
diisiinmelerini saglayabilmektedir. Arastirmalar, ¢ocuklara kafalarmin iginde neler olup bittigini 6gretmenin,
onlarin kendi dil ve diisiincelerinin farkinda olmalarma yardimer oldugunu géstermektedir(Costa, 1987). Salmon
(2010) cocuklarin problemler ve karsilastiklari durumlar hakkinda fikirlerini kaydetmelerini onerir. Bu yolla
cocuklarmn problem ¢6zme siiregleri hakkinda bilgi edinmeleri saglanirken, diisiincelerini de somut hale getirmis

olur ifadesindebulunmaktadir.
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Sekil 5. Cocuklarin problemleri ¢ozdiigiinde anne-baba tepkileri

Problem ¢zme durumundakianne-babalarintepkileri temasindaarastirmayakatilan anne-babalara“Cocugunuz
bir problemi ¢ozdiigiinde ¢ocugunuza karsi gosterdiginiz tepkiler nelerdir? ” sorusu yoneltilmistir. Anne-babalarm % 47.1°1 giizel
sozler soyledigini, % 23.5’1 ¢oziim yolunu anlatmasini sagladigini, % 11.8’1 sarilarak kutladigini, % 11.8’1
cocugunproblemig¢ozdiigiiigin cesaretlenmesini sagladigini, % 5.9’ u ¢esitli dduller verdigini belirtmislerdir. V1
kodlu katilimet “Senin yapacagina inantyorum istersen deneyebilirsin diyerek cesaretlendiririm. Bazen sozel ifadeler de kullanirim. Bazen
sarilir ve dperim” seklinde ifade etmistir. Benzer sekilde V7 kodlu katilimer *“ Yagina uygun bir davramssa aferin derim.
Destekleyici sézler soylerim. Beklentimin {izerinde bir problem ¢ozmiisse, nasil ¢ozdiigii hakkinda konugmasin saglarim.” seklinde
diistincelerini ifade etmistir. Cocuklarin problem ¢dézme durumlarinda, anne-babalarin ¢ocuklaria pekistireg
sagladiklar goriilmektedir. Sosyal problem ¢ézme asamalarinda da yer alan, g¢evresinde var olan sosyal
ipuclarini fark etme ve yorumlama becerisi ile cevresindeki yasantilardan etkilenmektedir ifadesi yer almaktadir
(Nicki ve Dodge, 1994). Cocuklarin anne/babalartyla olan iletisiminin problem ¢dzme becerisi Uzerinde etkili
oldugu sonucuna ulasilmigtir. Olumlu etkilesim siirecinde bulunmanin ¢ocuklarin problem ¢dzme siirecini
de etkiledigi distinilmektedir. Benzer bir aragtirma sonucuna gére okul 6ncesi dénemde ¢ocuklarin problem
¢ozme becerilerin baglanma tiirlerine olan etkisinin incelendigi arastirmanin sonuglarina gore giivenli
baglanan ¢ocuklarin problem ¢6zme becerilerinin kagingan baglanan ¢ocuklara gore anlamli derecede yiksek
sonuglar elde ettiklerini bulmuglardir (Moss ve Gosselin, 1997). Baska bir arastirmasonuglarina gore ebeveynlik
Olglimleri es zamanli olarak test edildiginde problem ¢dzme siiresince annelige ait duygusal destek ile evde
ogretim ortami kalitesinin, 3 yastan 4 yasa geciste, egitim Oncesi becerilerdeki kazanimlarda oldukga etkili
oldugunu bulmuslardir (Leerkes ve ark.,. 2011). Arastirma sonucunda elde edilen bulgular ile alanyazinda yer
alan galismalar birlikte degerlendirildiginde gocuklarin problem ¢6zme becerisinin gelismesinde anne-baba

vecocuk iligkisinin onemi ortaya konulmaktadir.

Sonug ve Oneriler

Okul 6ncesi dénemde problem ¢dzme becerisi yiiksek olan ¢ocuklarin, anne-babalart ile yapilan goriisme
sonucundaginliik hayatta yasadiklari problem ¢6zme durumlarimin ¢éziimlenmesinde ¢ocuklarin anne-babalari
tarafindan yonlendirildigi, taktir edildigi, cesaretlendirildigi ve ¢cocuklara pekistireg sagladiklar1 goriilmiistiir.
Aragtirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda; problem ¢ézme durumlarinin ¢6ziimii i¢in anne-babalarin

cocuklari ile karsilikli iletisim halinde olmalari ve ¢ocuklarini cesaretlendirmeleri, problem ¢6zme becerileri
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diisiik olan ¢ocuklarm aile tutumlarinin incelenmesi, egitim kurumlarinda ise ¢ocuklarin problem ¢ézme

becerilerini gelistirmeyeyoneliketkinliklerinegitimprogramlariigerisindeentegreedilmesisaglanabilir.
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