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0z

Arastirmada, ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ile orgiitsel giiven diizeyleri
arasindaki iligkinin ve orgiitsel psikolojik sermayenin orgiitsel giivene etkisinin incelenmesi
amaglanmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmamin ¢alisma grubunu
Kilis ilinde gérev yapan 220 égretmen olusturmaktadir. Arastirma verileri t testi, ANOVA,
korelasyon ve regresyon analizlerine tabi tutulmugstur. Yapilan analizler sonucunda orgiitsel
psikolojik sermayenin cinsiyet, mesleki kidem ve mevcut okulda kidem degiskenlerine gore
anlamh farklilasmadigi; medeni durum degiskenine gore ise anlaml farklilagtigi sonucuna
ulasilmistir. Orgiitsel giivenin ise cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem ve mevcut okulda kidem
degiskenlerine gore anlamli farklilasmadig sonucuna ulasimigtir. Orgiitsel psikolojik sermaye ve
orgiitsel giiven arasinda anlaml bir iliski tespit edilmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda
ise orgiitsel psikolojik sermayenin orgiitsel giivenin anlamli bir yordayicisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu anlamda orgiitsel psikolojik sermayeye yapilacak katkilarin orgiitsel giiven
tizerinde de olumlu etki gosterecegi gz oniinde bulundurulmalidir.

Anahtar Sozciikler: Orgiitsel psikolojik sermaye, Orgiitsel giiven, Ogretmen.

* Alintilama: Ogdem, Z., Karakas, A. ve Bektas, F. (2021). Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik
sermaye ve orgiitsel giivenlerine iliskin bir ¢alisma. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 41(2), 1121-1144.
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ABSTRACT

In the study, it was aimed to examine the relationship between teachers' organizational
psychological capital levels and organizational trust levels and the effect of organizational
psychological capital on organizational trust. Relational survey model was used in the research.
The study group of the research consists of 220 teachers working in Kilis. The research data were
subjected to t-test, ANOVA, correlation and regression analyses. As a result of the analyses, it
was found that organizational psychological capital does not differ significantly according to
gender, professional seniority and seniority at the current school; according to the marital status
variable, it was concluded that it significantly differentiated. It is concluded that organizational
trust does not differ significantly according to the variables of gender, marital status, professional
seniority and seniority at the current school. A significant relationship was found between
organizational psychological capital and organizational trust. As a result of the regression
analysis, it was concluded that organizational psychological capital is a significant predictor of
organizational trust. In this sense, it should be taken into consideration that contributions to
organizational psychological capital will also have a positive effect on organizational trust.

Keywords: Organizational psychological capital, Organizational trust, Teacher.
GIRIS

Birbirleriyle ve birgok nesneyle etkilesim halinde olan insanlar, yasamlarini
stirdiiriirken bircok olumsuz durumla karsilagsmaktadir. Bu olumsuz durumlar ¢ogu
zaman insanin bir sonraki durumunu da olumsuz etkileyebilmektedir. Ornegin evinden
mutsuz ayrilan bir insan igine de mutsuz baslayabilmektedir. Ya da isinden eve 6fkeli
donen birisi evinde de dfkeli davranislar sergileyebilmektedir. Tersine olumlu bir ruh

hali de bir sonraki etkilesimde olumlu olunmasini saglayabilmektedir.

Insanlarin olumlu duygularmin devam ettirilmesi ve olumsuz duygularinin olumluya
evirilmesi onlarn yagsamint daha pozitif yapabilir. Bu nedenle insanlarin psikolojisini
olumluya evirmeye calisan arastirmalar yapilmustir. Insanlarin hayatlarindaki kotii
seyleri iyi seylere doniistiirmek (Seligman, 2002) amaciyla yiiriitiilen pozitif orgiitsel
davranis arastirmalar1 sonucunda da pozitif psikolojik sermaye yapisi ortaya ¢cikmistir

(Yildiz, 2015).

Pozitif psikolojik sermaye, bireyin olumlu psikolojik gelisim durumudur. Pozitif
psikolojik sermaye sahibi bireylerin &zellikleri su sekilde siralanabilir: (a) Zorlu

gorevler karsisinda bagarili olabilecegi konusunda giiven (6z-yeterlik) sahibi olmak ve
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basarili olmak i¢in gerekli ¢abay1 gostermek; (b) simdiki ve gelecekteki durumlar igin
basarili olmaya karsi olumlu tutumlar (iyimserlik) gelistirmek; (c¢) hedeflere ulasmak
konusunda azimli olmak ve gerekli durumlarda hedefe giden yollar1 yeniden
diizenlemek (umut) ve (d) sorunlar ve sikintilar ¢evresini sardiginda basariy1 elde etmek
icin geriye ve ileriye sigrayislar yapabilmek (esneklik) (Luthans, Youssef ve Avolio,

2007).

Oz yeterlik, bireyin belirli bir gorevi belirli bir baglamda basarili bir sekilde yerine
getirmek icin gereken motivasyonu, bilissel kaynaklar1 ve davranis bigimlerini harekete
gegirebilecegine dair kendine olan inanci ve giivenidir (Stajkovic ve Luthans, 1998).
Ancak bu inang¢ ve giiven kendiliginden ortaya ¢ikmaz. Bireyin belirli bir gorevi yerine
getirmeye dair inanci, onun o gérevi yerine getirme konusunda yeterli donanima sahip

olduguna inanci sonucunda ortaya g¢ikar.

Iyimserlik, bireyin lehine olacak sonuglara iliskin genel beklentileridir (Scheier ve
Carver, 1985). Iyimser bireyler her durumda olumlu sonuglar beklemektedir. Hatta

olumsuz durumlarda bile iyi yanlar1 gorme egilimindedirler.

Umut, hedefe ulagmak i¢in olumlu beklentilerdir (Snyder, 2000). Bu olumlu beklentiler
basarili bir sekilde gerceklestirilmis faaliyetler ve denenmis yontemlerin karsiligi olarak
ortaya ¢ikan bilissel bir durumdur (Snyder vd., 1991). Birey ge¢mis yasantisinda
ulastig1 basarili sonuglara giivenerek gelecekte basarilmasi istenen durumlarla bag kurar

ve basarili deneyimler onun basaracagina olan beklentisini kuvvetlendirir.

Esneklik, bireysel ve ¢evresel faktorlere bagli olarak degisiklik gosterebilen, dnemli
degisimler ve sikintilar meydana geldiginde onlarla basa ¢ikabilme kapasitesi ya da risk
almaktir (Stewart, Reid ve Mangham, 1997). Ayrica esneklige sahip bir birey sikint1 ve
stresli durumlarla karsilastiginda geriye dogru pozitif sigrayislar yapabilmektedir
(Luthans, 2002). Bu sicrayislar ileri dogru ya da geriye dogru olabilir. ileriye dogru
sigrayislar ilerlemeyi ifade eder. Geriye dogru sigrayislar ise gerileme olarak goriilebilir

ancak tam anlamiyla gerileme oldugunu da sdyleyemeyiz. Ciinkii bireyin kaybetmeye
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basladig1 noktadan kendisi i¢in ne kazanma ne de kaybetmenin oldugu bir noktaya

donmesi kaybedilen bir duruma kryasla aslinda bir kazanmadir.

Pozitif psikolojik sermaye, akademik basar1 (Bayramoglu ve Sahin,2015), is doyumu,
liderlik, orgiitsel vatandaslik, performans, ¢alisanlarin sapkin davraniglar1 ve orgiitsel
baglilik degiskenleriyle iliskilendirilen bir kavramdir (Erkmen ve Esen, 2013). Bu da
onu orgiitsel siireclerde onemli hale getirmektedir. Pozitif psikolojik sermayeyi 6nemli
kilan etkenlerden biri de orgiitsel giiven {izerindeki etkisidir. Pozitif psikolojik sermaye,
orgiitsel giiveni pozitif yonde ve anlaml bir sekilde etkilemektedir. Diger bir deyisle

pozitif psikolojik sermaye orgiitsel giivenin anlamli bir agiklayicisidir (Yildiz, 2015).

Psikolojik sermaye ile iligkili bir kavram olan gliven, A bireyinin B bireyinin
davraniglarin1 gézleme ya da etkileme olanagi olup olmadigina bakmaksizin B’ye karsi
kendisini savunmasiz birakmasidir. Ancak bu savunmasiz birakma A, B’nin istemsiz
hareket ettigini ve davrandigini diisliniirse gergeklesmez (Mayer, Davis ve Schoorman
1995). Ciinkii bu savunmasiz birakma durumu giivenen kisiyi giivendigi nesneye karsi
saldir1 ve tehdide agik héle getirir ve bu, alindiginda bireye zarar verme ihtimali yliksek
olan bir risktir. Glivenilir olarak gormekle giivenmek ayr seylerdir. Birisini giivenilir
gorebilirsiniz ama bu tam olarak o kisiye giiveneceginiz anlamina gelmez (Mayer

vd.,1995). Yani giiven, 6zel bir duruma yoneliktir.

Giiven zamana bagl olarak gergeklesir. Orgiit i¢i uygulamalar bireyin giiven derecesini
zamanla artirr ya da azaltr (Mayer vd.,1995). Orgiitlerde giiven olusumuna katki

saglayan unsurlar;

e Orgiit i¢i gorev dagilmlari, galisanlardan beklentiler gibi siireglere agiklik
kazandiran kural ve diizenlemeler,

e Calisanlar arasindaki bagi olusturan iletigim,

e Calisanlar orgiitsel siireclere ortak kilan yetki devri ve katilim,

e Calisanlarin gelisimini saglayan egitim ve

e (Calisanlar arasindaki iligkilerin saglikli yiirlimesini saglayan etik degerler

olarak siralanabilir (Asunakutlu, 2002).



Ogdem, Karakas & Bektas 1125

Giiven, gozetimle yakindan iliskilidir. Siki gdzetim altinda tutulan astlar daha az
gozlenen astlara gore daha az giiven duymakta ve daha az giliven veren davranislar
sergilemektedir (Strickland, 1958). Siirekli goézetim altinda tutulan birey kendini
giivende hissetmeyecek ve bu da onun orgiite giivenini azaltacaktir. Siki gézetim altinda
tutulmasi, belki de onun isini daha iyi yapmasini saglayacak ancak kendini giivende
hissetmedigi icin ilk firsatta kendini giivende hissedecegi bir alana yoneltme istegi
meydana getirecektir. Bu da sorumluluk ve izlenmenin daha az oldugu bir alan
demektir. Okuldaki sosyal-kiiltiirel etkinlikleri diizenlemeyle gorevlendirilen bir
ogretmenin kendini siirekli gozlem altinda ve giivensiz hissettiginde ilk firsatta bu
gorevlerden uzaklasarak daha az gozlem ve sorumlulugun oldugu 6gretmenlik rollerine

donmek istemesi, bu duruma bir 6rnektir.

Giiven esnekligi artirir ve karmagik iletisim cevrelerinde yapict problem ¢dzme
becerisini gelistirir. Karsilikli giiven karsilikli anlayis getirir (Blomgqvist, 2002).
Orgiitsel giiven okullar agisindan da énemlidir. Ciinkii 6rgiitsel giiven diizeyinin yiiksek
olmasinin okullara faydalar1 vardir. Yilmaz (2006) orgiitsel giiven diizeyinin yiiksek

olmasinin okullara saglayacagi faydalar su sekilde derlemistir:

Giiven;

Ogretmenlerin degisim ve diizenlemeler konusunda umutlu olmalarini saglar.

s P

Ogretmenin yenilik ve degismelere karsi direng gdstermelerinin dniine geger.

Ogretmenlerin birbirlerini daha iyi anlamalarmi saglar.

e

=

Yoneticilere oOrgiitsel siireglerin saglikli isleyip islemedigi konusunda fikir

verir.

e. Ogretmenlerin 6grenme ortammi daha iyi hale getirme {izerine kafa
yormalarini saglar.

f. Isbirligini artirir.

g. Orgiitiin 6grenen Orgiit olmasini saglar.

Maliyeti diisiirir.

Giiven, orgiitlerin gelisimi icin dnemli goriilen kavramlardan biridir. Orgiitsel giiven

Ogretmenlerin yasam doyumunu artirmaktadir (Yilmaz ve Siinbiil, 2009). Bir yonetim
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teknigi olarak giivenle yOnetim bireyin, Orgiitin ve toplumun iyiligi i¢in uygun
hamleleri yapmak konusunda etkili olanaklara sahip bir yonetim teknigidir. Bunu
kanitlayan sonuclara ulasilmis arastirmalar mevcuttur. Giivene dayali davranis drgiitsel
stireglerde karar verme, etkili iletisim, liderlik becerileri, motivasyon ve kontrolde
etkililik saglayarak girdiden daha fazla ¢ikti alinmasina yardim eder (Dwivedi, 1985).

Yani giiven entropiyi azaltir denilebilir.

Orgiitsel davranislardan orgiitsel psikolojik sermaye ve orgiitsel giivenin birey ve
orgiitlerden agisindan 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu nedenle orgiitsel psikolojik
sermaye ve Orgiitsel glivenin incelenmesi ve aralarindaki iligki ve iliskilerin ortaya
konulmasint saglayacak calismalar yiirlitilmesi Onemlidir. Bu anlamda mevcut
arastirmayla da dgretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ile orgiitsel giiven
diizeyleri arasindaki iliskinin ve Orgiitsel psikolojik sermayenin Orgiitsel giivene

etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1.Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye ve orgiitsel giivenlerinin diizeyi nedir?
2.0gretmenlerin drgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri:

a) Cinsiyetlerine gore anlamli fark gostermekte midir?

b) Medeni durumlarina gore anlamli fark gostermekte midir?

¢) Mesleki kidemlerine gore anlamli fark gostermekte midir?

d) Mevcut okulda kidemlerine gore anlaml fark gostermekte midir?
3.Ogretmenlerin 6rgiitsel giiven diizeyleri;

a) Cinsiyetlerine gore anlamli fark géstermekte midir?

b) Medeni durumlarina gére anlamli fark gostermekte midir?

c) Mesleki kidemlerine gore anlaml fark gostermekte midir?

d) Mevcut okulda kidemlerine gore anlaml fark gdstermekte midir?
4.Ogretmenlerin drgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ile drgiitsel giiven diizeyleri

arasinda anlamli bir iligki var midir?

5.0gretmenlerin  orgiitsel psikolojik sermaye diizeylerinin &rgiitsel  giiven

diizeylerine etkisi ne diizeydedir?
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YONTEM

Arastirma Modeli

Aragtirmada Orgiitsel giliven ile orgiitsel psikolojik sermaye degiskenleri arasindaki
iligkinin ortaya konmasi amaglandigindan iligkisel tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmada orgiitsel psikolojik sermaye bagimsiz degisken, orgiitsel giiven ise bagimli

degisken olarak tasarlanmuistr.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Kilis ili merkezindeki 6gretmenler olugturmaktadir. Aragtirmanin
orneklemini ise Kilis ili merkezinde 2019-2020 egitim o6gretim yili icerisinde aktif
olarak gorev yapan 220 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada “Para, zaman ve isgiicii
kaybimi onlemek” (Biiyiikoztirk vd., 2018, s. 92) amaciyla uygun orneklem yontemi
tercih edilmistir. Arastirmanin drneklem grubuna iliskin veriler Tablo 1’de verildigi
gibidir.

Tablo 1. Degiskenlere iliskin Frekanslar ve Yiizdeleri

Degiskenler Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 144 345
Erkek 76 65.5
. Evli 105 47.7
Medeni Durum Bekar 115 52.3
. 1-5 yil 175 79.5
Mesleki Kidem 6 yil ve iizeri 45 20.5
1yl 75 33.8
Mevcut Okulda 2 yil 60 27.6
Kidem 3yl 42 19.6
4 y1l ve lizeri 43 19.1
Toplam 220 100

Veri Toplama

Arastirmada veri toplama araglari olarak arastirmacilar tarafindan olusturulan
“Demografik Bilgi Formu”, “Okullarda Orgiitsel Giiven Olgegi” ve “Orgiitsel
Psikolojik Sermaye Olgegi” kullamlmistir. Olgekler Kilis ili merkezinde 2019-2020
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egitim Ogretim yili igerisinde aktif olarak goérev yapan Ogretmenlere uygulanmistir.

Ogretmenlere uygulanan dlgeklere iligkin bilgiler soyledir:

Okullarda Orgiitsel Giiven Olgegi: Olgek, Yilmaz (2006) tarafindan gelistirilmis olup
okullarda 6rgiitsel giiven diizeyini 6lgmeye yoneliktir. Olcek, 40 madde ve ¢alisanlara
duyarlilik, yoneticiye giiven, yenilige agiklik ve iletisim ortami olarak dort boyuttan
olusmaktadir. Toplam puan iizerinden analizler yapilabilmektedir. Olgegin Cronbach
Alpha degeri gegerlik giivenilirlik analizleri sonucunda 0.97 olarak bulunmustur. Bu da

Olcegin giivenilir oldugunu gostermektedir (Kline, 1998).

Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olgegi: Olgek, Cetin ve Basim (2012) tarafindan
uyarlanmis olup 21 maddeden olusmaktadir. Toplam puan {izerinden analiz
yapilabilmektedir. Olgek 6’I1 likert tipinde olup alinabilecek en diisiik puan 21 en
yiiksek puan 126°dir. Olgegin Cetin ve Basim (2012) tarafindan yapilan uyarlamasinda
Cronbach Alpha degeri 091 olarak hesaplanitken bu c¢aligmada .93 olarak
hesaplanmistir. Her iki ¢alismanin da i¢ tutarlilik katsayilarma bakildiginda giivenilir

olduklar1 goriilmektedir (Kline, 1998).
Etik Kurallara Uygunluk

Arastirmanin tamaminda etik kurallar dikkate almmuistir. Verilerin elde edilmesinde
katilimcilara gerekli bilgilendirmeler yapilmis ve katilim tamamen goniilliiliik ilkesi ile
gerceklestirilmistir. Arastirmada yararlanilan kaynaklara bilimsel atif kurallarma uygun
olarak atif yapilmis ve bu kaynaklar ilgili boliimde eksiksiz olarak verilmistir. Kilis 7
Aralik Universitesi Etik Komisyonu’nun 25.02.2021 tarihli ve 2021/06 sayili toplant:
karari ile aragtirmanin etik agidan uygun olduguna karar verilmistir. Etik kurul onayina

iliskin belge Ek 1°de sunulmustur.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinden 6nce normallik dagilimina bakilmis; Orglitsel giiven igin
Skewness: -,448 ve Kurtosis: -,537 degerlerine ulasilmistir. Orgiitsel psikolojik sermaye
icin ise Skewness: -,376 ve Kurtosis: -,668 degerlerine ulasilmistir. Her iki 6lgme

aractyla elde edilen verilerin normal dagildigi goriilmiistiir (George, 2011; Hair vd.,
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2006; Tabachnick ve Fidell, 2013). Elde edilen veriler analiz edilirken bagimsiz
degiskenler icin betimsel istatistiklerden yararlamlmistir. Ogretmenlerin orgiitsel
psikolojik sermaye diizeyleri ve drgiitsel giiven diizeylerinin cinsiyet, medeni durum ve
mesleki kidem degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
i¢in bagimsiz gruplar t testi yapilmustir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve
orgiitsel giiven diizeylerinin mevcut okulda kidem degiskenine gore anlamli farklilik
gostermedigini ortaya koymak amaciyla Tek Yonlii Varyans Analizi testi yapilmistir.
Ogretmenlerin drgiitsel psikolojik sermaye ve orgiitsel giiven diizeyleri arasinda anlamli
bir iliski olup olmadigini belirlemek amaciyla Pearson korelasyon analizi yapilmustir.
Ayrica oOrgilitsel psikolojik sermayenin orgiitsel giliveni yordama durumunu ortaya

koymak amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
BULGULAR

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular
Aragtirmanin  birinci alt problemi “Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye ve
orgiitsel giivenlerinin diizeyi nedir?” seklinde ifade edilmistir. Buna iliskin betimsel

istatistikler Tablo 2’de gosterildigi gibidir.
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Tablo 2. Orgiitsel Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Giiven Olceklerinin Puan Araliklart
ve Diizeyleri

Degisken X ss Secenekler Puan
Kesinlikle Katilmiyorum  1.00-1.80
Kismen Katilmiyorum 1.81-2.64

Orgiitsel Psikolojik 505 04 Katilmiyorum 2.65-3.48
Sermaye ’ ' Katiliyorum 3.49-4.32
Kismen Katiliyorum 4.33-5.16

Tamamen Katiltyorum 5.17-6.00

Hi¢ Katilmiyorum 1.00-1.83

4.80 Katilmiyorum 1.84-2.67

_— . Biraz Katiltyorum 2.68-3.51
Orgiltsel Giiven 06 Oldukga Ka}tllhyorum 3.52-4.35
Cok Katiliyorum 4.36-5.19

Tamamen Katiliyorum 5.20-6.00

Tablo 2°deki puan araliklarina bakildiginda orgiitsel psikolojik sermaye igin x=5.05
oldugu ve bu puanin “Kismen Katiliyorum” secenegine denk geldigi goriilmektedir.
Orgiitsel giiven icin %=4.80 oldugu ve “Cok Katiliyorum” arahginda oldugu

goriilmektedir.
ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular
a. Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemlerinden ilki “Ogretmenlerin érgiitsel psikolojik sermaye
diizeyleri cinsiyetlerine gére anlamli fark gostermekte midir?” seklinde ifade edilmistir.
Bu amag dogrultusunda Bagimsiz Gruplar tizerinde T Testi yapilmustir. Sonuglar Tablo

3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Orgiitsel Psikolojik Sermaye ve Cinsiyet Degiskenine iliskin T Testi Sonuglari

Cinsiyet n X SS sd t p
Orgiitsel Kadm 144 5.00 .58

Psikolojik Erkek 76 5.13 59 218 -1.483 139
Sermaye

Tablo 3’teki degerlere bakildiginda; Ogretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye
diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark goriilmemektedir

(t=-1.483, p >.05).
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b. Medeni Durum Degiskenine Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemlerinden ikincisi “Ogretmenlerin &rgiitsel psikolojik
sermaye diizeyleri medeni durumlarina gére anlamli fark géstermekte midir?” seklinde
ifade edilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Bagimsiz Gruplar iizerinde T Testi yapilmustir.

Sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Orgiitsel Psikolojik Sermaye ve Medeni Durum Degiskenine iliskin T Testi
Sonuglari

Medeni S

Durum X SS sd t p
Orgiitsel Evli 105 5.13 .56
Psikolojik 218 1.979 .049

Bekar 115 4.97 .60
Sermaye

Tablo 4’teki degerlere bakildiginda; Ogretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye
diizeyleri ile medeni durumlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu

goriilmektedir (7= 1.979, p <.05).
c. Mesleki Kidem Degiskenine Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemlerinden iigiinciisii “Ogretmenlerin &rgiitsel psikolojik
sermaye diizeyleri mesleki kidemlerine gore anlamli fark gostermekte midir?” seklinde
ifade edilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Bagimsiz Gruplar iizerinde T Testi yapilmustir.

Sonuglar Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Orgiitsel Psikolojik Sermaye ve Mesleki Kidem Degiskenine iliskin T Testi
Sonuglari

Mesleki Kidem n X SS sd t p
Orgiitsel 1-5 Y1l 175 5.02 .58
Psikolojik 6 Yil ve Uzeri 45 513 .62 218  -1.055 .293
Sermaye

Tablo 5’teki degerlere bakildiginda; Ogretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye
diizeyleri ile mesleki kidemleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig:

goriilmektedir (2= -1.055, p >.05).
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d. Mevcut Okulda Kidem Degiskenine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemlerinden dérdiinciisii “Ogretmenlerin 6rgiitsel psikolojik
sermaye diizeyleri mevcut okuldaki kidemlerine gore anlamli fark gostermekte midir?”
seklinde ifade edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan ANOVA sonuglar1 Tablo 6’da
yer almaktadir. Arastirmanin ikinci alt problemlerinden dérdiinciisii “Ogretmenlerin
orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri mevcut okuldaki kidemlerine gore anlamli fark
gostermekte midir?” seklinde ifade edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan ANOVA
sonuglar1 Tablo 6’da yer almaktadr.

Tablo 6. Ogretmenlerin Orgiitsel Psikolojik Sermaye Diizeylerinin Mevcut Okulda

Kidem Degiskenine Gére Anlamli Olarak Farklilasip Farklilasmadigima iliskin Tek
Yonlit ANOVA Testi Sonuglari

Mevcut
Okulda - Varyansin Kareler Kareler
Kidem n X S8 Kaynagi Toplami s Ort. F p
(Y1)
) 1 75 5.03 .57 Gruplararasi 1.637 3 546
Orgiitsel 5 60 495 .64 Gruplarici 74880 216 347
Psikolojik 1.574 197
Sermaye 42 520 .48 Toplam 76.518 216
4+ 43 505 .62
Toplam 220  5.05 .59

Tablo 6’daki degerlere bakildiginda; ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye
diizeyleri ve mevcut olarak gorev yaptiklar1 okuldaki kidemleri arasinda istatistiksel

acidan anlamli bir farkin olmadigi goriilmektedir (F=1.574 ve p > .05).

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular
a. Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin {i¢iincii alt problemlerinden birincisi “Ogretmenlerin &rgiitsel giiven
diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli fark gdstermekte midir?”” seklinde ifade edilmistir.
Bu amag dogrultusunda Bagimsiz Gruplar iizerinde T Testi yapilmistir. Sonuglar Tablo

7’de yer almaktadir.
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Tablo 7. Orgiitsel Giiven ve Cinsiyet Degiskenine Iliskin T Testi Sonuglar

Cinsiyet n X SS sd t p
Kadin 144 474 87

Orgiitsel Gliven Erkek 76 493 83 218 -1.577 116

Tablo 7’deki degerlere bakildiginda; 6gretmenlerin Orgiitsel giiven diizeyleri ile

cinsiyetleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark gériilmemektedir (= -1.577, p

>.05).
b. Medeni Durum Degiskenine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin  iiciincii alt problemlerinden ikincisi “Ogretmenlerin orgiitsel giiven
diizeyleri medeni durumlarina gore anlamh fark gostermekte midir?” seklinde ifade
edilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Bagimsiz Gruplar iizerinde T Testi yapilmistir.
Sonuglar Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. Orgiitsel Giiven ve Medeni Durum Degiskenine iliskin T Testi Sonuglar

Medeni S
Durum ™ X SS sd t p

- . Evli 105 4.83 .87
Orgiitsel Gliven Bekar 115 478 25 218 .381 703

Tablo 8’deki degerlere bakildiginda; 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri ile medeni

durumlart arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark goriilmemektedir (z=.381, p
>.05).

c. Mesleki Kidem Degiskenine Iliskin Bulgular

Arastirmanin {igiincii alt problemlerinden iigiinciisii “Ogretmenlerin drgiitsel giiven
diizeyleri mesleki kidemlerine gore anlamli fark gdstermekte midir?” seklinde ifade
edilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Bagimsiz Gruplar iizerinde T Testi yapilmistir.

Sonuglar Tablo 9°da yer almaktadir.

Tablo 9. Orgiitsel Giiven ve Mesleki Kidem Degiskenine iliskin T Testi Sonuglari

Mesleki Kidem n X SS sd t p
Orgiitsel ~ 1-5 Y1l 175 479 84
Giiven 6 YilveUzeri 45 487 .92 218 -387 538

Tablo 9°daki degerlere bakildiginda; 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri ile mesleki
kidemleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir (z=-.587,

p >.05).
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d. Mevcut Okulda Kidem Degiskenine Iliskin Bulgular

Arastirmanin {igiincii alt problemlerinden dérdiinciisii “Ogretmenlerin rgiitsel giiven
diizeyleri mevcut okuldaki kidemlerine gore anlamli fark gostermekte midir?” seklinde
ifade edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan ANOVA sonuglar1 Tablo 10’da yer

almaktadir.

Tablo 10. Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven Diizeylerinin Mevcut Okulda Kidem
Degiskenine Gére Anlamli Olarak Farklilasip Farklilasmadigina {liskin Tek Yénlii
ANOVA Testi Sonuglari

Mevcut

Okulda — Varyansin Kareler Kareler

Kidem n X S8 Kaynagi Toplami1 sd Ort. F p
(Y1)

1 75 4.88 .79 Gruplararas1 2.080 3 .693
Orgiitsel 2 60 4,66 .93 Gruplarigi 160.668 216 .744

Given 3 42 489 .79 Toplam 162.748 216 932 426
4+ 43 478 93
Toplam 220 4.80 .86

Tablo 10’daki degerlere bakildiginda; 6gretmenlerin Orgiitsel giiven diizeyleri ve
mevcut olarak gorev yaptiklar: okuldaki kidemleri arasinda istatistiksel a¢idan anlamli

bir farkin olmadig1 goriilmektedir (F=.932 ve p >.05).
Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum
Aragtirmanin dordiincii alt problemi “Ogretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye ile
orgiitsel giiven diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Bu amag dogrultusunda Pearson Korelasyon Testi yapilmistir. Sonuglar Tablo 11°de yer

almaktadir.
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Tablo 11. Orgiitsel Psikolojik Sermaye ile Orgiitsel Giiven Degiskenlerine Iliskin
Korelasyon Testi Sonuglari

Degiskenler 1 2

1-Orgiitsel Psikolojik Sermaye -
2-Orgiitsel Giiven 374% -

N=220, *p<.01

Tablo 11°deki degere bakildiginda orgiitsel psikolojik sermaye ile oOrgiitsel giiven
arasinda pozitif yonde, orta diizeyde ve anlamli bir iligskinin oldugu (r=.374)
goriilmektedir.

Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin besinci alt problemi “Ogretmenlerin 6rgiitsel psikolojik sermayelerinin
orgiitsel giivenlerine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilmistir. Bu amag
dogrultusunda yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi sonuglar1 Tablo 12’de yer

almaktadir.

Tablo 12. Orgiitsel Psikolojik Sermaye ile Orgiitsel Giiven Diizeylerine iliskin
Regresyon Analizi Sonuglari

B Std. Hata B t p
Sabit 2.052 466 4406 000
Orgiitsel Psikolojik 546 092 374 5957 000
Sermaye

Yordanan Degisken: Orgiitsel Giiven
Tablo 12’de goriildiigii iizere, yapilan Basit Dogrusal Regresyon analizi sonucunda

orgiitsel psikolojik sermayenin orgiitsel giiveni yordama diizeyi belirlenmis ve R=.374
ve R?=.140 olarak bulunmus, orgiitsel psikolojik sermayenin Orgiitsel giiven
diizeyindeki varyansin %14’iinii agikladig1 goriilmiistiir. Orgiitsel psikolojik sermayenin
orgiitsel giliven iizerinde pozitif yonde ve anlamli bir yordayici oldugu sonucuna

ulastlmustir.



Ogretmenlerin Orgiitsel Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel... 1136

TARTISMA ve SONUC

Aragtirma verilerinin analizinde o6ncelikle degiskenlerin puan araliklarina bakilmis,
orgiitsel psikolojik sermayenin “Kismen Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
Aslan (2017) yiirittiigi caligmada 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye puan
ortalamalarinin X=4.30 oldugunu ve bu puanm “Cok Katiliyorum” diizeyinde oldugu
sonucuna ulagmistir. Tosten ve Ozgan (2017) da Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermaye diizeylerinin x=4.28 oldugu sonucuna ulagmislardir. Li ve He (2011) de
iiniversite mezunlarma yonelik yiiriittiikleri ¢alismada psikolojik sermaye diizeyini
yiiksek olarak tespit etmislerdir. Celik ve Bilginer (2018) turizm sektoriinde yiiriittiigii

calismada ¢alisanlarin psikolojik sermaye diizeylerini X=4.70 olarak tespit etmislerdir.

Arastirmada ogretmenlerin  Orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ile cinsiyetleri
arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark goriilmemistir. Aslan (2017), Aliyev ve
Tunc (2014) bu sonucu destekleyen bulgular ortaya koymustur. Tosten ve Ozgan (2017)
da bu aragtirmanin bulgularin1 destekleyen sonuglara ulasmislardir. Hem Aslan (2017)
hem Tosten ve Ozgan (2017) cinsiyetin psikolojik sermayenin anlamli bir belirleyicisi
olmadig1 sonucuna ulagsmiglardir. Bu arastirma ve ge¢mis yillarda yapilan aragtirmalar
cinsiyetin orgiitsel psikolojik sermaye i¢in anlamli farklilasan bir degisken olmadigini
ortaya koymuslardir. Bu durumun sebebi olarak dgretmenlerimizin islerini profesyonel
olarak yaptiklari, psikolojik olumsuzluklar1 mesleklerine yansitmadiklar: gosterilebilir.
Karakas ve Kirbag (2019) 6gretmenlere yonelik yiiriittiikleri ¢calismada dgretmenlerin
olumsuz durumlarla karsilagsalar bile meslege ve 6grenciye bakis acilarindan dolay1
olumsuz durumlar1 gérmezden gelmeye basladiklari sonucuna ulasmiglardir. Bu da
cinsiyet ayirt etmeksizin Ogretmenlerin meslege ve Ogrencilere bakis acilarinin
genellikle olumlu oldugunu ve bu olumlu bakisi da islerine yansittiklarini

gostermektedir.

Aragtirmada 6gretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ile medeni durumlari
arasinda evli Ogretmenlerin lehine istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu

gorilmiistiir. Tosten ve Yazgan (2017) ise psikolojik sermayenin giiven ve umut alt
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boyutlarinda evli dgretmenlerin lehine fark tespit etmistir. Ancak Aslan (2017)
psikolojik sermaye ile medeni durum arasinda bir fark olmadigimi ortaya koyan bir
caligma yiirtitmiistiir.

Calismada 6gretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ile mesleki kidemleri
arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasilmigtir. Aslan
(2017) da psikolojik sermaye ile mesleki kidem arasinda anlamli fark olmadig:

sonucuna ulagmigtir.

Arastirmada Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ve mevcut olarak
gorev yaptiklar1 okuldaki kidemleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkin
olmadig1 gorilmiistiir.

Arastirmada oOrgiitsel giiven i¢in ortalama puanin Xx=4.80 oldugu ve “Cok Katiliyorum”
araliginda oldugu goriilmistiir. Polat (2007) oOgretmenlerin Orgiitsel giiven puan

araligin1 X=3.79 ve “Yiiksek” olarak tespit etmistir.

Arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda istatistiksel
agidan anlamli bir fark goriilmemistir. Bas ve Sentiirk (2011) de orgiitsel giiven ile
cinsiyet arsinda anlamli bir farklilasma olmadig1 sonucuna ulasnuslardir. Ancak Ozer
vd. (2006) yirtittiikleri arastirmada orgiitsel giivenin toplamda cinsiyet degiskenine gore
erkek 6gretmenlerin lehine anlamli farklilagtigi sonucuna ulagmiglardir. Polat (2007) da
Orgiitsel giivenin okula giiven alt boyutunda erkek 6gretmenler lehine farklilasma tespit
etmistir. Taskin ve Dilek (2010) de orgiitsel gilivenin erkek ogretmenler lehine

farklilastigi sonucuna ulagmiglardir.

Arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel giliven diizeyleri ile medeni durumlar1 arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir fark goériilmemistir. Ancak Taskin ve Dilek (2010)
orgiitsel giiven ile medeni durum arasinda evli Ogretmenlerin lehine fark tespit

etmislerdir.

Arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel giiven diizeyleri ile mesleki kidemleri arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ozer vd. (2006)
yiiriittiikleri caligmada orgiitsel giivenin sadece miidiire giiven alt boyutunda, 21 y1l ve

tizeri kideme sahip 6gretmenler lehine farklilagma tespit etmislerdir. Polat (2007) da 11-
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20 yil kideme sahip olan &gretmenlerin 10 y1l ve alt1 ve 21 yil ve {izeri 6gretmenlere

gore daha diisiik ortalamayla farklilastig1 sonucuna ulagmistir.

Arastirmada 6gretmenlerin orgilitsel giiven diizeyleri ve mevcut olarak gorev yaptiklari
okuldaki kidemleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkin olmadig1 gorilmistiir.
Polat (2007) bu degiskende anlamli farklilik tespit etmistir. Polat’a (2007) gore 6-10 yil
son gorev yapilan okuldaki kideme sahip dgretmenler 2 yil ve alt1 ve 11 yil ve iizeri

Ogretmenlere gore daha az giiven algilamaktadir.

Aragtirma verilerinin analizi sonucunda 6rgiitsel psikolojik sermaye ile orgiitsel giiven
arasinda pozitif yonde, orta diizeyde ve anlamli bir iliski bulunmustur. Ozler ve
Yildirirm (2015) benzer sonuglara ulagarak oOrgiitsel giliven ile psikolojik sermaye

arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki tespit etmislerdir.

Aragtirmada yapilan Basit Dogrusal Regresyon analizi sonucunda orgiitsel psikolojik
sermayenin Orgiitsel gliveni yordama diizeyi belirlenmis ve orgilitsel psikolojik
sermayenin Orgiitsel giiven diizeyindeki varyansin %14’linii agikladigi goriilmiistiir.
Orgiitsel psikolojik sermayenin orgiitsel giiven iizerinde pozitif yénde ve anlamli bir
yordayici oldugu sonucuna ulasiimistir. Ozler ve Yildirim (2015) bu arastirmadaki etki
yoniiniin tersini ortaya koymay1 amagladiklart bir arastirma yiriitmiisler ve orgiitsel
giivenin psikolojik sermaye lizerinde pozitif yonlii ve zayif bir etkisi oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Her iki durum degerlendirildiginde orgiitsel psikolojik sermaye ve
orgiitsel giiven birbirini olumlu yonde etkileyen degiskenlerdir. Bu anlamda
ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yapilacak katkilarin orgiitsel giiveni de
artiracagn soylenebilir. Ozler ve Yildirim’m (2015) bulgularina goére bunun tersi de
gecerlidir; yani orgiitsel giiven algist yiiksek 6gretmenlerin psikolojik sermaye algilar

da yiiksek olmaktadir.
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SUMMARY

It is seen that organizational psychological capital and organizational trust among
organizational behaviors are important for individuals and organizations. For this reason, it is
important to study organizational psychological capital and organizational trust and to conduct
studies that will reveal the relationships between them. In this sense, the present study aimed to
examine the relationship between teachers' organizational psychological capital levels and
organizational trust levels and the effect of organizational psychological capital on
organizational trust.

The relational screening model was used in the study as it was aimed to reveal the relationship
between organizational trust and organizational psychological capital variables.

The universe of the study consists of teachers in the city center of Kilis. The sample of the study,
on the other hand, consists of 220 teachers working actively in the city center of Kilis during the
2019-2020 academic year. In the study, an appropriate sampling method was chosen in order to
“prevent loss of money, time and labor” (Biiyiikoztiirk et al., 2018, p. 92).

"Demographic Information Form", "Organizational Trust Scale in Schools" and "Organizational
Psychological Capital Scale” were used as data collection tools in the study. Information on the
scales is as follows:

Organizational Trust Scale in Schools: The scale was developed by Yilmaz (2006) and aims to
measure the organizational trust level in schools. The scale consists of 40 items and four
dimensions: sensitivity to employees, trust in the manager, openness to innovation and
communication medium. Analyzes can be made over the total score. The Cronbach Alpha value of
the scale was found to be 0.97 as a result of the validity and reliability analysis. This shows that
the scale is reliable (Kline, 1998).

Organizational Psychological Capital Scale: The scale was adapted by Cetin and Basim (2012)
and consists of 21 items. Analysis can be made over the total score. The scale is in 6-point Likert
type and the lowest possible score is 21 and the highest score is 126. In the adaptation of the
scale by Cetin and Basim (2012), the Cronbach Alpha value was calculated as 0.91, while in this
study it was calculated as .93. Considering the internal consistency coefficients of both studies, it
is seen that they are reliable (Kline, 1998).

Before analyzing the data, normality distribution was looked at; Skewness: -, 448 and Kurtosis: -,
537 were reached for organizational trust. For organizational psychological capital, Skewness: -,
376 and Kurtosis: -, 668 were reached. It was observed that the data obtained by both
measurement tools were distributed normally (George, 2011; Hair et al., 2006, Tabachnick &
Fidell, 2013). Descriptive statistics were used for independent variables while analyzing the
obtained data. Independent groups t test was conducted to determine whether teachers'
organizational psychological capital levels and organizational trust levels differ significantly
according to the variables of gender, marital status and professional seniority. One-Way ANOVA
test was conducted to reveal that the positive psychological capital and organizational trust levels
of teachers did not differ significantly according to the seniority variable in the current school.
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Pearson correlation analysis was conducted to determine whether there is a significant
relationship between teachers' organizational psychological capital and organizational trust
levels. In addition, regression analysis was conducted in order to reveal the predictive status of
organizational psychological capital on organizational trust.

In the analysis of the research data, firstly the score ranges of the variables were examined, it
was seen that x = 5.05 for organizational psychological capital and this score corresponds to the
option "Partially Agree”. In the study conducted by Aslan (2017), it was concluded that the
positive psychological capital mean scores of teachers were x = 4.30 and this score was at the
level of "I agree very much". Tésten and Ozgan (2017) also concluded that teachers' positive
psychological capital levels are x = 4.28. Li and He (2011) also found high levels of
psychological capital in their study on university graduates. In the study conducted by Celik and
Bilginer (2018) in the tourism sector, they determined the psychological capital levels of
employees as X = 4.70.

In the study, it was seen that the average score for organizational trust is X = 4.80 and is in the
range of "Agree a lot". Polat (2007) determined the organizational confidence score range of
teachers as x = 3.79 and "High".

As a result of the analysis of the research data, a positive, moderate and significant relationship
was found between organizational psychological capital and organizational trust. Ozler and
Yildirim (2015) reached similar results and found a positive and significant relationship between
organizational trust and psychological capital.

As a result of the Simple Linear Regression analysis conducted in the study, the predictive level of
organizational trust was determined by organizational psychological capital and it was seen that
organizational psychological capital explained 14% of the variance in organizational trust level.
It was concluded that organizational psychological capital is a positive and significant predictor
of organizational trust. Ozler and Yilduim (2015) conducted a study in which they aimed to
reveal the opposite of the effect direction in this study and they concluded that organizational
trust has a positive and weak effect on psychological capital. When both situations are evaluated,
organizational psychological capital and organizational trust are variables that affect each other
positively. In this sense, it can be said that contributions to teachers' psychological capital will
increase organizational trust.
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