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Biiyiik dil modellerinden olusan GPT-3 dil modelinin iizerine insa edilen yapay zeka sohbet robotu
ChatGPT’nin kullanimi OpenAl tarafindan 30 Kasim 2022 tarihinde baglatilmistir. Bu sohbet robotu,
insan benzeri konugsmalar yapabilen ve kullanicilarin sordugu sorulara saniyeler iginde cevap
verebilen yapay zeka tabanh bir yazilm uygulamasidir. Bu amacla, diyalog seklinde kullanicisiyla
etkilesimini siirdiiren metin tabanh bir yapay zekd sohbet robotu olan ChatGPT’ye Ingilizce
ogrenmek isteyen bir 6grenci tarafindan ingilizce 6grenme siireciyle ilgili sorular sorulmustur.
ChatGPTnin verdigi yanitlar Grice'in igbirligi ilkesinde yer alan nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum
kategorilerine gore incelenmistir. Ciinkii insan-insan etkilesimde saglikh bir iletisimin gerceklesmesi
icin karsilikli konugsmada nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum kavramlariin 6zelliklerinin yer almasi
onemlidir. Buna ek olarak, karsilikl konugmalarda iletisimin devam etmesi i¢in bilgilerin dogru, agik,
net ve Ozellikle birbiriyle bagintili olmasi gerekmektedir (Grice, 1989). Sonu¢ olarak, ChatGPT nin
yanitlarinin dogru, sorulan soruyla baglantily, acik ve net olmasi nedeniyle, Grice’in igbirligi ilkesinde
yer alan nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum kategorisine gore uygun cevaplar verdigi ve bu sebeple
insan-sohbet robotu (ChatGPT) arasinda saghkli bir etkilesim ortaminin olustugu goriilmiistiir. Bu
baglamda, yapay zeka sohbet robotlari, kullanicilarla belirli bir konuda etkilesime gecerek, dogal
dilde akilli yanitlar veren bir bilgisayar programi veya yapay zeka olarak diisiiniiliirse (Abdul-Kader
& Woods, 2015; Azwary, Indriani ve Nugrahadi, 2016), ChatGPT’nin Ingilizce &grenmek isteyen

yabanci dil 6grencisinin giivenilir bir yapay zeka sohbet arkadas: olabilecegi sGylenebilir.
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Abstract

The use of ChatGPT, an artificial intelligence chatbot built on the GPT-3 language model consisting
of large language models, was launched by OpenAl on November 30, 2022. This chatbot is an
artificial intelligence-based software application that can have human-like conversations and answer
questions asked by users within seconds. For this purpose, ChatGPT, a text-based artificial
intelligence chatbot that interacts with its user in the form of a dialog, was asked questions about the
English learning process by a student who wants to learn English. The answers given by ChatGPT
were analyzed according to the categories of quantity, quality, relevance and attitude in Grice's
cooperation principle. This is because it is important to include the features of quantity, quality,
relevance and attitude concepts in mutual conversation for a healthy communication to take place in
human-human interaction. In addition, in order for communication to continue in conversations,
information should be accurate, clear, precise and especially relevant (Grice, 1989). As a result, it was
seen that ChatGPT's answers were correct, related to the question asked, clear and precise, and that
it gave appropriate answers according to the categories of quantity, quality, relevance and attitude in
Grice's cooperation principle, and therefore a healthy interaction environment was formed between
human and chatbot (ChatGPT). In this context, if artificial intelligence chatbots are considered as a
computer program or artificial intelligence that interacts with users on a specific topic and gives
intelligent responses in natural language (Abdul-Kader & Woods, 2015; Azwary, Indriani, &
Nugrahadi, 2016), it can be said that ChatGPT can be a reliable artificial intelligence chat buddy for
foreign language learners who want to learn English.

Keywords: ChatGPT, foreign language teaching/learning, chat buddy, Grice, cooperation principle
1. Giris

Giinlimiizde yapay zeka teknolojisinin gelismesiyle birlikte yapay zeka sohbet robotlar1 yabanci dil
ogretimi ve 6greniminde etkili bir 6gretme/6grenme materyali haline geldigi soylenebilir. Literatiire
bakildiginda bir¢cok tanim bulunmaktadir. Bunlardan bir kaci su sekildedir; yapay zeka sohbet robotlar
(Artificial Intelligence Chatbots), yazili ve sozlii bir bigimde insan benzeri bir iletisimi tegvik etmek igin
gelistirilmis bilgisayar programlaridir ve bu sohbet robotlar1 daha 6nce gergeklestirilen konugmalardan
bilgi ve algilarini glincellemektedir (Haristiani, 2019). Ayn1 zamanda, kullanicilar tarafindan sorulan

4 It is declared that scientific and ethical principles were followed during the preparation process of this study and all the
studies utilised are indicated in the bibliography.
Conflict of Interest: No conflict of interest is declared.
Funding: No external funding was used to support this research.
Copyright & Licence: The authors own the copyright of their work published in the journal and their work is published
under the CC BY-NC 4.0 licence.
Ethics Statement: Ethical permission was granted by Yildiz Technical University Social and Human Sciences Research
Ethics Committee with the decision dated 01.02.2023 and numbered 2023,02.
Source: It is declared that scientific and ethical principles were followed during the preparation of this study and all the
studies used are stated in the bibliography.
Similarity Report: Received - Turnitin, Rate: 8
Ethics Complaint: editor@rumelide.com
Article Type: Research article, Article Registration Date: 26.10.2023-Acceptance Date: 20.12.2023-Publication Date:
21.12.2023; DOI: 10.29000/rumelide.1407539
Peer Review: Two External Referees / Double Blind
Adres | Address

RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalar Dergisi | RumeliDE Journal of Language and Literature Studies

e-posta: editor@rumelide.com | e-mail: editor@rumelide.com,
tel: +90 5057958124 | phone: +90 505 7958124



RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalari1 Dergisi 2023.37 (Aralik)/ 1317

ChatGPT, yabanc dil 6grencisinin giivenilir yapay zeka sohbet arkadasi midir? / Cinar Yagei, S. & Aydin Yildiz, T.

sorular, sohbet robotlarin1 daha verimli bir sekilde cevap vermeleri hususunda egitmektedir. Bu
manada, yapay zeka sohbet robotlari, kullanicilarla belirli bir konuda etkilesime gecerek dogal dilde
akilli yanitlar veren bir bilgisayar programi gseklinde tanimlanabilir (Abdul-Kader ve Woods, 2015;
Azwary, Indriani ve Nugrahadi, 2016). Yapay zeka tabanl bu sohbet robotlarina kullanicilar sorular
sorarak anlik etkilesime gecebilirler. Sohbet robotlar: ile yapilan konusmalar, metin veya ses yoluyla
gerceklestirilebilir (Shevat, 2017). Boylece, sohbet robotlar1 kullanicilarla insan benzeri bir sekilde
etkilesim kurabilmekte ve herhangi bir konuda kullanicilarina yardime olabilmektedirler.

Yapay zeka sohbet robotlarinin yabanci dil 6gretimi ve 6grenimi iizerine katkisinin bircok deneysel
cahismalar 1s181nda dogrulandig1 goriilmektedir. Wang ve Petrina (2013), yabana: dil olarak ingilizce
ogrenen oOgrencilerden, bir sohbet robotu olan Lucy ile iletisim kurmalarini istemistir. Ogrencilerin
Ingilizce kelime bilgisi, dil bilgisi ve ciimle yapilarin1 6grenmeleri amaciyla Lucy ile etkilesim icinde
olmalar1 gerekmektedir. Arastirmanin sonucunda, ogrencilerin Ingilizce dil bilgisi ve kelimeleri
ogrendikleri sonucuna ulagilmis ve ayn1 zamanda sohbet robotlarinin gergek¢i 6grenme ortami sundugu
saptanmigtir. Buna ek olarak, ogrencilerin kendi 6grenme hizlarinda sohbet robotu ile iletisim
kurduklar tespit edilmistir.

Hong, Huang, Hsu ve Shen (2016), yaptiklar1 cahsmada Tayvan'da Ingilizce dgretiminin ilkégretim
diizeyinde robot destekli 6gretim materyallerinin ingilizce 6§renmeye etkisini nicel ve nitel calismalar
baglaminda incelemislerdir. Elde ettikleri bulgulara gore, ingilizce dinleme ve okuma becerilerinin
gelisimi acisindan deney grubunda yer alan 6grencilerin kontrol grubundaki 6grencilerden daha iyi
performans gosterdikleri ve deney grubu 6grencilerinin kontrol grubu 6grencilerine gore daha fazla
o0grenme motivasyonuna sahip olduklar tespit edilmistir. Boylece robot destekli yabanci dil 6gretme ve
ogrenme materyallerinin daha iyi 6grenme ortami sagladiklari soylenebilir.

Kim, Cha ve Kim (2019), dil 6grenimi agisindan sohbet robotlarinin iletisim becerilerini, 6grencilerin
ogrenme motivasyonlarini ve 6grenmeye kars: ilgilerini arttirdigim ortaya koymuslardir. Bu sebeple
sohbet robotlarinin yabanci dil edinim siirecini zenginlestirdigi ifade edilebilir. Sonug olarak, yabanci
dil 6grenenlerin iletisimsel becerilerini arttirmalarinda firsatlar sunacaginin alt1 ¢izilmis ve yabanci dil
ogretiminde sohbet robotlarinin gelistirilmesine yonelik daha fazla calisma yapilmasi 6nerilmistir.

Yukarida verilen bilgiler 1s181nda yabanci dil 6gretimi ve 6greniminde yapay zeka sohbet robotlarinin
onemli bir rolii oldugu asikardir. Bu baglamda 30 Kasim 2022'de OpenAl tarafindan gelistirilen, yeni
yapay zeka sohbet robotlarindan biri olan ChatGPT’nin yabanci dil 6grenim siirecinde giivenilir sohbet
arkadasi olma durumu (yanitlarinin dogrulugunun ve uygunlugunun degerlendirilmesi) ilgili literatiir
baglaminda tartisilacaktir. Ciinkii ChatGPT’nin zaman zaman yanlig ve yaniltic1 bilgiler iirettigi, bu
sebeple ChatGPT sohbet robotunu iyilestirmek ve daha giivenli hale getirmek icin kullanicilardan geri
bildirim almay1 amacladiklar1 goriilmektedir (https://chat.openai.com/chat, 2023). Yanhs ve yaniltica
bilgiler vermesi konusu literatiirde (Alkaissi ve McFarlane, 2023; King ve ChatGPT; Lee, 2023; Lin,
2023; Rudolph, Tan ve Tan, 2023; Stokel-Walker ve Van Noorden, 2023) ¢esitli acilardan ele alinmistir.
Bununla beraber, yapay zeka sohbet robotlarinin tiim ingilizce beceri seviyelerinde faydali olup olmadig:
ile ilgili tartigmalar mevcuttur; zira bazi aragtirmacilar sohbet robotlarinin yabanci dil 6grenmeye yeni
baslayan ogrenciler icin etkili olmadigin1 savunmakta, digerleri ise hangi seviyede olursa olsun
ogrencilerin bu sohbet robotlarindan faydalanabileceklerini belirtmislerdir (Kim, 2016).

Yukarida verilen bilgiler 1s1g1nda, bu calismanin amaci; Ingilizce 6grenmek isteyen bir 6grencinin 6z
diizenlemeli 6grenme baglaminda, ChatGPT yapay zeka sohbet robotuna sordugu sorularin yanitlarinin
dogrulugunu ve uygunlugunu Grice’1n isbirligi baglaminda degerlendirmek ve ChatGPT nin yabanac dil
ogreniminde kullandig dil acisindan giivenilir bir sohbet arkadasi olup olmadigini incelemektir.
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2, ChatGPT nasil ortaya cikmistir?

OpenAl, insanliga faydali olmasi i¢in “dost yapay zekay1” (friendly Artificial Intelligence) tesvik etmeyi
ve gelistirmeyi amaclayan ve bu cercevede arastirmalar gerceklestiren bir yapay zeka arastirma
laboratuvaridir (OpenAl, 2015). insanlarin hayatini kolaylastirabilecek ve onlara giindelik hayatta fayda
saglayabilecek bir “yapay zekd dost” olusturulmaya calisilmigtir. OpenAl siiriiclisiiz arabalardan
kisisellestirilmis tibba kadar farkh alanlarinda yapay zeka uygulamalarinin oldugunu aktarmakta ve bu
uygulamalarin diinyay1 daha iyi bir konuma getirecegini ifade etmektedir. Bu baglamda yapay zekanin
harika imkanlar sundugunun altini ¢izmektedirler (Markoff, 2015).

OpenAl tarafindan ilk kez 2018 yilinda ChatGPT’nin temeli olan GPT (Generative Pretrained
Transformer) modeli gelistirilmis ve bu model, derin 6grenme baglaminda internetten elde edilen cok
miktarda metin verisi iizerinde egitilmistir. insanlarin yazdiklar1 metinlere benzer hatta insanlarin
iirettikleri metinler ile kiyaslandiginda hemen hemen ayirt edilemeyecek metinler {iiretebildigi
gozlemlenmistir. Boylece GPT modelinin ilk stirimiinde harika bir basar1 elde edilmistir. Sonraki
caligmalarda, GPT’ye gore daha gelismis bir model olan GPT-2 olusturulmus; ama modelin uygunsuz
kullanilabilecegi sebebiyle GPT-2'nin tam siiriimii halka sunulmamistir (Mhlanga, 2023). OpenAl,
2020’de, dogal dil isleme 6zelligi ile farkli eylemler gerceklestirebilen ve en gelismis dil modeli olan GPT-
3 dil modelini sunmustur. GPT-3’lin gerceklestirebildigi bu eylemlerden bazilar1 "6zetleme, ceviri, dil
bilgisi diizeltme, soru yanitlama ve e-posta olusturma" seklinde ifade edilebilir (Floridi ve Chiriatti,
2020). Yiiz milyarlarca kelimeyle egitildiginin alt1 ¢izilen (45 terabayt metin; Cooper, 2021) ve simdiye
kadar olusturulmus en gelismis dil modeli (Heaven, 2020) olan GPT-3, deneme, 6ykii, siir gibi metinler
olusturmak i¢in derin 6grenmeden yararlanmaktadir. Buna ek olarak, bilgisayar kodu olusturabilmekte,
gorlintiileri otomatik tamamlayabilmekte, diller arasinda geviri ve hesaplamalar yapabilmektedir
(Grossman, 2020).

OpenAl, 30 Kasim 2022 tarihinde, geri bildirim almak ve ChatGPT nin giiclii ve zayif yonlerini bilmek
icin deneme siirlimiinii iicretsiz olarak baglatmistir (OpenAl, 2022; Hao, 2022; Jin ve Kruppa, 2023).
Bu sohbet robotu insan benzeri konugmalar yapabilen diger bir deyisle kullanicilarin sorularina
saniyeler icinde cevap verebilen ve yapay zeka tabanh bir yazilim uygulamasidir. ChatGPT, ilk
tanitimindan sadece bes giin sonra bir milyon kullaniciya ulasmistir (Murati, 2022). Yapay zeka tabanh
bir sohbet robotu ile karsilikh konusmak, ona sorular sormak ve saniyeler i¢inde cevaplar1 almak
kullanicilarin dikkatini ¢ekmistir. ChatGPT, farkl bilgi alanlarinda agiklayici yanitlar vermesi sebebiyle
kisa bir silirede biiyiik bir ilgi uyandirmistir (Rudolph, vd., 2023). Yapay zeka sohbet robotu
kullanicilarina farkl bir deneyim ortami saglamistir. ilk defa bu kadar giiclii bir yapay zeka destekli
sohbet robotu, hem ticretsiz hem de kullanimi kolay bir web ara yiizii ile halkin kullanimina sunulmustur
(Roose, 2022).

Kullanicilar i¢in kolay bir kullanim ara yiizline sahip olsa da, o bir web tarama araci1 degildir ¢linkii
ChatGPT, sorulan sorularin cevaplari icin internet sitelerini taramaz. Onun bilgisi 2021 yilindan 6nce
ogrendigi bilgiler ile sinirhidir (OpenAl, 2023) ve bu bir dezavantaj olarak goriilebilir (Vincent, 2022).

Ingilizce 6grenmek isteyen Ggrencinin ChatGPT sohbet robotuna sordugu sorularin yanitlarmin
dogrulugu ve uygunlugunu Gricein isbirligi baglaminda degerlendirmek ve ChatGPT nin yabanc dil
ogreniminde kullandig: dil agisindan giivenilir bir sohbet arkadasi olup olmadigini incelemek amaciyla
yola cikilan bu caligmaya, literatiir boliimiindeki diger calismalarin yontemleri ve sonuclar1 1sik
tutacaktir.
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2.1. Literatiir

Rudolph vd. (2023), yaptiklar1 calismada yapay zeka sohbet robotu olan ChatGPT nin kapasitesini
arastirmak icin, "Ortalama, standart sapma ve z-puanlarini agiklayin” seklinde matematik formiilleri ile
ilgili soru sormuslardir. 60 saniye i¢inde istatistiksel kavramlar1 acik ve mantikli bir sekilde agikladig:
tespit edilmis, hatta ChatGPT nin bu konuyla ilgili kisa matematiksel 6rnek dahi verdigini aktarilmigtir.
Bununla birlikte, arastirmacilar, ChatGBT nin sinirh kelime karakterleri icerdigini, 6rnegin diyagram
cizme (histogram, dagilim grafigi) gibi islemleri yapamadigin1 ve bazen de ag hatasi verdigini
belirtmektedirler. Rudolph vd. (2023), ayni calismada ChatGPT nin elestirel ve analitik bir makale yazip
yazamayacagini arastirmak icin ChatGPT’den 2000 kelimelik bir makale ve 20 metin i¢i alint1 ve
referans gostermesini istemislerdir. Lakin aragstirmacilar tarafindan soru sorulduktan sonra ChatGPT
bir ag hatasi uyaris1 vermistir. Arastirmacilarin birka¢ denemesinden sonra 500 kelimelik bir makale ve
bes metin sonu referans iiretmistir. ChatGPT makaleyi 120 saniye i¢inde olusturmustur lakin makalenin
icerigi akademik bir makale olarak degerlendirildiginde genislik ve derinlikten uzak siradan bir Google
aramasinda karsimiza gikabilecek, bilimsel 6zellik tasimayan bir metin olarak tanimlanmistir. Ayrica
metin ici ve metin sonu referanslarini da yanlis/sahte verdigi tespit edilmistir. Bu aragtirmalarin sonucu
olarak, ChatGPT'nin kavramsal aciklamalar ve uygulamalar saglamada faydali olabilecegi fakat iist
diizey diisiinme (elestirel, analitik diisiinme) gerektiren metin ve icerik iiretmede mitkemmel olmadigini
tespit etmiglerdir.

King ve ChatGPT (2023) tarafindan ele alinan “A conversation on artificial intelligence, chatbots, and
plagiarism in higher education” (Tiirkcesi: Yiiksek Ogrenimde Yapay Zeka, Chatbotlar ve Intihal Uzerine
Bir Soylesi) baslikli calisma insan-yapay zeka sohbet robotu ChatGPT konusmasini igermektedir. Birinci
yazar (King), ChatGB’ ye yapay zeka, chatbotlar ve intihal ile ilgili sorular yoneltmis ve ChatGPT nin
verdigi yanitlara hic diizenlemeden oldugu gibi calismada yer vermistir. Ayni zamanda, yapay zeka ve
intihal hakkinda bir referans listesi olusturmasi istenmis ve ChatGPT bu listeyi olusturmustur. Fakat
daha once tespit edildigi gibi, ChatGPT nin olusturdugu referanslar gercek olmayan ve ChatGPT
tarafindan iiretilen sahte referanslar oldugu tespit edilmistir.

Jiao vd.’nin (2023), “Is ChatGPT A Good Translator? A Preliminary Study” (Tiirkcesi: ChatGPT iyi bir
cevirmen midir? Bir On cahsma) baslikh cahsmalarinda ChatGPT'yi ceviri dinamikleri ve cok dilli ceviri
yapabilme acisindan incelemislerdir. Sonuc olarak, ChatGPT nin Avrupa dilleri (Ingilizce, Almanca ve
Fransizca) ceviri uygulamalarinda, Google Translate ve DeepL Translate makine cevirileri ile rekabet
edecek kadar iyi oldugunu fakat Uzakdogu dili olan Cinceyi ¢evirmede ise yeterlilik gosteremedigini
tespit edilmistir.

Zhai (2022), “ChatGPT User Experience: Implications for Education” (Tiirk¢esi: ChatGPT kullanici
deneyimi: egitim icin izlenimler) baghkli calismasinda, ChatGPT’den egitim alaninda yapay zeka ile ilgili
bir akademik makale yazmasini istemistir. Yapay zekanin egitimde kullanimu ile ilgili bir dizi sorular
sormustur ve bu pilot uygulama sonucunda arastirmaci, ChatGPT'nin tutarli, (kismen) dogru,
bilgilendirici ve sistematik bir makale yazilmasinda yol gosterici oldugunun altimi ¢izmistir. ChatGPT
tarafindan olusturulan makalenin son derece verimli ve 6grencilerin yapay zeka araglarini gercek diinya
problemlerini ¢ozmeleri baglaminda kullanabilmelerinin 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Susnjak (2022), ChatGPT'nin iist diizey biligsel gorevleri gerceklestirme ve insanin yazdig1 metinden
ayirt edilemeyen metin iiretebilme yetenegini incelemistir. Elde edilen veriler 1s1g1nda, ChatGPT'nin
elestirel diisiinme becerilerine sahip oldugu, mantikh ve gercekci metinler iiretebildigi tespit edilmistir.
Ayni zamanda, ChatGPT’nin ¢evirim ici siavlar icin potansiyel bir tehdit olusturabileceginin ve sozlii
sinavlar yapmanin, bu duruma bir ¢6ziim olabileceginin alt1 ¢izilmistir. Calismanin sonuglarina uygun
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olarak verilen oneriler arasinda; i) egitimcilerin ve egitim kurumlarinin ChatGPT nin kopya ¢ekmek icin
kullanilabileceginin farkinda olmalari, ii) ¢evirim i¢i smmavlarin adil olmasi icin 6nlemlerin alinmasi
gerektigi bulunmaktadir.

2.2. Grice’n isbirligi ilkeleri

Edimbilim, dil kullaniminin baglam ic¢inde incelenmesi fikrine dayanmakta (Cosar ve Usta, 2016),
konugmanin altinda yatan mantig1 incelemekte, diger bir degisle baglam icinde gerceklesen konusmanin
anlamini irdelemektedir. Bu kurama gore konusma, hem kisisel hem de toplumsal bir eylemdir (Grice,
1975). Grice, konugmacilar arasinda karsilikli anlagmanin saglanmasi i¢in, konusan ve dinleyenin baz
ilkeleri takip etmesi gerektigini savunur (Grice, 1989). Insan, isbirlikci baglamda hem toplumdaki diger
bireylere diisiincelerini aktarmali/anlatmali hem de toplumdaki insanlarin diiglincelerini anlamaldir.
Anlamak ve anlagilmak i¢in konusan ve dinleyen arasinda karsilikli bir isbirligi s6z konusudur. Grice,
konugmacilarin bir konusmada amacina ve hedeflerine dogru bir sekilde ulagmasi i¢cin Edimbilim
kuramina dayanan igbirligi ilkesini 6nermistir. Grice (1975) isbirligi ilkesini soyle tanimlamaktadir:
"Soyleyeceginizi, konusmanin amac1 ve yonii dogrultusunda, gereken zamanda ve gerektigi kadar
soyleyiniz". Bu ilke, konusmaci ve dinleyicinin bir konusmada uygun davramglar sergilemesini
gerektirir. Konusma, kopuk ve baglantisiz sozlerden olusursa, anlagma saglanamaz. Konusma, ortak bir
hedefe yonelik olarak konusmacilar tarafindan yapilir. Bu ortaklik bozulursa, anlagsmazlik kaginilmazdir
(Grice, 1967).

Bir diyalog i¢inde, ortak bir amag etrafinda konusan ve dinleyen arasinda karsilikhi bir igbirligi olmasi,
diger bir deyisle konusmacilarin iletisimi gerceklestirebilmeleri i¢in uymasi gereken kurallarin olmasi
gerekir; bu karsilikli etkilesimin gerceklesmesi icin bir 6én kosuldur (Grice, 1989). isbirligi ilkesi,
konusma kurallarini nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum olarak dort boliime ayirir ve bunlar konusmac ve
dinleyicinin g6z 6niinde bulundurmasi gereken ilkelerdir. Grice'in kuramindaki ilkeler, iletisimin daha
anlasilir, etkili, diizgiin ve iletisimsel olmasina katkida bulunur (imer vd., 2011). Bu ilkeler, kuralci ve
yaptirimc1 olmayip, akiler bir cercevede dilin diizenleyici ilkelerini tamimlar. Dilbilimcilere, dil
kullaniminmi analiz etme firsat1 verir. Konugurken, ifade ederken veya sohbet ederken, iletisimdeki
kisilerin ortak amaci anlagilmaktir. Bu ilkeler, kural degil, insan davranisin1 yonlendiren faktorlerdir
(Turan, 2013: 98). Insan-sohbet robotu etkilesimi hizmetindeki basarisizligin ana nedeni olarak, sohbet
robotlarmin sozlii iletisiminde 6nemli bir ilke olan igbirligi ilkesini ihlal etmeleri goriilmektedir (Grice,
1975; Sheehan vd., 2020).

Sonug olarak, konusan ve dinleyen, karsilikli konugsmada ortak amaclarin gerceklesmesi niyetiyle
igbirligi yapmaktadir. Bu sebeple karsilikli etkilesimde isbirligi ilkesi s6z konusudur ve Grice bu isbirligi
ilkesinin nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum olmak {izere dort kategoriden olustugunu aktarmaktadir:

Nicelik (Quantity): Karsilikli iletisimde bilgi ne az ne de ¢cok olmalidir. Gerektigi kadar bilgi aktarimi
yapilmali gereginden fazla bilgi verilmemelidir. “Araba tamiri yapan bir kisi, yardimeidan dort vida
istediyse yardimci ona iki veya alt1 degil, dort vida vermelidir. Bu, nicelik ilkesine uygun hareket
etmektir” (Grice, 1989: 309).

Nitelik (Quality): Iletisim baglaminda dogru bilginin aktarilmasi diger bir degisle yanhs oldugu
bilinen herhangi bir bilginin paylasilmamasi gerekir. “Kek yapan bir kisi yardim bekliyorsa yardimci
ona tuz degil seker vermeli, kagik isterse hileli plastik bir kagsik sunmamalidir. Bu nitelik ilkesine
uymaktir.” (Grice, 1989: 309).

Bagint1 (Relation): Karsilikh iletisimde konugmacilarin baglama diger bir deyisle konusulan konuyla
ilgili uygun ciimle ve ifadeleri kullanmasi gerekir. “Yardimcinin katkisi uygun olmali, kek
malzemeleri karigtiracak birine tarif kitab1 vermemelidir. Bu baglant: ilkesine gore davranmaktir.”
(Grice, 1989: 309).
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Tutum (Manner): Alicr ve gonderici karsilikh etkilesimde acik, kisa ve 6z konusmali; belirsiz
anlatimlardan kaginmali ve s6zii fazla uzatmamalidir. “Yardimei, hangi konuda yardim edecegini agik
ve net bicimde ifade etmelidir. Bu, tutum ilkesine gére davranmaktir.”(Grice, 1989: 309).

Cosar ve Usta (2016), Nasreddin Hoca fikralarin1 Grice'in igbirligi ilkeleriyle incelemislerdir. Bu
ilkelerin, konugmada uyulmasi gereken kurallar oldugunun altini ¢izmislerdir. Ciinkii Nasreddin Hoca
fikralarinda, bu ilkelerin ihlal edilerek mizah yaratildig: goriilmektedir. Nasreddin Hoca, karsisindakine
beklenmedik yanitlar vererek mizah dili olusturmaktadir. Grice'in isbirligi ilkelerinin ihlal edilmesi ile
karsilikli iletisim gerceklesememekte ve bunun sonucu olarak da komik bir durum yasanmaktadir.

Sanal (2018), Irlanda edebiyatindaki hicivli oyun metinlerini séz - eylem kurami ve isbirligi ilkesi
cercevesinde analiz etmistir. Tiyatro yazarlarin, isbirligi ilkesi kurallarini ihlal ederek hiciv yaptiklarini
ortaya koymustur.

Ilhan (2019), Dede Korkut Hikayelerindeki on iki metni Grice’m isbirligi ilkeleri baglaminda
incelemistir. flhan’a gore, Oguzlar, Grice’n ilkelerini bilmeden de bu ilkeleri uygulamislar ve dogru,
baglantili, acik ve net bilgiler vererek iletisimi saglamiglardir.

3. Calismanin Amaci

Hem ChatGPT hem de Grice'in igbirligi ilkesi ile ilgili calismalar incelendiginde ChatGPT’nin
yanmitlarinin Grice’'in igbirligi ilkeleri dogrultusunda arastirllmadign goriilmektedir. Alandaki bu
boslugun giderilmesi ve ChatGPT nin yanitlarinin bu baglamda incelenmesi literatiire katki saglayacag:
ongoriilmektedir. Buna ek olarak, ChatGPT sohbet robotunun dogru ve uygun bilgiler aktarmasi ile ilgili
kesin yargiya ulagmak icin ChatGPT ile ilgili akademik calismalarin artarak ¢ogalmasi ve devam etmesi
gerektigi diisiiniilmektedir. Bu sebeple, bu calismanin amaci; ingilizce 6grenmek isteyen bir 6grencinin
0z diizenlemeli 6grenme baglaminda, ChatGPT sohbet robotuna sordugu sorularin yanitlarmin
dogrulugunu ve uygunlugunu Grice’1n isbirligi baglaminda degerlendirmek ve ChatGPT nin yabanac dil
ogreniminde kullandig dil acisindan giivenilir bir sohbet arkadasi olup olmadigini incelemektir.

4.Yontem

Bu boliimde, arastirma modeli, veri toplama araglar: ve verilerin analizi bagliklar1 altinda bilgiler detayh
bir sekilde gosterilmektedir.

4.1. Arastirmanin Modeli

Ingilizce 6grenmek isteyen bir 6grencinin 6z diizenlemeli 6grenme baglaminda yabanca1 dil 6grenme
siireci ile ilgili sordugu sorulara yonelik ChatGPT nin verdigi yanitlar1 Grice’in isbirligi ilkesi baglaminda
degerlendirmeyi amaclayan bu arastirmada, nitel aragstirma yontemlerinden dokiiman analiz yontemin
yararlanilmistir. Arastirilan olay ve olgular ile ilgili belgeler dokiiman analizi ile sistematik bir sekilde
incelenmekte (Merriam, 2013; Yildirim & Simsek, 2013), arastirilan olay ve olgular ile ilgili belgeler ise
sesli, yazili ve gorsel kayitlar gibi farkli bicimlerde olabilmektedir (Karatas, 2015). Bir arastirmaci
tarafindan incelenecek dokiimanlar, farkh aragtirmacilar tarafindan farkh sekillerde tanimlanmaktadir.

Bryman (2012) ve Merriam (2009) dokiimanlari, kamuya ait herkesin gorebilecegi dokiimanlar
(6rnegin, dogum-oliim-evlilik kayitlari, 6gretim programlari, niifus sayim istatistikleri, vb.) ve kisisel
dokiimanlar (giinliik, mektup, otobiyografi, koleksiyonlar, vb.) seklinde siniflarken, bazi aragtirmacilar
(Bogdan & Biklen, 2007; Bryman, 2012) incelenecek dokiimanlari popiiler kiiltiir dokiimanlar: (sosyal
medya, radyo, gazete, cizgi filmler) ve gorsel dokiimanlar (film, video, fotograf) seklinde farkli bir
kategorilere ayirmislardir (Sak, Sahin Sak, Oneren Sendil ve Nas, 2021). Ayrica, internet ortaminda
olusturulan g¢evirim i¢i kaynaklarin dokiiman analizi baglaminda veri olarak kullanilabilecegi (Bryman,
2012; Merriam, 2009) belirtilmektedir. Seyidoglu (2016), internet siteleri, elektronik posta ve elektronik
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kaynaklar, sosyal medya platformlari, sohbet odalarindaki goriismeler ve buna ek olarak teknoloji
tabanl iletisim araclarindan iiretilen bilgi ve belgeler incelenecek veri kaynagi olarak iddia etmistir. Bu
baglamda, 6grencinin Ingilizce 6grenme siireciyle ilgili yol gosterici olabilmesi ve kendi yabanci dil
ogrenme siirecini kolaylagtirabilmesi amaciyla sordugu sorulara ChatGPT'nin verdigi yanitlarin
incelenmesinde bagimsiz bir arastirma yontemi (Ahmed, 2010; Bowen, 2009; Cassell & Symon, 2004;
Ozkan, 2020; Wach & Ward, 2013, akt. Sak vd., 2021) olarak dokiiman analizine basvurulmustur. Bu
dogrultuda, Merriam (2009), dokiiman analizinin asamalarini sirasiyla su sekilde aktarmaktadir: (1)
Uygun dokiiman(lar)a ulagsma, (2) dokiimanlarin orijinal olup olamadigini kontrol etme, (3) sistemli ve
diizenli bir sekilde tema ve kodlama olugturma ve (4) veri analizi yapma (icerik analizi yapma).

4.2. Uygulama Oncesi

Aragtirmacilar tarafindan uygulama oncesi, iki uzman egliginde ChatGPT’ye Tiirkce sorular sorulmus ve
ChatGPT’nin Tiirkce sorulara dil bilgisi ve baglama uygun cevaplar verebilecegi éngoriilmiistiir. Bu
amacla arastirmacilar, gercek uygulamada sorularin Tiirkce sorulmasimin ingilizce bilmeyen A.o (giris
seviyesi) Ingilizce dil beceri diizeyine sahip bir Tiirk 6grenci acisindan uygun olacag diisiiniilmiistiir.
Ingilizce 6grenmek isteyen dgrencinin, ChatGPT’den gelen yanitlar1 anlayabilmesi ve bu yanitlara gore
kendi Ingilizce 6grenme siirecini baslatabilmesi 6nemlidir. Bu sebeple ChatGPT’ye sorular 6grencinin
anadili olan Tiirkee dilinde sorulmustur.

4.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmacilar, verileri toplamak icin Ingilizce 6grenmek isteyen Tiirk 6grencinin yapay zeka sohbet
robotu olan ChatGPT’ye yabanci dil 6grenme siireciyle ilgili sorular sormasina iligkin literatiirii
taradiktan sonra, ilk olarak ChatGPT’ye “Merhaba, ChatGPT, ben Tiirk’iim, Ingilizce 6grenmek
istiyorum, bana nasil yardime1 olabilirsin?” sorusunun sorulmasi uygun goriilmiistiir. Bu soru 2 alan
uzmanina gonderilmis, calismanin amaci aciklanmis ve uzmanlar bu sorunun ChatGPT’ye sorulmasinin
uygun olacagini belirtmiglerdir. Buna ek olarak ChatGPT ile dogal dil ortaminda karsiliklh iletisim ve
etkilesimin devam etmesi icin ondan gelen cevaplara gore arastirmacilar tarafindan sorular
olusturulmustur. Sorular ayn1 zamanda dogal konusma dilinin akigina dikkat edilerek sorulmustur.
Ornegin, verdigi yanitlar icin ChatGPT ye tesekkiir edilmis, verdigi yanitlar cercevesinde merak edilen
durumlar soru seklinde tekrar ChatGPT’ye sorulmustur. Insan-robot arasi iletisim ve etkilesim insan-
insan arasinda gerceklesen dogal konusma baglaminda oldugu gibi ele alinmaya cahsilmistir. ingilizce
ogrenmek isteyen bir 6grenci ve yapay zeka sohbet robotu ChatGPT arasindaki etkilesim baglaminda
6grencinin Ingilizce 6grenme siireciyle ilgili sordugu sorular sunlardir:

1. Merhaba, ChatGPT, ben Tiirk’iim, ingilizce 6grenmek istiyorum, bana nasil yardimer olabilirsin?

2. ChatGPT, verdigin cevaplar igin cok tesekkiir ederim. Peki, "Ingilizce 6grenme uygulamalarin
kullanin" diyorsun, bu Ingilizce 6grenme uygulamalar: nelerdir?

3. Bana "Ingilizce dilindeki temel kelimeleri ve dil bilgisi kurallarim 6gren" diyorsun, peki ingilizce
A1 dil bilgisi konular ve kurallar1 nelerdir?

4. Harika, cok tegekkiir ederim. Peki, benim igin bir ingilizce ders calisma programi hazirlar misin?
Ingilizceye giinde sadece 1 saat ayiwrabilirim. Senden her giin 1 saat olacak sekilde Ingilizce ders
programi hazirlamani istiyorum. Bunu benim i¢in yapar misin?

4.4. Verilerin Analizi

Aragtirmada Tiirk 6grencinin, Ingilizce 6grenme siireciyle ilgili yol gosterici olabilmesi ve 6grenme
siirecini kolaylagtirabilmesi igin sordugu sorulara ChatGPT’nin verdigi yanitlar Grice’in isbirligi
ilkesinde yer alan “nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum” ilkelerine gore analiz edilmigtir. Bu amacgla, Grice’in
igbirligi ilkeleri baglaminda yapay zeka sohbet robotu olan ChatGPT’den alinan cevaplar dogruluk ve
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uygunluk bakimindan incelenmis ve yabanci dil 6grencisi ile yapay zeka sohbet robotu arasindaki
karsilikh iletisim degerlendirilmistir. ChatGPT'nin giivenilir bir yapay zekd sohbet arkadasi olup
olmayacag ortaya konulmaya calisilmistur.

Analiz siirecinden 6nce arastirmacilar 6ncelikle Grice’in igbirligi ilkeleri ile ilgili yapilmig ¢alismalar:
(Cosar ve Usta, 2016; ilhan, 2019; Sanal, 2018) incelemisler ve Grice'in igbirligi ilkeleri hakkinda bilgi
sahibi olmuslardir. Aragstirmacilar, ChatGPT nin verdigi cevaplari 6nce bireysel olarak incelemislerdir.
Sonra hangi cevaplarin nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum kategorisinde yer aldig: tartisilarak goriis
birligine varilmigtir. Elde edilen veriler ii¢ alan uzmanina gonderilmis ve bu veriler ile ilgili uzman
gorisii ahnmigtir. Uzman geri bildirimlerine gore dil i¢i diizenlemeler yapan arastirmacilar verilerin son
halini olugturmuslardar.

5. Bulgular

Tiirk 6grencinin Ingilizce 6grenme siireciyle ilgili yol gosterici olabilmesi ve kendi 6grenme siirecini
kolaylastirabilmesi amaciyla sordugu sorular ve ChatGPT’nin verdigi yanitlar gosterilmistir. Tiirk
ogrencinin sordugu sorular “S” , ChatGPT’nin verdigi cevaplar “C” olarak gosterilmektedir.
Aciklamalarda ChatGPT tarafindan kullanilan ctimleler, birebir alinti yapildigindan anlatim
bozukluklarina miidahale edilmeden ¢alismaya dahil edilmistir.

Tablo 1 Yabanc Dil Ogrencisinin Chatgpt’ye Sordugu 1. Soru Ve Chatgpt'nin Verdigi Yanit

S: Merhaba ChatGPT, ben Tiirkiim, ingilizce 6grenmek istiyorum, bana nasil yardimer olabilirsin?

C: Merhaba! Ingilizce 6grenmek istediginiz icin harika bir karar vermissiniz. Size yardime1 olmak icin
buradayim.
Ingilizce 6grenmek icin yapabileceginiz birkag sey var:
1. Ingilizce dilindeki temel kelimeleri 6grenin. Ogrendiginiz kelimeleri giinliik hayatimzda kullanin.
2. Ingilizce dilindeki dil bilgisi kurallarim 6grenin. Dil bilgisi kurallarim 6grendikten sonra, ciimleleri
nasil dogru bir sekilde olusturacaginizi daha iyi anlayabilirsiniz.
3. ingilizqe miizik, film ve televizyon programlari izleyin. Bu, kelime haznenizi genigletmenize ve ayni
zamanda Ingilizceyi dinleme ve anlama becerilerinizi gelistirmenize yardime1 olacaktir.
4. Ingilizce konusanlarla pratik yapin. Dil 6grenmenin en iyi yolu, baskalariyla konusmaktir. ingilizce
konusan arkadaglarinizla pratik yapin veya bir dil 6grenme uygulamasi kullanarak diger Ingilizce
konusanlarla sohbet edin.

5. Ingilizce 6grenme uygulamalarin kullanin. Ingilizce 6grenmenize yardimer olabilecek bircok farkl
uygulama mevcuttur. Bu uygulamalar: kullanarak kelime dagarciginizi, dil bilgisi becerilerinizi ve
okuma, yazma, dinleme ve konugma becerilerinizi gelistirebilirsiniz.

Umarim bu ipuclar size yardimer olur. Iingilizce 6grenmek icin sabirhi olun ve diizenli olarak pratik yapin. Iyi
sanslar!

Tablo 1’de Ingilizce 6grenen 6grencinin sordugu sorular ve ChatGPT nin verdigi cevaplar yer almaktadir.
ChatGPT’nin verdigi yanitlar, Grice’m igbirligi ilkesinde yer alan nicelik kategorisine gore
degerlendirildiginde; ChatGPT’nin “Ingilizce 6grenmek istiyorum, nasil yardimer olabilirsin?” sorusu
icin; ornegin temel kelimeleri ve dil bilgisi kurallarin1 6grenme, ingilizce miizik, film ve televizyon
programlari izleme, Ingilizce konusanlarla pratik yapma ve Ingilizce 6grenme uygulamalarmi kullanma
gibi gerektigi kadar bilginin aktarildig1 goriilmektedir. ChatGPT nin Ingilizce 6grenme uygulamalarina
ornek vermedigi goriilmektedir. Lakin sohbet robotu, bu dil uygulamalarin kelime dagarcigini, dil
bilgisini ve buna ek olarak okuma, yazma, dinleme ve konusma becerilerini gelistirmede katki
saglayacagini belirtmektedir. Boylece ChatGPT'nin nicelik kategorisine uygun cevaplar verdigi
sOylenebilir.
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ChatGPT’nin verdigi cevaplar, nitelik kategorisine gore degerlendirildiginde ise; dogru bilgi aktarimi
saglandig1 goriilmektedir. Zira bir yabanci dil 6grenmek demek o dilde dil bilgisi kurallarini bilmek ve o
dilde kelime haznesini gelistirmek demektir (Yolcu, 2002). Buna ek olarak dort dil becerisinin gelisimi
icin o dilde pratik yapmak 6nemlidir, bu baglamda verilen cevaplar nitelik olarak uygundur.

Bagint1 kategorisine gore incelendiginde ise; verilen yanitlarin baglama uygun oldugu goriilmektedir.
Ogrenci Ingilizce 6grenmek istemekte ve ChatGPT nin bu konuda nasil yardimei olacagini sormaktadir.
Bu soruya verilen cevaplar baglama uygundur ciinkii yabanci dil 6grenmek icin gerekli ve 6nemli olan
genel gecer durum aciklanmistir.

Tutum kategorisine gére ChatGPT’nin verdigi yamtlar incelendiginde ise; belirsiz bir anlatimin
olmadigi, yanitlarin agik oldugu, hatta soylenmek istenenlerin bir siralamaya konularak net bir sekilde
ifade edildigi goriilmektedir.

Tablo 2 Yabanci Dil Ogrencisinin Chatgpt’ye Sordugu 2. Soru Ve Chatgpt’nin Verdigi Yanit

S: ChatGPT, verdigin cevaplar i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Peki, "Ingilizce 6grenme uygulamalarim kullanm"
diyorsun, bu Ingilizce 6grenme uygulamalar: nelerdir?

C: Elbette! iste ingilizce 6grenmek icin kullanabileceginiz birkag popiiler uygulama:

1. Duolingo: Duolingo, diinyanin en popiiler dil 6grenme uygulamalarindan biridir. Ingilizce
ogrenmek icin gilinliik aligtirmalar sunar ve kelime haznenizi, okuma, yazma, dinleme ve konusma
becerilerinizi gelistirmenize yardime olur.

2. Memrise: Memrise, bircok farkl konuda dil 6grenmeyi destekleyen bir uygulamadir. ingilizce
ogrenirken kelime haznenizi gelistirmek icin ozellikle yararhdir.

3. Busuu: Busuu, Ingilizce 6grenmenizi kolaylastiran bir uygulamadir. Dinleme, okuma, yazma ve
konusma becerilerinizi gelistirmenize yardimc olur ve ayrica Ingilizce konusan insanlarla pratik
yapmanizi saglar.

4. Babbel: Babbel, bircok farkh dilde dil 5§renme secenekleri sunan bir uygulamadir. ingilizce
ogrenirken 6zellikle kelime haznenizi gelistirmenize ve dil bilgisi becerilerinizi gelistirmenize yardimci
olabilir.

5. Rosetta Stone: Rosetta Stone, diinyanin en iinlii dil 6grenme programlarmdan biridir. Ingilizce
ogrenmek i¢in hazirlanmigtir ve kelime haznenizi, dil bilgisi becerilerinizi ve okuma, yazma, dinleme
ve konusma becerilerinizi gelistirmenize yardimeci olabilir.

Bu uygulamalar, Ingilizce 6grenmek icin kullanabileceginiz yalnizca birkac 6rnek. ingilizce 6grenme
uygulamalar arasinda bir¢ok segenek mevcut oldugu icin, sizin i¢in en uygun olanini segebilirsiniz. Bagarilar
dilerim!

Tablo 2 de yer alan verilere gore, yabanc dil 6grencisi Chat GPT’ye verdigi cevaplar icin tesekkiir
etmekte ve bu sayede insan-insan iletisiminde oldugu gibi bir yaklasimda bulunmaktadir. Kargilikh
konusma ortami baglaminda ChatGPT’nin 1. soruda vermis oldugu cevaptan yola cikarak Ingilizce
o0grenme uygulamalarinin neler oldugunu sormaktadir.

Grice'n igbirligi ilkesinde yer alan nicelik kategorisine gore, Chat GPT’nin istenilen bilgiyi verdigi ve
detayll bir bilgilendirmeye gitmedigi goriilmektedir, c¢iinkii ChatGPT sadece 5 popiiler dil
uygulamasindan bahsetmis, gereginden fazla dil uygulamalarindan bahsetmemistir. Bu sebeple,
ChatGPT'nin verdigi cevaplarin nicelik kategorisine uygun oldugu soylenebilir.

Verilen cevaplar nitelik kategorisine gore degerlendirildiginde ise; ChatGPT nin cevaplarinin yanhg
olmadigi, bu dil uygulamalarinin popiiler oldugu anlagilmaktadir (Coulange, 2023), bu nedenle Grice’'in
nitelik baglamina gére ChatGPT nin cevaplarinin uygun oldugu goriilmektedir.

ChatGPT sorulan soru kargisinda “elbette!” diyerek soruyu nezaketle cevaplamakta fakat 6grencinin
“tesekkiir ederim” ciimlesine kargi “rica ederim” gibi bir ciimle soylememektedir. Grice'in isbirligi
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ilkesinde yer alan bagint1 kategorisine gore baglama uygun bir giris yapmadig1 goriilmektedir. Fakat
soruya verdigi cevaplar incelendiginde, baglama gore cevaplar verdigi ve konunun disina ¢tkmadigy,
diger bir deyisle en popiiler dil uygulamalarindan(Coulange, 2023), bahsettigi tespit edilmistir.

Tutum kategorisine gore ise ChatGPT, popiiler dil uygulamalarindan (Tilig, 2016; Ercanlar, 2023)
bahsederken belli bir asama icerisinde bilgileri sunmakta ve ayni zamanda cevaplarinda anlatim
bozuklugu olmadan agik ve net bir sekilde dil uygulamalarini aciklamaktadir.

Tablo 3 Yabana Dil Ogrencisinin ChatGPT’ye Sordugu 3. Soru Ve ChatGPT’nin Verdigi Yanit

S: Bana "Ingilizce dilindeki temel kelimeleri ve dil bilgisi kurallarini 6gren" diyorsun, peki ingilizce A1
seviyesinde dil bilgisi konular1 ve kurallar1 nelerdir?

C: Tabii, Ingilizce A1 seviyesi, en temel seviyedir ve genellikle yeni baslayanlar icin uygundur. iste ingilizce A1
seviyesinde 6grenilebilecek temel dil bilgisi konularindan bazilar::

1. Fiillerin basit halleri (Simple Present Tense)

2. Olumlu, olumsuz ve soru ctimleleri yapma (Simple Present Tense)

3. Zaman ifadeleri (in, on, at, etc.)

4. Genis zamanda (Simple Present Tense) sik kullanilan kelimeler ve ifadeler
5. Sayilar ve saat

6. Sifatlarin basit halleri (Simple Adjectives)

7. Isimlerin cogul halleri (Plural Nouns)

8. Siradan zamirler (Personal Pronouns)

9. Siradan edatlar (Prepositions of Place)

Ayrica, A1 seviyesinde Ingilizce ogrenenler genellikle temel kelimeleri 6grenirler. Bu kelimeler, giinliik hayatta
sik kullanilan kelimelerdir ve 6grenmeleri Ingilizce 6grenmeye baslayanlar icin 6nemlidir. Iste A1 seviyesinde
Ogrenilebilecek bazi temel kelimelerden bazilar:

1. Greetings (Merhaba, Selam, vb.)

2. Numbers (Sayilar)

3. Days of the Week (Haftanin Giinleri)
4. Months of the Year (Yilin Aylar1)

5. Seasons (Mevsimler)

6. Family Members (Aile Uyeleri)

7. Colors (Renkler)

8. Food (Yemek)

9. Basic Directions (Temel Yon Tarifleri)

Bu konular 6grenerek, Ingilizce A1 seviyesinde temel dil bilgisi kurallarim ve kelimeleri grenebilirsiniz.
Bagarilar dilerim!

Tablo 3’e baktigimizda ise yabanci dil 6grencisinin A1 Ingilizce dil bilgisi kurallarmin ve A1 seviyesi
konularin neler oldugunu oOgrenmek istemektedir. Grice''n nicelik kategorisine gore
degerlendirildiginde; ChatGPT'nin “Ingilizce A1 seviyesi, en temel seviyedir ve genellikle yeni
baglayanlar icin uygundur” diyerek yanit verdigi goriilmektedir. Buna ek olarak, “A1 seviyesinde
Ingilizce 6grenenler genellikle temel kelimeleri 6grenirler. Bu kelimeler, giinliik hayatta sik kullanilan
kelimelerdir ve 6grenmeleri Ingilizce 6grenmeye baslayanlar icin 6nemlidir” ciimlelerinde Chat GPT’nin
yorum yaptig1 goriilmektedir. Yabanci dil 6grencisi bu cevaplar: iceren herhangi bir soru sormamastir,
ChatGPT’nin burada yorum yaptig1 bu sebeple nicelik kategorisine uygun olmadigi soylenebilir. Fakat
A1 seviyesi Ingilizce dil bilgisi konular1 ve kurallar ile ilgili gerekli ve yeterli bilgiler verdigi goriilmekte
ve bu sebeple ChatGPT’nin bu soruya verdigi yanitlarin bazilarinin nicelik kategorisi baglaminda uygun
oldugu bazilarinin ise uygun olmadig: fark edilmistir.
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Nitelik kategorisine gore ise; yanitlarda yanhs bilgiler icermedigi soylenebilir. Ingilizce A1 dilbilgisi
konularinin “Fiillerin basit halleri (Simple Present Tense), Olumlu, olumsuz ve soru ciimleleri yapma
(Simple Present Tense), Zaman ifadeleri (in, on, at, etc.), Sayilar ve saat, vb.” gibi konular igerdigi
goriilmektedir. Dahasi, A1 seviyesi konularinin “Greetings (Merhaba, Selam, vb.), Numbers (Sayilar),
Days of the Week (Haftanin Giinleri), Months of the Year (Yilin Aylari), Seasons (Mevsimler), Family
Members (Aile Uyeleri), Colors (Renkler), Food (Yemek), Basic Directions (Temel Yon Tarifleri)” gibi
ogretilmesi gereken konular oldugu soylenebilir. Bu konularin ogretilmesi gerekliligi yargisina
iilkemizde A1 seviyesinde siklikla kullanilan High Note 1 (Pearson) veya Speakout 1 (BBC&Pearson)
kitaplarinin igeriklerinden ulagilmistir

Bagint1 kategorisine gore; ChatGPT nin verdigi cevaplar incelendiginde ise bazen konu disina ¢ikildigi,
konu ile ilgili olsa da sorulan soruya yorum yapildig1 ve bu sebeple tamamen baglama uygun cevaplar
olusturulmadig: soylenebilir. ChatGPT'nin A1 Ingilizce dil bilgisinde 6grenilmesi gereken kurallar ile
konular1 uygun sekilde cevapladigi anlasilmaktadir. Lakin bu cevaplara gegmeden, ChatGPT nin verdigi
yanitlarda yorum yapmasi baglama uygun olmadigini géstermektedir. Bu durumun gerekgeleri arasinda
yabana dil 6grencisinin 6rnegin “A1 seviyesi nedir?” diye sormamasi ve hangi kelimelerin Ingilizce
ogrenenler i¢in uygun oldugu ile ilgili bilgi istememesi gosterilebilir.

Tutum kategorisine gore ise ChatGPT nin Ingilizce A1 seviyesindeki dil bilgisi konular1 ve kurallari ile
ilgili yanitlar1 belli bir siralama halinde verdigi goriilmektedir. Net ve acik bir sekilde istenilen bilgi
aktarilmis ve anlam belirsizliginin olmadig1 gézlemlenmistir.

Tablo 4 Yabanci Dil Ogrencisinin ChatGPT’ye Sordugu 4. Soru Ve ChatGPT’nin Verdigi Yanit

S: Harika, cok tesekkiir ederim. Peki, benim i¢in bir Ingilizce ders calisma programi hazirlar misin? Ingilizceye
giinde sadece 1 saat ayirabilirim. Senden her giin 1 saat olacak sekilde Ingilizce ders programi hazirlamani
istiyorum. Bunu benim i¢in yapar misin?

C: Elbette, size bir saatlik giinliik bir Ingilizce calisma programi hazirlayabilirim. Iste giinliik bir saatlik program
Onerim:

0-10 dakika: Kelime Caligmasi
e Her giin en az 10 yeni kelime 6grenin ve bunlari not edin.
e Bu kelimelerin anlamlarini, kullanimlarini ve 6rnek ciimlelerini 6grenin.
10-30 dakika: Dil bilgisi Calismas1
e Her giin bir dil bilgisi konusu belirleyin ve o konuda ¢aligin.
o  Ornegin, fiillerin basit halleri (Simple Present Tense) gibi bir konu secebilirsiniz.

e Konuyu 6grenmek icin ders kitaplary, dil 6grenme uygulamalar1 veya internet kaynaklarindan
yararlanabilirsiniz.

30-45 dakika: Konusma Pratigi

o  Kendinize ingilizce konusma pratigi yapacak bir ortam bulun, miimkiinse bir arkadasmizla birlikte
yapin.

e Konusma pratigi icin uygun konular belirleyin ve bu konular1 énceden hazirlanmis bir metin veya
konugma 6rnegi ile kullanin.

e  Konusurken sik yaptiginiz hatalar1 not edin ve daha sonra iizerinde ¢aligin.

45-60 dakika: Okuma veya Dinleme Caligsmasi

o Ingilizce okuma veya dinleme calismasi yapmn. Bu, Ingilizce becerilerinizi gelistirmenin en iyi
yollarindan biridir.
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e  Basit hikdyeler, makaleler veya ¢evrimici haberler okuyabilirsiniz.

¢ Dil 6grenme uygulamalari, podcast'ler veya Ingilizce sarkilar dinleyebilirsiniz.

Bu programu her giin takip ederseniz, ingilizce becerilerinizi diizenli olarak gelistirebilirsiniz. Basarilar dilerim!

Tablo 4 incelendiginde, ingilizce 6grenmek isteyen dgrencinin ingilizceyi sadece 1 saat calisabilecegini
ve bu sebeple ChatGPT’den kendisi icin giinde 1 saat olacak sekilde Ingilizce ders programm hazirlamasim
istedigi goriilmektedir. Grice’mm nicelik kategorisine gore incelendiginde ise ChatGPT’nin verdigi
yanitlarin yeterli bilgiler icerdigi goriilmektedir. ChatGPT 1 saati dakikalara bolmiis ve o dakikalar
arasinda 4 temel dil becerisini gelistirmek icin neler yapilmas: gerektigini aciklamaktadir. Bu sebeple
ChatGPT’nin verdigi cevaplar nicelik kategorisine uygun oldugu soylenebilir.

Nitelik kategorisine gore ise ChatGPT nin yanitlarinin dogru bilgiler icerdigi 1 saat ders calisma planini
kelime calismasi, dil bilgisi calismasi, konugma pratigi yapma, okuma ve dinleme ¢aligmasi olacak
sekilde gerekli ve uygun bilgiyi aktardig: soylenebilir.

Baglant1 kategorisine gore ChatGPT’nin verdigi cevaplarin baglama uygun oldugu, konu disina
aikilmadig, yabanei dil 6grencisinin 1 saat olarak istedigi ders calisma planim Ingilizce 6grenmek icin
gerekli becerileri edinme baglaminda yeterli sekilde hazirladig: s6ylenebilir.

Tutum kategorisine gore ChatGPT, acik, net ve belli bir siray1 takip eden 1 saat boyunca nasil ve neleri
caligacagini aktaran uygun yanitlar aktarmaktadir. Yabanci dil 6grencisinin 1 saat boyunca asamah
olarak planini uygulayabilecegi goriillmektedir.

6. Tartisma ve Sonug

OpenAl tarafindan 30 Kasim 2022 tarihinde, biiyiik dil modellerinden olusan GPT-3 dil modelinin
iizerine insa edilen yapay zeka sohbet robotu ChatGPT'nin kullanicilarindan geri bildirim alinmasi
amaciyla deneme siiriimii iicretsiz olarak baslatilmigtir. Bu sohbet robotu insan benzeri konusmalar
yazabilen, kullanicilarin sorabildigi sorulara saniyeler icinde cevap verebilen yapay zeka tabanli bir
yazilim uygulamasidir. ChatGPT, farkh bilgi alanlarinda agiklayici yanitlar vermesi sebebiyle kisa bir
siirede biiylik bir ilgi uyandirmistir (Rudolph vd., 2023). Bu baglamda, sohbet seklinde kullaniciyla
iletisim kurabilen, sorulan sorulara ayrintili yanitlar verebilen ve buna ek olarak, diyalog seklinde
kullanicisiyla etkilesimi siirdiiren ChatGPT'ye Ingilizce 6grenmek isteyen bir 6grenci, ingilizce 6grenme
siireciyle ilgili sorular sormugtur. ChatGPTnin bu 6grenciye verdigi yanitlar Grice’in igbirligi ilkesinde
yer alan nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum kategorilerine gore degerlendirilmistir. Ciinkii insan-insan
etkilesimde saglikli bir iletisimin gerceklesmesi icin karsilikli konugsmanin nicelik, nitelik, bagint1 ve
tutum kavramlar1 6nemlidir. Karsilikli konugmalarda iletisimin devam etmesi i¢in bilgilerin dogru, acik,
net ve ozellikle birbiriyle bagintili olmasi gerekmektedir (Grice, 1989). Bu amacla insan ile yapay zeka
sohbet robotu (ChatGPT) etkilesimi degerlendirilmis ve ChatGPT'nin Ingilizce 6grenmek isteyen
yabanci dil 6grencisine verdigi yanitlar Grice'in igbirligi ilkesindeki nicelik, nitelik, bagint1 ve tutum
kavramlarina gore incelenmistir. ChatGPT'nin yabanci dil 6greniminde kullandigi dil agisindan
giivenilir bir sohbet arkadasi olup olmadig1 degerlendirilmistir.

Ingilizce 6grenmek isteyen 6grenci ChatGPT’ye “Ingilizce 6grenmek istiyorum, nasil yardimer olursun?”
sorusunu sormustur. ChatGPT Ingilizce 6grenmek icin yapilabilecekler baglaminda 6rnegin temel
kelimeleri ve dil bilgisi kurallarin1 grenme, ingilizce miizik, film ve televizyon programlar: izleme,
Ingilizce konusanlarla pratik yapma ve Ingilizce 6grenme uygulamalarmi kullanma gibi nicelik
kategorisine gore gerektigi kadar bilgiyi aktardigi; nitelik kategorisine gore dogru bilgi aktarim
sagladigl; baginti kategorisine gore baglama uygun yanitlar verdigi ve tutum kategorisine gore ise

yanitlarin belirli bir sira icerisinde acik ve net bilgiler aktardigi tespit edilmistir. Haristiani (2019), yapay
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zeka sohbet robotlarinin yazili ve sozlii bicimde uygun ve akilli yanitlar vererek insan benzeri bir
etkilesim gerceklestirdiginin altin1 ¢izmistir. Aymi sekilde, Mhlanga (2023), ChatGPT nin insanlarin
yazdiklar1 metinlere benzer hatta insanlarin iirettikleri metinler ile kiyaslandiginda hemen hemen ayirt
edilemeyecek metinler iiretebildigini aktarmaktadir.

Yabana dil olarak Ingilizce 6grenmek isteyen birey, ChatGPT’ye Ingilizce 6grenme uygulamalarinin
neler oldugunu sormus ve ChatGPT ise ¢ok detaya girmeden sadece 5 popiiler dil uygulamasindan
bahsetmistir. Bundan dolayi, yanitlar: nicelik kategorisine gore uygundur. ChatGPT'nin bahsettigi dil
uygulamalarinin yanlis veya yetersiz olmadig1 goriilmiis (Coulange, 2023), bu nedenle yanitlarinin
nitelik kategorisine gore uygun oldugu soylenebilir. Elde edilen bu sonug, ChatGPT nin yanlis ve yaniltici
bilgiler verdigi sonucuna ulasilan ilgili literatiir (Alkaissi ve McFarlane, 2023; King ve ChatGPT, 2023;
Lee, 2023; Lin, 2023; Rudolph vd., 2023; Stokel-Walker ve Van Noorden, 2023;) ile bagdasmamaktadir.
Bunun yani sira, yabanci dil 6grencisi verdigi bilgiler igin ChatGPT’ye tesekkiir etmekte ve ardindan
sorusunu sormaktadir, lakin Chat GPT bu tesekkiirii dikkate almadig1 goriilmektedir. Diger bir deyisle,
“rica ederim” gibi bir giris yapmadig:1 soylenebilir. ChatGPT insan benzeri sohbetler iiretebiliyor gibi
goriinmesine ragmen, karsilikli konusmada 6nemli olan nezaket kurallarini tam olarak uygulayamadigi
anlagilmaktadir. Lakin bagint1 kategorisine gore baglama uygun bir giris yapmadig: goriilse de, soruya
verdigi cevaplar ile konunun digina ¢ikmadig1 en popiiler dil uygulamalarin kullanmay: tavsiye ettigi
goriilmektedir. Huang, Hew, Fryer (2022), 25 deneysel ¢alismayi incelemis, elde ettigi sonuclara gore
sohbet robotlarinin kargilikli konugsmaci, yardim eden, tavsiye veren, bilgi aktaran ve taklit eden beg
egitimsel kullanimini belirlemislerdir. Bu baglamda yabanci dil 6grencisinin istedigi bilgileri aktardig:
ve tavsiye ettigi goriilmektedir. Tutum kategorisine gore ise ChatGPT, popiiler dil uygulamalarindan
bahsederken belli bir asama icerisinde bilgileri sundugu ve ayn1 zamanda cevaplarin anlatim bozuklugu
olmadan acik ve net bir sekilde dil uygulamalarini agikladig goriilmektedir.

Ingilizce 6grenmek isteyen 6grenci A1 seviye ingilizce dil bilgisi konulari ve kurallarinin neler oldugunu
ogrenmek istemektedir. ChatGPT'nin “Ingilizce A1 seviyesi, en temel seviyedir ve genellikle yeni
baslayanlar icin uygundur” diyerek yanit verdigi ve “A1 seviyesinde ingilizce 6grenenler genellikle temel
kelimeleri 6grenirler. Bu kelimeler, giinliik hayatta sik kullanilan kelimelerdir ve 6grenmeleri Ingilizce
ogrenmeye baslayanlar i¢in onemlidir “ seklinde yorum yaptig1 goriilmektedir. Bu sebeple yabanci dil
ogrencisinin bu cevaplari iceren soru sormamasi sebebiyle, ChatGPT nin yanitlarinin Grice’in igbirligi
ilkesinde yer alan nicelik kategorisine gore uygun olmadig1 s6ylenebilir. ChatGPT nin yorum yapmasinin
nedeni sohbet robotlarinin, insan iletisimini taklit eden ve gercgek bir insan ile sohbet ediyormus gibi
iletisim kurmasini saglayan bir program olmalaridir (Ciechanowski, Przegalinska, Magnuski ve Gloor,
2019). Bununla birlikte A1 seviye Ingilizce dil bilgisi konular1 ve kurallarn ile ilgili gerekli ve yeterli
bilgiler verdigi goriilmektedir. Bu sebeple ChatGPT nin bu soruya verdigi yanitlarin bazilarinin nicelik
kategorisi baglaminda uygun oldugu goriiliirken, bazilarinin ise uygun olmadig: soylenebilir. Nitelik
kategorisine gore ise yanitlarmin yanhs bilgiler icermedigi sdylenebilir. Ingilizce A1 dil bilgisi
konularinin “Fiillerin basit halleri (Simple Present Tense),Olumlu, olumsuz ve soru ciimleleri yapma
(Simple Present Tense), Zaman ifadeleri (in, on, at, etc.), Sayilar ve saat, vb.” gibi konular igerdigi
bilinmektedir. Buna ek olarak A1 seviyesi konularin yabanci dil 6grencisine “Greetings (Merhaba, Selam,
vb.), Numbers (Sayilar), Days of the Week (Haftanin Giinleri), Months of the Year (Yilin Aylar1), Seasons
(Mevsimler), Family Members (Aile Uyeleri), Colors (Renkler), Food (Yemek), Basic Directions (Temel
Yon Tarifleri)” gibi 6gretilmesi gereken konular (High Note 1, Speakout 1).0ldugu séylenebilir. Clariza,
Colace, Lombardi, Pascale ve Santaniello (2018), sohbet robotlarinin, egitim-6gretim ortamlarinda
ogrenmeyi kolaylastirmak baglaminda faydal bir teknoloji olarak goriildiiglinii belirtmektedirler. A1
seviyesi dil bilgisi konularinin neler oldugunu bilen ve 6grenmesi gereken A1 seviyesi Ingilizce

konularinin farkinda olan yabanci dil 6grencisi nereden baslayacagimi bildigi ve neler 6grenmesi
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gerektiginin farkinda oldugu icin, zor ve uzun soluklu bir ugras olan Ingilizce 6grenme siirecini
kolaylastiracag1 soylenebilir. Zhai (2022), ChatGPT'nin tutarl, dogru (kismen), bilgilendirici ve
sistematik bir makale yazilmasinda yol gosterici oldugunun altin1 ¢izmekte ve yapay zeka araclarini
gercek diinya problemlerini ¢ozmeleri baglaminda kullanabilmesinin 6nemli oldugunu séylemektedir.
Ingilizce 6grenmek isteyen 6grenci acisindan A1 ingilizce dil bilgisi konularin ve A1 seviyesi konularin
bilinmemesini bir problem olarak diislintildiigiinde, bu problemin ¢o6ziimii olarak ChatGPT nin
kullanilmas1 yerinde bir karar oldugu diisiiniilebilir. Bagint1 kategorisine gore ise, Chat GPT’nin A1
Ingilizce dil bilgisi 6grenilmesi gereken kurallar ile A1 Ingilizce konular1 baglama uygun verilen cevaplar
oldugu lakin bu cevaplara ge¢meden Chat GPT’nin verdigi yamtlarin baglama uygun olmadig:
goriilmektedir. Ciinkii yabanc dil 6grencisi mesela A1 seviyesi nedir diye sormamais ve hangi kelimelerin
Ingilizce 6grenenler icin uygun oldugu ile ilgili bilgi istememistir. Tutum kategorisine gore ise
ChatGPT’nin Ingilizce A1 dil bilgisi ve A1 konulari ile ilgili yanitlar1 belli bir siralama halinde verdigi ve
anlam belirsizligi olmadig i¢in tutum kategorisine gore uygun yanitlar verdigi goriilmektedir.

Ingilizce Ggrenmek isteyen ogrencinin Ingilizceyi sadece 1 saat cahsabileceginin farkindadir ve
ChatGPT’den kendisi icin giinde 1 saat olacak sekilde Ingilizce ders programi hazirlamasin istemistir.
Grice'in nicelik kategorisine gore incelendiginde ise ChatGPT'nin verdigi yanitlarin yeterli bilgiler
icerdigi soylenebilir. ChatGPT 1 saati dakikalara bolmiis ve o dakikalar arasinda 4 dil becerisini
gelistirmek icin neler yapilmasi gerektigini agiklamistir. Bu sebeple ChatGPTnin verdigi cevaplar nicelik
kategorisine uygun oldugu soylenebilir. Sohbet robotlarinin, 6grencilere kisisellestirilmis ve ilgi ¢ekici
bir 6grenme baglami sagladig: ifade edilmektedir ( Benotti vd., 2017; Cunningham-Nelson vd., 2019 ).
Nitelik kategorisine gore, ChatGPT nin yanitlarinin dogru bilgiler icerdigi, 1 saat ders ¢alisma planim
kelime calismasi, dil bilgisi calismasi, konugma pratigi yapma, okuma ve dinleme caligmasi olacak
sekilde gerekli ve uygun bilgiyi aktardig1 sdylenebilir. Rudolph vd. (2023), insan ve yapay zeka robot
etkilesiminin sonucu olarak ChatGPT’nin insan gibi iletisim kurabildigini, sorular: tutarh ve uygun bir
sekilde yanitlayabildigini ve bunu 60-120 saniye iginde gerceklestirdigini aciklamaktadirlar. Baglanti
kategorisine gore ChatGPT’nin verdigi cevaplar baglama uygun oldugu, konu digina c¢ikilmadig ve
yabanc dil 6grencisinin 1 saat olarak istedigi ders calisma planmm ingilizce 6grenmek icin gerekli
becerileri edinme baglaminda hazirladigi goriilmektedir. Sohbet robotlari, 6gretme ve 6grenme
etkinlikleri, 6grenci damigmanligi ve idari gorevler icin kullanilabilir. Okonkwo ve Ade-Ibijola (2021),
sohbet robotlarinin, 6gretme ve 6grenme aktiviteleri ve 6grenci damismanhgi icin kullanilacagini
belirtmektedir. Tutum kategorisine gore ChatGPT, agik, net ve belli bir siray1 takip eden 1 saat boyunca
nasil ve neleri calisacagini aktaran uygun yanitlar aktarmaktadir. Yabaneci dil 6grencisi 1 saat boyunca
agsamali olarak planini uygulayabilecegi goriilmektedir. ChatGPT nin yabaneci dil 6grencisine uygun ve
net bir plan yapmasin iist diizey bir beceri olarak diistiniirsek, elde edilen bulgularin ilgili literatiir ile
uygun olmadig1 séylenebilir. Rudolph vd. (2023), ChatGPT'nin kavramsal agiklamalar ve uygulamalar
saglamada faydali olabilecegi fakat iist diizey diisiinme (elestirel, analitik diisiinme) gerektiren metin ve
icerik liretmede miikemmel olmadigini sonucuna ulagmiglardir.

Sonuc olarak, yukaridaki bulgular 1s181nda ChatGPT nin yanmitlarinin dogru, sorulan soruyla baglantili,
acik ve net olmasi nedeniyle, ChatGPT nin Gricein igbirligi ilkesinde yer alan nicelik, nitelik, bagint1 ve
tutum kategorisine gore uygun cevaplar verdigi ve bu sebeple insan-sohbet robotu ChatGPT arasinda
saglikli bir etkilesim ortaminin olustugu goriilmektedir. Bu amacla, yapay zeka sohbet robotlari,
kullanicilarla belirli bir konuda etkilesime gecerek, dogal dilde akilli yanitlar veren bir bilgisayar
programi veya yapay zeka olarak diisiiniiliirse (Abdul-Kader ve Woods, 2015; Azwary vd., 2016),
ChatGPT'nin Ingilizce 6grenmek isteyen yabanci dil 6grencisinin giivenilir bir yapay zeka sohbet
arkadasi olabilecegi sonucuna varilmistir.
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7. Oneriler

Biiyiik dil modellerinden olusan GPT-3 dil modelinin iizerine insa edilen yapay zeka sohbet robotu
ChatGPT'nin Ingilizce 6§renmek isteyen, A.o (giris seviyesi) Tiirk 6grencinin sordugu sorulara verdigi
cevaplar Grice’in igbirligi ilkesine gore incelenmistir. Bu amacla;

-A1, A2, B1, B2, C1, C2 seviyesine sahip Ingilizce bilen 6grencilerin merak ettigi konularda olusturulan
sorular sorulabilir ve yanitlar Grice'in isbirligi ilkesine gore incelenebilir.

- A1, A2, B1, B2, C1, C2 seviyesine sahip Ingilizce bilen 6grencilerin merak ettigi konularda olusturulan
sorular sorulabilir ve yanitlar iist diizey diisiinme becerileri baglaminda degerlendirilebilir.

- Yabana dil 6gretmenleri, A1, A2, B1, B2, C1, C2 seviyesine sahip Ingilizce bilen 6grencilerin 6grenme
baglaminda ortaya cikan ihtiyaclara veya yabanci dilde 4 dil becerisini gelistirme gereksinimlerine gore
ChatGPT’yi kullanmalarini tesvik edebilirler. Bu sebeple yabanci dil 6§renme ortaminda yapay zeka
kullanimi farkindaligi kazandirihir ve bu konu ile ilgili 6grenci goriisleri incelenebilir.

- Buna ek olarak, A1, A2, B1, B2, C1, C2 seviyesine sahip Ingilizce bilen 6grencilerin 6grenme baglaminda
ortaya cikan ihtiyaclara gore ChatGPT’yi kullanmalarini tegvik eden yabanci dil 6gretmenlerinin yabanci
dil 6grenme ortaminda yapay zeka kullamimu ile ilgili goriisleri incelenebilir ve bu goriigler 6grenci
gorisleri ile karsilagtirilir.

-Yukarida, ChatGPT ile ilgili yapilabilecek arastirmalar sadece ingilizce 6grencileri ve 6gretmenlerini
icermektedir. Bu sebeple, ilgili arastirmalar Fransizca ve Almanca gibi diger yabanci dillerde de
uygulanabilir ve elde edilen bulgular yabanci diller agisindan karsilastirilir.

- Bu calismada ChatGPT'nin yanitlar1 incelenmistir. Open Al tarafindan 14 Mart 2023 tarihinde
piyasaya siiriilen ve “OpenAl'nin en gelismis sistemi olan ve daha giivenli ve daha kullanigh yanitlar
tireten” (https://openai.com/product/gpt-4) yapay zekd sohbet robotu ChatGPT-4’e aymi sorular
sorulabilir ve ChatGPT-4in verdigi yanmitlar ChatGPT nin verdigi yanitlar ile karsilagtirmali olarak
incelenir.

Etik Kurullara Uygunluk

Calismada nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi teknigi kullanildig: i¢in etik kurul izni
gerekli goriilmemistir. Verilerin analizinde, bulgularda ve kaynak gosteriminde “Yiiksekogretim
Kurumlar: Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Yonergesinde” yer alan tiim kurallara uyulmustur.
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