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Arastirma okul dncesi donem ¢ocugu olan ebeveynlerin iletisim becerileri ile ¢cocuklarinin sosyal becerileri
ve problem davramglar arasindaki iliskiyi incelemek amacwyla yapinustr. Arastrmada ebeveynlerin
iletisim becerileri ile cocuklarimin sosyal beceri ve problem davramslart arasinda iliski olup olmadigina
balalacagmdan “Iliskisel Tarama Modeli” kullanilmistir. Arastirmamn evrenini 2015-2016 Egitim Ogretim
yilimda Evzurum ilinin Azizive, Palandoken ve Yakutive merkez ilcelerinde bulunan vesmi ilkogretim
okullarimin anasmiflar, bagimsiz anaokullari, ozel ilkégretim okullarimin anasimiflar: ve zel anaokullarina
devam eden 48-72 aylik ¢ocuklar ve aileleri olusturmaktadir. Arastrmanin drneklemini evrenden tesadiifi
kiime ornekleme formiilii kullamlarak belirlenmis 577 ¢ocuk ve ebeveynleri olusturmaktadir. Arastwmada
“Genel Bilgi Formuw”, “Anaokulu ve Anasinifi Davrams Olcegi” (PKBS-2)" ve ‘‘Anne-Baba-Cocuk
Tletisimini Degerlendirme Aract” kullamlnust. Arvastrma sonucunda,; ebeveynlerin iletisim becerilerinin;
anne-baba degiskeni, annenin ogrenim durumu ve babamin égrenim durumuna gore farklilik gosterdigi
(p<0.05); ebeveyn eviilik yil degiskenine gore ise farklilik gostermedigi saptanmigtir (p>0.05). Cocuklarin

“ess .

“Sosyal Beceri Olgegi’ nin toplamindan aldiklar: puanlar ile ebeveynlerinin *‘Anne-Baba-Cocuk lletisimini

* Bu ¢ahsma Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde Dog. Dr. Saide Ozbey damsmanliginda
Mehlika Kdycegiz tarafindan hazirlanan ve 21.03.2017 tarihinde savunulmus olan yiiksek lisans tezinden
iiretilmis ve 5. Uluslararas1 Okul Oncesi Egitimi Kongresi’nde bildiri olarak sunulmustur.
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Degerlendirme Aract’'nin Konusma, Dinleme, Sozsiiz Tletisim, Empati ve Mesaj alt boyutlarmdan aldiklar
puanlar arasinda pozitif yonde ve anlaml iliski oldugu saptanmigtr (p<0.05). Cocuklarin *‘Problem
Davramg Olgegi’ nin toplamindan aldidar: puanlar ile ebeveynlerin “‘Anne-Baba-Cocuk Iletigimini
Degerlendirme Aract”mn Konusma, Sozsiiz Iletisim ve Empati alt boyutlarmdan aldiklar: puanlar arasimda
negatif yonde ve anlaml diizeyde iliski oldugu saptanmugtir (p<0.05).

Anahtar Sozciikler: Sosyal Beceri, Problem Davrams, lletisim Becerisi

ABSTRACT

The study has been conducted to examine the relation between the communication skills of the parents with
pre-school children and the social skills and problem behaviours of their children.,it is used to investigate
whether there is a relationship between parents' communication skills and their children's social
skills and problem behaviors in this research. The participants of the study consists of children of 48-72
months attending to the nursery classes, independent kindergartens and private kindergartens of the official
primary schools in the central districts of Aziziye, Palanddken and Yakutiye of the Erzurum Province in the
academic year of 2015-2016. The sample of the study consists of 577 children and their parents who were
chosen by the random cluster sampling method. The study used the “General Knowledge Form” the
“Preschool and Kindergarden Behaviour Scala (PKBS-2"), and the “‘Parent-Child Communication
Evaluation Tool”. As a result of the study; It was determined that the communication skills of the parents
varied according to the variables of mother-parent variable, education status of the mother, education status
of the father (p<0.05), but didn’t vary according to the variables like the marriage year of the parents
(p=>0.05). A positive and significant relation was found between the scores of the children from the total of
the “Social Skill Scale” and the scores of their parents from the subdimension of the “Parent Child
Communication Evaluation Tool” namely Speaking , Listening, Non-verbal Communicatio , Empathy and
Message. A negative and significant relation was found between the scores of children from the total of the
“Problematic Behaviour Scale” and the scores of their parents from the subdimensions of the “Parent-
Child Communication Evaluation Tool” namely Speaking, Non-verbal Communication and Empathy
(p<0.05).

Keywords: Social Skill, Problematic Behaviour, Communication Skill
GIRIS

Sosyal gelisim dogum ile baglar ve insanin yasami boyunca devam ederek yasanilan sosyal
gevreye uyumunu kolaylastirir (Aral, Bulut, Baran ve Cimen, 2001). Sosyal beceriler gocuklarin
sosyal ortamlara uyum saglamasinda oldukca énemlidir. Bu beceriler; akran iligkileri, problem
¢dzme, yonergelere uyma, paylasma, iletisim kurma, kendini yonetme davramglarmi kapsayan
ve olumlu sosyal iliskiler kurmayi saglayan becerilerdir (Stanley, 2010; Sahin, 2010). Anne ve
babalar ¢ocuklarin sosyal iligkileri kesfetmesinde 6nemli rol model olarak sosyallesmelerine

rehberlik eden kisilerdir (Yildiz, 2012). Cocugun ailesi ile kuracag: iligki hayati boyunca
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insanlar ile kuracag iliskilerin temelini olusturur (Dodson, 1997; Omeroglu ve Ulutas, 2007 ve
Yavuzer, 20053). Yasamin ilk yillarinda ¢ocugun ailesi ve gevresi ile saghkh iliskiler kurmasi
yasammin sonraki donemlerinde baskalan ile kuracag: iliskilerin de olumlu olmasina ve
cocugun sosyallesmesinin kolaylasmasina olanak saglar (Orcan, 2009). Yasamin sonraki
donemleri icin temel olugturacak bilgi, beceri ve davramslar sosyallesme siirecinde
kazanilmaktadir. Zamaninda Ogrenilmeyen sosyal davraniglar gocuklarin sosyal uyumunu
bozmakta ve ileri donemlerdeki sosyal yasantiy1 da olumsuz etkilemektedir (Bak, 2011). Sosyal
becerilerde yetersiz olan gocuklar diisiik akademik bagari, okulu birakma, toplumsal iliskilerde
basarisiz olma, meslek yagamlarinda ¢esitli problemlerle karsilagsma ve sug isleme gibi sorunlar
yasamaktadir (Elibol Giiltekin, 2008).

Cocugun gelisim diizeyinin {istiinde davranislar sergilemesini istemek ¢ocukta sosyallesmenin
gecikmesine ve uyum sorunlari yasamasma neden olur. Bu sorunlar ¢ocuk uyum sagladikca
kendiliginden diizelmektedir. Fakat bu uyum sorunlarmin beklenen siirede diizelmemesi ve
ileriki yaslara kadar devam etmesi sosyal iligkilerin diizenlenmesinde olumsuz etkiler gostererek
beraberinde problem davramglarn getirir (Aydogmus, 2004; Yalgin, 2013). Cocuklarin
sergiledigi davrams bozukluklarinm temelinde insan davraniglarinin iyi kavranamamasi ve etkili
iletisim becerilerine sahip olunmamasi yatmaktadir. Cocuklarin davraniglarimi ve davranig
bozukluklarmi iyi kavramis olan ebeveynler cocukla saglikli iligkiler kurabilmekte ve
cocuklarmm olumlu yonde gelisim gostermelerine katkida bulunacak —davraniglar

sergilemektedir (Dinkmeyer ve Mckay, 1994).

Ebeveynler arasindaki iligkinin sagliksiz olmasi ¢ocugu olumsuz etkilemektedir (Ciiceloglu,
2015a). Cocugun saglikli bir sosyallesme gerceklestirebilmesi igin anne babanin ¢ocugu ile
saglikli bir iletisim kurmast gerekmektedir. Sorunlar aile iiyeleri arasindaki iliski ve iletisimden
kaynaklandigi igin anne, baba ya da ¢ocukta gozlenen davramsg bozukluklarinin temelini sadece
tek bir birey degil; ailenin tamam olusturur neden mavi ve alti ¢izili? (Gokdag, 1999).
Cocuklarin sosyal becerilerini arttirma ve sosyal duygusal gelisimlerini destekleme konusunda
ebeveynlerin birbirleriyle iletisimi olduk¢a dnemlidir (Atan, 2016). Siirekli tartigmalarm ve
catigmalarmn yasandig aile ortami ¢ocuklarin gelisimlerini olumsuz etkileyerek cocukta davranis

problemlerinin  goriilmesine neden olur (Yavuzer, 2013). Davranig bozuklugu gosteren
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yetigkinlerin 6zge¢migleri hakkinda yapilan aragtrmada gosterilen davramg bozukluklarinm
anne-baba-cocuk iliskisindeki bozukluktan kaynaklandigi saptanmustir (Cagdas, 2003). Brassart
ve Schelstraete (2015) davranig problemlerini azaltmak ve ebeveynlerin ¢ocukla iletisimini
giiclendirmek icin egitim programi uygulamis ve program sonunda ebeveynlerin iletisim
diizeylerinde artma, cocuklarda goriilen problem davranislarda ise azalma oldugunu
saptamuglardir. Arastirma ebeveynlerin iletisim becerileri ile gocuklarin sosyal beceri ve problem
davramglar1 arasmndaki iligkiyi incelemek ve ebeveynlerin iletisim becerilerinin anne-baba
degiskeni, annenin &grenim durumu, babamin dgrenim durumu ve ebeveynlerin evlilik yili
degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigini saptamak amacryla yapilmustir. Aragtirma
bu alanda yapilan ilk ¢aligma olmasi ve ebeveyn ¢ocuk iletisiminin ¢ocuklarin sosyal beceri ve
davranis problemleri ile iliskisini ortaya koymasi ve bu alanda galigan arastirmacilara rehber

olmasi agisindan 6nem tagimaktadir.
YONTEM

Arastirma Modeli

Arastirmada, ebeveynlerin iletisim becerileri ile cocuklarinin sosyal beceri ve problem
davraniglari arasinda iligski olup olmadigina bakilacag: i¢in genel tarama modellerinden
iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini ve/veya
derecesini belirlemeye yardimci olan “iliskisel Tarama Modeli” (Karasar, 2014)

kullanilmustir.
Cahsma Grubu

Aragtirmanin evrenini, 2015-2016 egitim 6gretim yihnda Erzurum ilinin Aziziye, Palandoken ve
Yakutiye merkez ilgelerinde bulunan ilkogretim okullarmin anasiniflari, bagimsiz anaokullari,
ozel ilkogretim okullarinin anasmiflart ve 6zel anaokullarma devam eden 48-72 aylik ¢ocuklar
ve aileleri olugtururken; 6reklemini Erzurum ilindeki 48-72 aylik ¢ocuklar (5257) igerisinden
tesadiifi kiime Omekleme formiilii kullamilarak belirlenmis 577 g¢ocuk ve ebeveynleri

olusturmustur.
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Veri Toplama Araclan ve Verilerin Analizi

Arastirmada; “Genel Bilgi Formu”, Sosyal Beceri Olgegi ve Problem Davranis Olgeklerinden
olusan “Anaokulu ve Anasmifi Davranis Olcegi (PKBS-2)” ve “Anne-Baba-Cocuk Iletisimini
Degerlendirme Araci” (ABCIDA) kullanilmustir.  Toplanan verilerin analizi  SPSS
programimda normal dagilim  gosterenlerde  parametrik, normal dagilim

gostermeyenlerde ise nonparametrik testler kullanilmustir.
1. Genel Bilgi Formu

“Genel Bilgi Formu” ¢ocuklarin demografik 6zelliklerine iliskin  bilgilerin
Ogrenilmesine yonelik maddeleri icermektedir. “Genel Bilgi Formu” ¢ocugun 6gretmeni
tarafindan ¢ocugun kisisel dosyalarindan elde edilen bilgiler kullanilarak

doldurulmustur.
2. Anaokulu ve Anasmifi Davrams Olcegi (PKBS-2)

“Anaokulu ve Anasmifi Davramis Olgegi” (Preschool and Kindergarden Behaviour
Scala (PKBS-2), 1994 yilinda Kenneth W. Merril tarafindan okul 6ncesi donemde 3-6
yas ¢ocuklarimin sosyal beceri ve problem davraniglarini 6lgmek amaciyla gelistirilmis
ve 2003 yilinda tekrar gozden gegirilmistir. Olgek “Hi¢, Bazen, Nadiren ve Stk Sik”
seklinde puanlanan 4°1i likert tipi bir dlgektir. “Sosyal Beceri” ve “Problem Davrams”
olcekleri olmak iizere iki 6lgekten olusmaktadir. Olgegin Tiirk ¢ocuklar igin gecerlik ve
giivenirlik calismasi Alisinanoglu ve Ozbey (2009) tarafindan yapilmistir. “Problem
Davranis Olgegi” Disa Yonelim, Ice Yonelim, Anti Sosyal ve Ben Merkezci olmak iizere
dort faktorden olumaktadir. “Problem Davrams Olgegi” 4°li derecelendirme iceren
likert tipi bir dlgektir. “Problem Davranis Olgegi’nden alinan puanlarin yiiksek olmasi
problem davranmiglarin yiiksek diizeyde oldugu; diisiik olmasi ise daha az problem
davranisa sahip olma anlamina gelmektedir. “Problem Davrams Olgegi” 27 maddeden
olusmaktadir. “Problem Davramis Olgegi” toplam Cronbach Alfa degeri .96 dir. Bu
caligma igin dlgegin giivenirlik katsayisi .96’dir. “Sosyal Beceri Olgegi”, Sosyal
Isbirligi, Sosyal Bagimsizlik ve Sosyal Kabul Becerileri ve Sosyal Etkilesim olmak iizere

iic faktorden olusmaktadir. “Sosyal Beceri Olgegi”nin toplam Cronbach Alfa degeri
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.94°diir. “Sosyal Beceri Olgegi” 23 maddeden olusmaktadir. Olgekten alinabilecek en
yiiksek puan 92, en diisiik puan ise 23’tiir. Toplam puanin yiiksek olmasi ¢ocuklarin
sosyal beceri diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu g¢aligma icin 06lcegin

giivenirlik katsayis1 .94 tiir.
3. Anne-Baba-Cocuk iletisimini Degerlendirme Araci (ABCIiDA)

“Anne-Baba-Cocuk iletisimini Degerlendirme Araci” (ABCIDA) Arabact (2011)
tarafindan gelistirilmis ve gegerlik giivenirlik c¢alismasi yapilmis olup arag; Konusma,
Dinleme, Mesaj, Sézsiiz Iletisim ve Empati olmak {izere bes alt boyuttan olusmaktadir. “Anne-
Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Aracr”nin (ABCIDA) Konusma alt boyutuna ait ic
tutarlibk katsayisi (o)) .67, Dinleme alt boyutuna ait i¢ tutarhlik katsayisi (o) .70, Mesaj alt
boyutuna ait i¢ tutarlihik katsayist (at) .60, Sézsiiz Tletisim alt boyutuna ait i¢ tutarhlik katsayisi (o)
56 ve Empati alt boyutuna ait i¢ tutarlilk katsayist (o) .73’tir. Arag, 5’li likert tipi
derecelendirmeye  dayahdir.  “Anne-Baba-Cocuk Iletisimini  Degerlendirme  Araci
(ABCIDA)'nmn alt boyutlarindan alman puanlarm yiiksek olmasi, olumlu olarak
degerlendirilmektedir. Bu calisma icin; “Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Araci
(ABCIDA)’nin Konugma alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayist (ct) .72, Dinleme alt boyutuna ait
i¢ tutarlilik katsayist (o) .70, Mesaj alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayisi (o) .62, Sézsiiz lletisim
alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayisi (o) .53 ve Empati alt boyutuna ait i¢ tutarhhik katsayisi (o)
.69 bulunmustur.
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BULGULAR

1. Cocuk Sosyal Beceri / Anne iletisim
Tablo 1. Cocuklarin Sosyal Becerileri ile Annelerinin fletisim Becerileri Arasindaki

Iliskiye Yé&nelik Pearson Korelasyon Testi

Sozsiiz
Boyutlar Konusma Dinleme  iletisim Empati Mesaj
Sosyal Isbirligi 117 .108" 123 .089 148
p 015 025 011 .064 .002
n 432 432 432 432 432
Sosyal r 082 .085 132" 067 097"
Bagimsizlik p .089 076 .006 167 044
n 432 432 432 432 432
Sosyal Etkilesim r 037 .051 064 .090 054
p 437 291 .186 .060 264
n 432 432 432 432 432
Sosyal Beceri 101" 101" 1317 094 127
Toplanmu p .036 .035 .006 051 .008
n 432 432 432 432 432

*p<0.05, **p<0.01

Tablo 1°de ¢ocuklarmn ““Sosyal Beceri Olgegi’nin toplamindan aldiklar1 puanlar ile annelerinin
“ABCIDA”’nin Konugma (r=,101), Dinleme (r=,101), Sozsiiz lletisim (r=.131) ve Mesaj
(r=.127) alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda; ¢ocuklarm ‘Sosyal Beceri Olgedi’ nin
Sosyal Isbirligi alt boyutundan aldiklari puanlar ile annelerinin ““ABCIDA”nin Konugma
(r=.117), Dinleme (r=.108), Sozsiiz Iletisim (r=.123) ve Mesaj (r=.148) alt boyutlarmdan aldiklar1
puanlar arasinda ve ¢ocuklarm “‘Sosyal Beceri Olgegi’nin Sosyal Bagimsizlik alt boyutundan
aldiklar1 puanlar ile annelerinin ““ABCIDA”nin Sézsiiz Hetisim (r=.132) ve Mesaj (r=.097) alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda pozitif yonde ve anlamh diizeyde bir iliski oldugu

goriilmektedir (p<.05).



Okul Oncesi Dénem Cocugu Olan ... 1714

2. Cocuk Sosyal Beceri / Baba iletisim
Tablo 2. Cocuklarm Sosyal Becerileri ile Babalarmin Iletisim Becerileri Arasindaki

Iliskiye Yénelik Pearson Korelasyon Testi

Sozsiiz
Boyutlar Konugma Dinleme Tletisim Empati  Mesaj
Sosyal isbirligi r 113 112 104 137 156
p 175 182 213 .099 061
n 145 145 145 145 145
Sosyal Bagimsizlik r 190 167" 146 205" 093
p 022 .045 079 014 .268
n 145 145 145 145 145
Sosyal Etkilesim r .039 .007 .067 062 035
p 640 929 421 462 677
n 145 145 145 145 145
Sosyal Beceri Toplam  r 145 126 130 169" 125
p .082 130 120 042 134
n 145 145 145 145 145

"p<.05

Tablo 2’de ¢ocuklarin *‘Sosyal Beceri Olgegi”nin toplamindan aldiklari puanlar ile babalarinmn
“ABCIDA”nm Empati (r=.169) alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda; ¢ocuklarmn *‘Sosyal
Beceri Olgegi”nin Sosyal Bagimsizhk alt boyutundan aldiklar puanlar ile babalarmm
“ABCIDA”nin Konusma (r=.190), Dinleme (r=.167) ve Empati (r=.205) alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar arasinda pozitif yonde ve anlamh bir iligki oldugu goriilmektedir (p<.05).
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3. Cocuk Sosyal Beceri / Ebeveyn Tletisim
Tablo 3. Cocuklarmn Sosyal Becerileri ile Ebeveynlerin iletisim Becerileri Arasindaki

[liskiye Yénelik Pearson Korelasyon Testi

Sézsiiz
Boyutlar Konugma Dinleme Iletisim  Empati Mesaj
Sosyal Isbirligi r 119™ 107 128" 114™ .148™
p .004 010 .002 .006 .000
n 577 577 577 577 577
Sosyal Bagimsizhik r 114" 107" 1427 113" 094"
p .006 010 .001 .007 .024
n 577 577 577 577 577
Sosyal Etkilesim ~ r .037 .038 .062 079 .048
p 370 .358 138 059 246
n 577 577 577 577 577
Sosyal Beceri r 116™ 107" 138" 123™ 124
Toplam P 005 010 001 003 003
n 577 577 577 577 577

*p<.05, **p<.01

Tablo 3’te; cocuklarm <‘Sosyal Beceri Olgegi’nin toplammndan aldiklari puanlar ile
ebeveynlerinin “ABCIDA”nm Konusma (r=.116), Dinleme (r=.107), Sozsiiz lletisim (r=.138),
Empati (r=.123) ve Mesaj (r=.124) alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda; gocuklarmn
“Sosyal Beceri Olgegi’’nin Sosyal Isbirligi alt boyutundan aldiklari puanlar ile ebeveynlerinin
“ABCIDA”nm Konugma (r=.119), Dinleme (r=.107), Sozsiiz lletisim (r=.128), Empati (r=.114)
ve Mesaj (r=.148) alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda ve ¢ocuklarin “Sosyal Beceri
Olgegi’'nin  Sosyal Bagmsizik alt boyutundan aldiklart puanlar ile ebeveynlerinin
“ABCIDA”nm Konusma (r=.114), Dinleme (r=.107), Sozsiiz Iletisim (r=.142), Empati (r=.113)
ve Mesaj (r=.094) alt boyutlarindan aldiklari puanlar arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki
oldugu goriilmektedir (p<.05).
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4. Cocuk Problem Davrams / Anne iletisim

Tablo 4. Cocuklarin Problem Davranislari ile Annelerinin letisim Becerileri Arasindaki

Iliskiye Yénelik Pearson Korelasyon Testi

Sozsiiz
Boyutlar Konusma  Dinleme Tletisim Empati  Mesaj
Disa Yonelim r -.153" -1477 -131™ -.092 -1117
p .001 .002 .006 055 021
n 432 432 432 432 432
I¢e Yonelim r -.053 -.057 -.059 -041 -.044
p 275 237 221 391 .366
n 432 432 432 432 432
Antisosyal r -176™ -111° -117 -136™  -.059
p .000 021 015 .005 224
n 432 432 432 432 432
Benmerkezci r -132™ -077 -.080 -025  -.048
p .006 109 097 607 322
n 432 432 432 432 432
Problem Davramis 1 -.155™ -137" -128™ -090  -.100"
Toplam p .001 .004 .008 .063 037
n 432 432 432 432 432

*p<0.05, **p<0.01

Y

Tablo 4’te; cocuklarm “Problem Davranis Olgegi’nin toplanundan aldiklari puanlar ile
annelerinin “ABCIDA”nm Konusma (r=-.155), Dinleme (r=-.137), Sozstiz fletisim (r=-.128) ve
Mesaj (r=-.100) alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda; ¢ocuklarin “Problem Davranig
Olgegi’nin Disa Yonelim alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile annelerinin “ABCIDA”nm
Konusma (r=-153), Dinleme (r=-.147), Sozsiiz Iletisim (r=-131) ve Mesaj (r=-.111) alt
boyutlarmdan aldiklar1 puanlar arasinda, cocuklarm “Problem Davrams Olgegi’*nin Antisosyal
alt boyutundan aldiklar puanlar ile annelerinin “ABCIDA”nmn Konugma (r=-.176), Dinleme
(r=-111), Sozsiiz fletisim (r=-.117) ve Empati (r=-.136) alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar
arasinda ve gocuklarmn “Problem Davrams Olgegi”’nin Ben Merkezci alt boyutundan aldiklari
puanlar ile annelerinin “ABCIDA”nin Konusma (r=-.153) alt boyutundan aldiklar1 puanlar
arasinda negatif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir (p<.05).
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5. Cocuk Problem Davranis / Baba iletisim

Tablo 5. Cocuklarin Problem Davranislari ile Babalarinin letisim Becerileri Arasindaki

Iliskiye Yénelik Pearson Korelasyon Testi

Sozsiiz
Boyutlar Konugma  Dinleme Tletisim Empati Mesaj
Disa Yonelim r -115 .096 -108 -100 -032
p 169 253 197 232 .698
n 145 145 145 145 145
Ige Yonelim r -.096 -.003 -118 -.107 017
p 252 968 157 201 836
n 145 145 145 145 145
Antisosyal r .045 102 -.022 -.008 .019
p 592 222 795 925 822
n 145 145 145 145 145
Benmerkezci r -.061 -.020 -103 -.004 -.046
p 466 807 219 957 580
n 145 145 145 145 145
Problem Davranis r -.100 070 -113 -.091 -.022
Toplam p 231 404 175 278 797
n 145 145 145 145 145

=99

Tablo 5’te gocuklarn “Problem Davrams Olgegi”’nden aldiklari puanlar ile babalarinin
“ABCIDA” dan aldiklar1 puanlar arasinda negatif yonde bir iliski oldugu goriilmektedir. Ancak
bu iliski anlamli degildir. (p>0.05).
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6. Cocuk Problem Davrams / Ebeveyn fletisim

Tablo 6. Cocuklarm Problem Davranislari ile Ebeveynlerin Iletisim Becerileri

Arasmdaki {liskiye Yonelik Pearson Korelasyon Testi

Boyutlar Konusma Dinleme Sozsiiz fletisim  Empati Mesaj
Disa Yonelim  r -.142" -.083" -118" -.090" -.090
p .001 .047 .004 .030 .030
n 577 577 577 577 577
Ice Yonelim r -.065 -.042 -076 -.060 -.026
p 119 318 .069 148 540
n 577 577 577 577 577
Antisosyal r -.106" -.043 -.088" -.096" -032
p 011 302 035 021 439
n 577 577 577 577 577
Ben Merkezci  r -.108™ -065 -.066 -.004 -.050
p .009 121 116 928 230
n 577 577 577 577 577
Problem r -.138™ -.80 -116™ -.085" -078
Davranis p .001 .055 .005 042 .060
Toplam
577 577 577 577 577

*=p<0,05, *=p<0.01

=99

Tablo 6°da gocuklarm “Problem Davranis Olgegi’ nin Disa Yonelim alt boyutundan aldiklari
puanlar ile ebeveynlerin “ABCIDA”nin - Konusma (r=-.142), Dinleme (r=-.083) Sozsiiz lletisim
(r=-.118), Empati (r=-.090) ve Mesaj (r=-.090) alt boyutlarindan aldiklari puanlar arasinda;
cocuklarm “Problem Davrams Olgegi’’nin Antisosyal alt boyutundan aldiklari puanlar ile
ebeveynlerin “ABCIDA”nin Konusma (r=-.106), Sézsiiz lletisim (r=-.088) ve Empati (r=-.096)
alt boyutlarindan aldiklan1 puanlar arasinda; ¢ocuklarm “Problem Davranis Olgedi>nin Ben
Merkezci alt boyutlarmdan aldiklar puanlar ile ebeveynlerin “ABCIDA”nin Konusma (r=-,108)
boyutundan aldiklari puanlar arasmda ve ¢ocuklarm “Problem Davrams Olgegi’ nin

toplammdan aldiklari puanlar ile ebeveynlerin “ABCIDA™nin Konusma (r=-.138), Sézsiiz
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Tletisim (r=-.116) ve Empati (r=-.085) alt boyutlaridan aldiklari puanlar arasinda negatif yénde
ve anlaml diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir (p<.05).

7. Ebeveyn / Tletisim Becerisi

Tablo 7. Ebeveyn Degiskenine Gore Anne-Babalarm Anne-Baba-Cocuk Iletisimini
Degerlendirme Araci ve Alt Boyutlarina iliskin Bagimsiz Orneklem t Testi Sonuglart

g Boyutlar ~ Ebeveyn n X S sd t P
Ia Konusma Anne 432 3347 3347 575 1278 .202
& Baba 145 3298  32.98

% Toplam 577

)(Lé% Dinleme Anne 432 2608  26.08 575 -474 636
Z Baba 145 26.21 3.09

2= Toplam 577

E)%é Sézsﬁz Anne 432 26.30 2.56 575 4704 .000*
3 < letisim  papy 145 2507 314

= Toplam 577

8 Empati Anne 432 36.01 459 575 395 .000*
4 Baba 145 3420 537

2 Toplam 577

2 Mesaj Anne 432 3116 407 575 .86 432
Z Baba 145 3148 454

< Toplam 577

*

=]
A
o
o1

Tablo 7’de ebeveynlerin “ABCIDA”nin Sozsiiz Iletisim ve Empati alt boyutlarindan aldiklar:

puanlar arasinda annenin lehine anlamh bir farkhihik oldugu goériilmektedir (p<.05).
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8. Ebeveyn Evlilik Yili / Ebeveyn lletisim Becerisi

Tablo 8. Ebeveynlerin Evlilik Yih Degiskenine Gore Anne-Babalarm Anne-Baba-Cocuk
Tletisimini Degerlendirme Araci ve Alt Boyutlarma iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Ebeveyn Sira
5 Boyutlar Evlilik Yih n Ortalamast  sd X? P
g Konusma  1-10 343 291.08
< 11-20 191 286.74 2 157 925
% 2 veizeri 43 282.40
= Toplam 577
L% Dinleme 1-10 343 285.66
g 11-20 191 28916 2 1188 552
2 21 veiizeri 43 31491
E Toplam 577
E Sozsiiz 1-10 343 288.33
Ig« lletisim 11-20 191 292.95 2 346 841
- 21 ve iizeri 43 276.83
% Toplam 577
g Empati 1-10 343 289.00
54 11-20 191 291.50 2 235 889
é@: 21 ve tizeri 43 277.88
E Toplam 577
% Mesaj 1-10 343 277.90
< 11-20 191 306.76 2 3853 146
21 ve iizeri 43 298.65
Toplam 577

Tablo 8’de; arastrmaya katilan ebeveynlerin evlilik yillarma gére “ABCIDA”nm tiim alt

boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilk olmadig

goriilmektedir (p>.05).
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9. Anne Ogrenim Durumu / Anne Iletisim Becerisi

Tablo 9. Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Annelerin Anne-Baba-Cocuk Iletisimini
Degerlendirme Araci ve Alt Boyutlarma fliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Annenin Farkin Kaynagi
Boyutlar Ogrenim Sira sd  X? p  MannWhitney
Durumu n  Ortalamasi U
Konusma 1.Tlkokul 103 201.04
2.0Ortaokul 46 228.32
3.Lise 119 21765 4 2668 .615

4 Universite 137 22453
5.Lisansiistii 27 209.52

Toplam 432
Dinleme  1.ilkokul 103 21950
2.0rtaokul 46 195.26
3.Lise 119 219.94 4 2210 697

4 Universite 137 221.65
5.Lisansiistii 27 199.96

Toplam 432

Sozsiiz  1.llkokul 103  182.63

fletisim  2.Ortaokul 46  196.65
3.Lise 119 22975 4 14010 .007* 1<3
4. Universite 137 237.13 1<4
5. Lisansiistii 27 216.46 1<5
Toplam 432

Empati  1.ilkokul 103 199.04
2.0rtaokul 46 209.70
3.Lise 119 21209 4 6081 .193

4 Universite 137 236.98
5.Lisansiistii 27 210.24

ANNE-BABA-COCUK ILETISIMINI DEGERLENDIRME ARACI

Toplam 432
Mesaj  1.1lkokul 103 223.85
2.0rtaokul 46 181.16
3.Lise 119 21031 4 5378 251

4 Universite 137 225.98
5.Lisansiistii 27 227.85
Toplam 432

*p<.05
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Tablo 9’da arastrmaya katilan annelerin 6grenim durumlarina gére “ABCIDA”nin Sézsiiz
Iletisim boyutundan aldiklar puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklihik oldugu
goriilmektedir (p<0.05). Farkliign hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak igin Mann
Whitney U Testi yapilarak ikili karsilastirmaya gidilmistir. Yapilan Mann Whitney U Testi
sonucunda; Sozsiiz Iletisim boyutunda farkmn; ilkokul mezunu olanlar ile lise, {iniversite ve
lisansiistii mezunu olanlar arasinda ve lise, iiniversite ve lisansiistii mezunu olanlarin lehine

oldugu goriilmektedir.
10. Baba Ogrenim Durumu / Baba iletisim Becerisi

Tablo 10. Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Babalarm Anne-Baba-Cocuk Iletisimini
Degerlendirme Arac1 ve Alt Boyutlarna fliskin Kruskal Wallis H Testi Sonugclari

Farkin Kaynagi
Boyutlar Babamm Ogrenim Sira Mann
Durumu n Ortalamast  sd X2 p Whitney U
o) Konusma 1.0rtaokul 22 65.16
2.Lise 41 71.77
% 3.Universite 63 69.83 3 2602 457
§ 4 Lisansiistii 19 82.32
! Toplam 145
8 Dinleme 1Ortaokul 2 7573
5 2Lise 7 74,62
>L(B 3.Universite 63 65.49 3 5.826 120
g 4 Lisansiistii 19 9124
: Toplam 145
é Sozsiiz Iletisim 1.0rtaokul 22 55.30
Ig 2.Lise A1 7520
m 3.Universite 63 7133 3 9092 .028* 1<4
= 4 Lisanstistii 19 94.29
é Toplam 145
8 Empati 1.0rtaokul 22 57.95
< 2.Lise 41 82.96
?f 3.Universite 63 69.85 3 5.943 114
o 4 Lisansiistii 19 79.37
Z Toplam 145
< Mesaj 1.0rtaokul 22 70.50
2.Lise 41 68.07
3.Universite 63 75.48 3 1176 759
4 Lisanstistii 19 78.32
Toplam 145

*p<.05
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Tablo 10°da arastirmaya katilan babalarin 6grenim durumlarma gére “ABCIDA”nmn Sézsiiz
Tletisim boyutundan aldiklar puanlar arasmnda istatistiksel olarak anlamli bir farklihk oldugu
goriilmektedir (p<0.05). Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak ig¢in Mann
Whitney U Testi yapilarak ikili karsilastirmaya gidilmistir. Yapilan Mann Whitney U Testi
sonucunda; Sozsiiz fletisim boyutunda farkmn; ortaokul mezunu olanlar ile lisansiistii mezunu

olanlar arasinda ve lisansiistii mezunu olanlarin lehine oldugu goriilmektedir.
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TARTISMA ve SONUC

310

Aragtirmada ebeveynlerin “Anne-Baba-Cocuk Iletisim Olgegi”nden aldiklar1 puanlar ile
cocuklarin “Sosyal Beceri Olgegi’nden aldiklari puanlar arasindaki iliski Tablo 1, 2 ve
3’te Pearson Korelasyon Testi ile incelenmistir. Cocuklarin sosyal becerileri ile
annelerinin iletisim becerileri arasinda pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski oldugu
saptanmustir (p<0.05) (Tablo 1). Buna gére; annelerin iletisim diizeyleri arttikga g¢ocuklarm
sosyal beceri diizeyleri de artmaktadir. Cocuklarin sosyal becerileri ile babalarmn iletisim
becerileri arasinda pozitif yonde ve anlaml iligki oldugu saptanmustir (p<0.05) (Tablo 2) Buna
gore; babalarmn iletisim diizeyleri arttikca cocuklarmmn sosyal beceri diizeyleri artmaktadir.
Cocuklarin sosyal becerileri ile ebeveynlerinin (anne- baba toplam puan) iletisim becerileri
arasinda pozitif yonde ve anlamh iliski oldugu saptanmustir (p<0.05) (Tablo 3). Buna gore;
ebeveynlerin iletisim diizeyleri arttik¢a gocuklarinin sosyal beceri diizeyleri artmaktadir. Arabact
ve Omeroglu (2013)’nun ve McFarlane, Dodge, Burrell, Crowne, Cheng ve Duggan (2010)’mn
okul oncesi donem cocuklart ile ilgili yaptiklart caligmalarinda ebeveynlerin iletisim
becerilerinin ¢ocuklarin sosyal duygusal uyumlarim olumlu diizeyde etkiledigi saptanmustir.
Atan (2016), Temiz (2014), Goktas (2015) ve Yal¢mn (2013)’n annelere aile iletisim becerileri
egitimi uyguladiklar1 ¢alismalariin sonucunda annelerin iletisim becerilerinin ¢cocuklarmn sosyal
becerilerini olumlu yonde gelistirdigi saptanirken; Ozbey (2012) ve Dere Ciftgi (2016)’nin
calismalarinda; ebeveyn-cocuk iligkisi ile sosyal beceriler arasinda anlaml iligki oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Tiim aragtirmalar ve ¢alisma sonuglart g6z 6niine alindiginda bu durum
ebeveynlerin iletisim unsurlarint etkili bir sekilde kullanmalar ve ¢ocuklarina dogru rol model
olmalart sonucu aile ortaminda olumlu iletisim deneyimleri kazanan ¢ocuklarm duygu ve
diiglincelerini rahat bir sekilde ifade ederek sosyal iligkilerinde basarili olmalarindan
kaynaklanmig olabilir. Bunun yan sira; cocuk-ebeveyn arasindaki iligkiler okul 6ncesi donemde
sosyal beceriler acisindan olduk¢a 6nemlidir. Ebeveynler ve ¢ocuk arasindaki sosyal yasanti
¢ocukta sosyal davranislarn olusumunu saglamaktadir. Cocuklar ebeveynleriyle kuracaklari
sevgiye ve yakinhga dayal iliskiler sirasinda igbirligini, paylasmayi, nezaketi ve empatiyi
Ogrenebilmekte; bu sayede daha olumlu akran iligkileri kurabilmekte ve daha kolay
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sosyallesebilmektedirler. (Canatan ve Yildirim, 2009, s. 188-190; Inang, Bilgin ve Kilig Atici,
2005, s. 248).

Arastirmada ebeveynlerin “Anne-Baba-Cocuk Iletisim Olgegi”’nden aldiklar1 puanlar ile
cocuklarm “Problem Davranis” Olgegi’nden aldiklar1 puanlar arasindaki iliski Tablo 4,
5 ve 6’da Pearson Korelasyon Testi ile incelenmistir. Analizler sonucunda; ¢ocuklarn
problem davramslar: ile annelerinin iletisim becerileri arasmda negatif yonde ve anlamh
diizeyde iligki oldugu saptanmustir (p<0.05) (Tablo 4). Buna gore, annelerin iletisim becerileri
azaldikga ¢ocuklarm problem davranislari artmaktadir. Cocuklarin problem davramglar ile
babalarinmn iletigim becerileri arasinda negatif yonde iliski oldugu saptannustir. Ancak bu iligki
anlamh degildir (p>0.05) (Tablo 5). Cocuklarin problem davranslar: ile ebeveynlerin iletisim
becerileri arasinda negatif yonde ve anlamli diizeyde iliski oldugu saptanmustir (p<0.05) (Tablo
6). Buna gore, ebeveynlerin iletisim diizeyleri azaldik¢a ¢ocuklarda goriilen problem davramg
diizeyleri artmaktadir. Brassart ve Schelstraete (2015) nin ¢alismasinda, ebeveynlere uygulanan
iletisim becerileri egitimi sonunda c¢ocuklarin olumsuz, saldirgan davraniglarmin azaldig
goriiliirken; Fagan ve Iglesias (2000)’m g¢alismasinda babalarin iletisimlerinin gocuklarin
iletisimlerini ve ¢ocuklarin iletisiminin de davranis problemleriyle iligkili oldugunu saptamustir.
Rehber ve Atict (2009)’nin galigmasinda empatik egilim diizeyi diisik olan cocuklarin
saldirganlik davramglarmin yiiksek olan ¢ocuklara oranla daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Peterson ve Zill (1986) calismalarinda ve Stadelmann, Perren, Wyl ve Klitzing (2007)’nin
caligmalarinda aile cocuk etkilesiminin saglikli olmamasi ve aile igi diizensizligin ¢ocuklarda
problem davranislarin kaynagini olusturabilecegini saptamuslardir. Tarkogin ve Tuzcuoglu
(2014)’nun ¢aligmasinda c¢ocuklarin davranis sorunlart ile ebeveynlerin iletisim
becerileri arasinda iligki saptanmamigtir. Tiim aragtirmalar ve ¢alisma sonuglart goz dniine
alindiginda bu durum; aile i¢i iletisimin teknolojiye ve sosyal medya araglarina bagl olarak
azalmasi, ailenin sosyal yapisinin bozulmasi, boganmalarin artmast ve aile i¢i siddetin artigi
cocuklarda davranig problemlerinin yaganmasina neden oldugunun kanitt olabilir. Okan Ibiloglu
(2012)’na gore; ebeveynleri arasinda siddetin oldugu ailelerde biiyiiyen ¢ocuklarda davranissal
problemler meydana gelebilir. Tiirkarslan (2007)’a gére anne babasi boganan gocuklarda

birtakim olumsuz tepkiler goriilmektedir. Yalmzlik, uyku problemleri, okul basarisizligi ve
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gerileme seklinde goriilen bu olumsuz tepkilerin ¢ocuklarda kalict problemlere doniismemesi
icin (okulda siddet, evden kagma, internet bagimhiligi, okulu terk, sucluluk gibi) bosanan ciftler
durumu ¢ocuga agiklamal ve gerekirse uzman kisilerden yardim almalidir. Ayrica ebeveynlerin
dinleme, konugma, empati gibi iletisim becerilerini etkin kullanamamasi ve cocugun duygu ve
diigtincelerine 6nem vermemesi gibi nedenlerden dolay1 ¢ocuklar dikkat ¢ekmek amacrtyla

problem davranislar sergileyebilir.

Anne ve babalarin iletisim becerileri arasidaki farki incelemek amaciyla yapilan Bagimsiz
Orneklem t Testi sonucunda; annelerin dlgekten aldiklari puanlarm babalarin puanlarina gore
anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmustir (p<0.05) (Tablo 7). Ceyhan (1994)'m,
Trommsdorff (1991)’un ve Tutarel Kiglak ve Cabukga (2002) calismalarinda cocuklarryla
empati kuran annelerin, gocuklarinin bagkalartyla daha empatik iliskiler kurduklar ve Koker,
Evrengdl ve Canat (1994)’n ve Oksiizogullar1 (2013)’nin ¢alismalarinda ise cocuklarm anneleri
ile daha 1yi iletisim kurduklarimi saptanmustir. Tiim arastirmalar ve ¢aligma sonuglari g6z 6niine
almdiginda bu durum; annelerin ¢ocugun ihtiyaglarm karsilamasi, babalara gore ¢ocuga daha
sefkatli ve sabirh yaklagmasi, ¢ocukla daha yakm iligkiler kurmasi ve ¢ocugu daha iyi
tanimasinin sonucu olabilir. Ayrica iletisim sirasinda ¢ocugun farkli duygu ve diisiincelerini
yargilamadan dinleyebilmeleri ve empati kurarak ¢ocugu anlayabilmeleri annelerin babalara

gore ¢ocuklartyla daha olumlu ve sicak bir iletigim kurabilmelerine katki saglamus olabilir.

Ebeveynlerin evlilik yi/i degiskenine gore iletisim becerilerini incelemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H Testi sonucunda; “ABCIDA”nn tiim alt boyutlarindan ebeveynlerin aldiklari
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamh farklilik olmadigi saptanmustir (p>0.05) (Tablo 8).
Literatiir taramasi yapildiginda ise ebeveynlerin evlilik yillarina yonelik bir calismaya
rastlanmamugtir. Bu durum; aile igi iletisimde evlilik yili degiskeninden baska degiskenlerin

etkili olmasindan kaynaklanmus olabilir.

Annelerin 6grenim durumu degiskenine gore iletisim becerilerini incelemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H Testi sonucunda; egitim diizeyi yiiksek olan annelerin lehine anlamli farklilik
oldugu saptanmugtir (p<0.05) (Tablo 9). Eryiiksel (1996)’in, Saygideger (2004)’in ve Sartyiice
Koriikeli (2004)'niin ¢alismalarinda annenin iletisim becerilerinin 6grenim durumuna gore

anlamh farklilik gosterdigi saptanmustir. Tarkogin ve Tuzcuoglu (2014)’nun; Bozdag (2006)'1n;
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Dalkili¢ (2006)’1n; Hergiiner, Giiven ve Yaman (1997)’min; Tepekoylii, Soytiirk ve Camliyer
(2009)’in; Yilmaz ve Cimen (2008)’in ve Toy (2007)un ¢alismalarmmda annelerin iletisim
becerileri puanlarmin 6grenim durumlarma gore anlamh farkhilik géstermedigi saptanmustir.
Calisma sonuglari; annelerin 6grenim durumlar arttikca kendilerini daha iyi ifade edebilecekleri

ve ¢ocuklartyla daha etkili ve olumlu bir iletigim kurabilecekleri seklinde yorumlanabilir.

Babalarin 6grenim durumu degiskenine gore iletisim becerilerini incelemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H Testi sonucunda; egitim diizeyi yiiksek babalarin lehine anlaml farklilik
oldugu saptanmustir (p<0.05) (Tablo 10). Literatiir taramasi sonucu elde edilen bulgularin
aragtirma sonucunu desteklemedigi goriilmektedir. Tarkogin ve Tuzcuoglu (2014); Altintas
(2006); Dalkilig (2006); Karct (2010); Saygideger (2004); Hergiiner ve dig. (1997); Tepekoylii,
Soytiirk ve Camliyer (2009) ve Toy (2007)’un yaptiklar1 ¢alismalarda cocuklarin iletisim
becerinin babalarmin 6grenim durumlart agisindan  farkhlik gostermedigi - saptanmustir.
Cahigmanin yapildigi Erzurum ili 6rmekleminde babalarmn aldiklar egitimi davraniglarma daha
iyl yansitabildikleri, cocukla kurduklar iletisim noktasinda aldiklari egitimin etkili oldugu ve
cocukla olumlu iletisim kurabildikleri seklinde yorum yapilabilir.

Oneriler
Calisma sonucu elde edilen bulgular dogrultusunda su 6nerilerde bulunulabilir.

e Aile i¢i iletisimin yeterli olmadig1 ailelerde yetisen gocuklarda problem davranis
goriilme sikligimin daha fazla oldugu saptanmustir. Bu durumda aile ici iletisimi
engelleyen unsurlar (Televizyon, sosyal medya araglari vb.) aile bireyleri tarafindan
saptanarak bu unsurlarin kullammimin smirlanmasi konusunda ortak kararlar alma ve
aile igi iletisimi saglayabilmeleri i¢in birbirlerine zaman aymrmalarmin 6nemi
konusunda farkindalik kazanmalarina destek olacak egitim etkinliklerine katilmalart
tesvik edilebilir.

o Aile katihm ¢aligmalar ile 6gretmenler ¢ocukla iletisim, aile i¢i iletisim vb. ile ilgili

okulun rehberlik servisleri ile isbirligi i¢inde egitim programlari diizenleyebilir.

e Anne ve babalarin 6grenim durumlar arttikga ¢ocuklariyla daha olumlu bir iletisim

gergeklestirdikleri goriilmektedir. Ogrenim durumu diisiik olan anne-babalar ocukla
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iletisim hakkinda diizenlenen egitim programlarina katilabilir ve gerekirse uzman

kisilerden yardim alabilirler.
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SUMMARY

Family environment with a healthy communication enables children to better express themselves and be
socialized. Children growing in a family environment where family members can understand each other
better and problems are solved in a better manner have an improved development of social skills. Positive
communication between parents and consistent communication with children contribute to the normal
behaviours and psychosocial development of children. Healthy relations with parents increase self-
confidence of children and have a positive effect on their social development. The social skills that are
acquired by the observation of children cannot be gained sufficiently and bring lack of skills in its train
when there isn’t any appropriate role model. The communication skills of parents are very important for the
positive development of the interpersonal relations and socialization process of children and for the
decrease of their problematic behaviours. Taking the current literature into consideration, the present
paper, in difference with the other studies, examines the relation of the communication skills and conflict
tendencies of parents and the social skills and problematic behaviours of children and is expected to be a
guide for the researchers and parents. In addition, the present study is significant for being the first study in
the sampling of Erzurum.

The study was conducted to examine the relation between communication skills of the parents with
preschool children and the social skills and problematic behaviours of their children.

Among the General Screening Models, the Relational Screening Model, that helps determine the existence
and/or grade of covariance between two or more variables, was used as the study was designed to evaluate
whether there was a relation between the communication skills of parents and the social skills and
problematic behaviours of their children.

The population of the study consists of the children of 48-72 months attending to the nursery classes of the
primary schools, independent preschools, nursery classes of private primary schools and private preschools
in the districts of Azizive, Palandéken and Yakutiye of the Erzurum province in the academic year of 2015-
2016 and their families. The sample of the study consists 577 children who were selected by the random
cluster sampling formula among the children of 48-72 months (5257) in the Erzurum province and their
parents.

General Information Form, PKBS-2 Preschool and Nursery Class Behaviour Scale comprising Social Skill
Scale and Problematic Behaviour Scale and the Parents-Children Relation Evaluation Instrument were
used as the data collection tool in the study.

The analysis of the collected data was carried out by adequate statistical procedures in the SPPS program.
Parametric tests were used for the data with normal distribution and non-parametric tests for the data
without normal distribution.

As a result of the study; it was found that the communication skills of parents varied according to the
mother-father variant, education status of the mother and the education status of the father (p<0.05); and
that the same didn’t vary according to the variant of the year of marriage of the parents (p>0.05). A positive
and significant relation was found between the scores of the children from the total of the “Social Skill
Scale” and the scores of their parents from the subscales of Speaking, Listening, Non-verbal
Communication, Empathy and Message of the ‘“Parents-Children Communication Evaluation Tool”



Okul Oncesi Dénem Cocugu Olan ... 1734

(p<0.05). A negative and significant relation was found between the scores of the children from the total of
the “Problematic Behaviour Scale” and the scores of their parents from the subscales of Speaking, Non-
verbal Communication and Empathy of the “Parents-Children Communication Evaluation Tool” (p<0.05).



