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6z

Arastirmada ari Urlnleri paketleyen firmalarin yapisal 6zellikleri ile ekonomik yapisini ortaya
koymak ve karsilastiklari problemlere ¢6ziim onerileri gelistirmek amaglanmistir. Arastirma
verileri, ari Grlinleri paketleyen 35 isletmeden anket yoluyla ve sektor paydaslarinin katilimiyla
gerceklestirilen calistay araciligiyla elde edilmistir. Ari Griinleri paketleyen isletmelerinin sosyo-
ekonomik yapisini ortaya koymada standart ekonomik analiz yaklagimlarindan yararlanilmistir.
Arastirma sonuglari, incelenen isletmelerin %40’inin limitet sirket, %27’sinin anonim sirket ve
%17’sinin sahis isletmesi oldugunu gostermistir. incelenen isletmeler 5 ile 350 arasinda
degisen aricidan bal ve diger ari Uriinleri almaktadir. isletmeler ortalama 91 aricidan, 300 ton
civarinda bal almaktadir. Ari triinleri paketleyen isletmelerin %37’si aricilarla s6zlesmeli olarak
calismaktadir. isletmelerin %31’i kalintisiz, istenen kalitede ve standartta bal ile diger ari
driinleri tedarikinde zorlanmaktadirlar. isletmelerin %26’si icin finansman ve %26’si icin
pazarlama en 6énemli sorun alanlaridir. Tirkiye ari Urilinleri piyasasinda kalite standartlarinin
belirlenmesi ve ari Grlnlerinin fiyatlamasinin kalite ve menseine gére yapilmasi ari Grtnleri
tedarikinde yasanan sorunlari azaltabilecektir. Sozlesmeli yetistiricilik modelinin
yayginlastirilmasi istenen kalitede ve standartta ari Grlni teminini kolaylastirabilecektir. Ari
dranleri paketleyen isletmelerde finansal planlama ve pazarlama konusunda uzmanlarin
istihdam edilmesi finansman ve pazarlama sorunlarini azaltabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Ari iriinleri paketleyen isletmeler, Uretim maliyetleri, Ari Uriinleri
pazarlamasi, Turkiye

ABSTRACT

The purposes of the study were to explore the social and economic structure of Turkish bee
products packing firms and to make solution and develop the recommendation for the
problems of them. The research data included the data collected from 35 bee products
packing firms and the data elicited from shareholders of bee products industry via workshop.
Classical economic analysis approach was used when exploring the socio-economic structure
of the sample firms. Research results showed that 40% of the sample firms were limited
company while the percentages of the joint-stock company and single proprietorship were
27% and 17%, respectively. The number of beekeepers who supplied bee products to sample
firms varied from 5 to 350. In Turkey, bee products packing firms bought 300 tons of honey
from 91 different beekeepers. 31% of the sample firms had difficulties to assure high quality
and desired standard bee products. The percentage of the financial and marketing problems
were 26% and 26%, respectively. Determining the quality standards in bee product market
and pricing bee product associated with the origin of products may reduce the problems arise
the procurement of bee product. Disseminating the contracting model among the bee product
packing firms will assure the high quality of bee products from beekeepers. On the other
hand, employed the experts on finance and marketing in bee product packing firms will be
beneficial for solving financial and marketing problems.

Key Words: Bee products, Packing firms, Socio-economic structure, Production cost,
Marketing, Turkey
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Giris

Tarim sektoriniin 6nemli ugras alanlarindan
olan aricilik, gelismekte olan birgok ulkenin kirsal
kesiminde yasayan insanlari igin 6nemli bir gelir
kaynagidir. Turkiye aricihk sektéri ginimiize
kadar onemli yapisal degisimler gostererek bir
endustri haline donlsmistir. Aricilik sektoriinde
meydana gelen bu donlsim sektorin bitin
paydaslarini degisen kosullarda calismaya, hizli ve
etkili kararlar almaya zorlamistir. Bu donisim
aricihk sektéri Gretim ve pazarlama kaliplarinda
kokli degisimlere neden olmustur. Benzer sekilde,
ari Urlnlerinin tiketimini de etkilemistir ve ari
Urlinlerinde basta givenilirlik olmak Gzere bircok
konuda tiketicilerin  beklentilerinde 6nemli
degisiklikler meydana gelmistir. Tlketicilere daha
yakin galisan ari Urinleri paketleyen isletmeler de
miusteri memnuniyetine daha fazla agirlik verip,
sosyal sorumluluk Ustlenmeye baslamiglardir.
Ancak bu degisimler istenen diizeyde degildir ve

sektor paydaslari doniisiime henlz yeterince ayak

uyduramamistir. Donlsumun
tamamlanamamasinin temelinde sektor
paydaslarinin  yapisal sorunlari ile aricihk

sektériinde piyasalarin etkin olmayan isleyisi

yatmaktadir. Donlisimin onidnde 6nemli engel

olmasina ragmen ari Urinleri paketleyen

isletmelerin  yapisal durumu, aricilarla olan

iliskiler, Uretim ve pazarlama karakteristikleri,
sorun alanlar vb. gibi yapisal 6zellikleri heniz

yeterince bilinmemektedir. Diinyada ve
Turkiye’'de ari Urlinlerinin Uretimi,
fizyolojik/kimyasal vyapilar, kullanim alanlari

(Kumova ve ark., 2002; Korkmaz ve Oztiirk, 2010;
Dogan ve Hayoglu, 2012; Cakal, 2013), insan
sagligi Gzerindeki 6nemi (Yiicel, 2004), tliketiciler
tarafindan  bilinirlik tiketim
(Boluktepe ve Yilmaz, 2008; Sayihl, 2013; Tunca ve
ark., 2015) incelenmistir. Juan ve arkadaslari
(2015) bal
paketleyen 279 sirketin kalite kontrolii Gizerine bir

ve durumlari

ispanya’nin  Valencia Bélgesinde

calisma yapmistir. Ancak ulusal dizeyde ari
drlinleri paketleyen isletmelerin yapisal durumu,
aricilarla olan iliskiler, Uretim ve pazarlama
karakteristikleri, sorun alanlari vb. gibi yapisal

ozellikleri Gzerinde odaklanan bitincil arastirma
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sayisi yok denecek kadar azdir. Bu sebeple,
arastirmada ari dUridnleri paketleyen firmalarin
yapisal ozellikleri ile ekonomik yapisini ortaya
koymak ve karsilagtiklari problemlere ¢6zim

Onerileri gelistirmek amaglanmistir.
Materyal ve Metot

Materyal

Tirkiye’de faaliyet gosteren ari  Urlnleri
paketleyen isletmeler BALDER ve BALBIRLIK catis
altinda  orgltlenmislerdir.  Arastirmanin  ana
BALDER ve BALBIRLIK (yesi 35

isletmeden anket yoluyla 2013-2014 doneminde

materyalini

toplanan veriler ile sektor paydaslarinin
katihmiyla gerceklestirilen calistaydan elde edilen
veriler olusturmaktadir. Arastirmada
(TUIK),

Milletler Tarim ve Gida Orgiitii (FAO) verileri ile
daha yapilmis
kullanilmistir.

Ari

ekonomik

ayrica

Tirkiye istatistik Kurumu Birlesmis

once arastirma  sonuglari

driinleri  paketleyen isletmelerin  sosyo-

yapisinin  ortaya  konulmasinda
kullanilan metot

Ari Urlnleri paketleyen isletmelerin yapisal
hukuki

kurulus vyeri

durumu; statli, ortak sayisi, sektor

deneyimi, se¢imi, tesviklerden

yararlanma  durumu ve yonetici  profili

Bu
degiskenler s6z konusu isletmelerden elde edilen

degiskenleri ile ortaya konulmustur.

verilerin yardimiyla olgllmistir. Arcilar ile
isletmelerin iliskileri ve bal tedarikinde yasanan
sorunlar tespit edildikten sonra pazarlamaya
iliskin degiskenler analiz edilmistir. incelenen
bal

Urlnlerinin maliyetleri Kiral ve arkadaslari (1999)

isletmelerde paketlenen ve diger arl

tarafindan onerilen metotla ortaya konulmustur.

Arastirma Bulgulari

Ari Uriinleri

durumu

paketleyen isletmelerin yapisal

isletmelerin %401 limited sirket, %27’si anonim
%17’si
Kooperatiflerin ortalama 740 ortagi bulunurken,

sirket ve sahis isletmeleridir.
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kolektif sirketlerin 14 ve anonim sirketlerin 7
Ari
isletmeler ortalama 19 yillik deneyime sahiptirler.

ortagl bulunmaktadir. Urinleri paketleyen
En fazla isletme tecribesine kolektif sirketler
sahiptir (42 vyil). isletme tecriibesi agisindan
kollektif sirketleri anonim sirketler (28 vyil) ve
kooperatifler (20 yil) takip etmektedir (Cizelge 1).

isletmelerin %31’i kurulus asamasinda fizibilite
yaptirmisken, %69’u yaptirmadan faaliyetlerine
baslamistir. isletmelerin yerinin seciminde en
fazla dikkat ettigi kriterler hammadde temin
imkani (%34) ile alt yapidir (%31). isletmelerin
%17’si kurulus yerini segerken memleket kriterini
kullanmisken, olanaklari,

digerleri pazarlama

tesvik imkanlari ve isglici temini gibi kriterleri

dikkate almistirlar. Kurulus asamasinda
isletmelerin sadece %3’G kredi kullanmigtir.
Geriye kalan isletmeler 06z kaynaklari ile

kuruluglarini tamamlamiglardir. isletmelerin %11’i
kurulus asamasinda tesviklerden yararlanmistir.
Tesviklerde yararlanan isletmeler hibe ve vergi
indirimi tesviklerinden yararlanmistir.

Ar arinleri paketleyen isletmelerin
yoneticiligini  genellikle isletme sahibi (%66)
yapmaktadir. Ancak isletmelerin %17'si

profesyonel yénetici ile calismaktadir. isletme
%540 en az dil
bilmektedir. Yabanci dil bilenlerin %45’ ingilizce,

yoneticilerinin bir yabanci
%6’s1 Almanca, Fransizca ve Arapg¢a, %3’( Japonca
bilmektedir. Ari Urinleri paketleyen isletmeler
helal sertifikasi ve 1S09001-2008, iSO9000,
iIS09002, 15022000, GIMDES, HACCP, TSE ve ACEP
sertifikalarina sahiptirler. isletmelerin %54’tiniin
arastirma gelistirme (ARGE) calismalari varken,
digerleri ARGE calismasi yapmamaktadir.

Arni iiriinleri paketleyen isletmelerde iiretim siireci

Bal alimi yapilan arici sayisi 5 ile 350 arasinda
degismektedir. Ortalama 91 aricidan, 300 ton
civarinda bal almaktadir. isletmelerin %37’sinin

sozlesmeli aricisi bulunurken,  %63’lnln
sozlesmeli aricisi bulunmamaktadir. Genellikle
tedarikcileriyle bal ve diger ar ({rlnlerini

toplamaktadirlar ve (riin alimlarinda standart
kontroller oturmamigtir. Ari Urlnleri paketleyen
%86’s1  bali %9’u

isletmelerin tenekelerde,
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varillerde ve %3’l hem teneke hem de varillerde
almaktadir. Geriye kalanlar bali karakovan olarak
almaktadir. Bal alim fiyatini piyasa kosullarina
gore belirleyenlerin orani %70’dir. Geriye kalanlar
kaliteye (%24) ve rakip firmalara (%6) gore
belirlemektedir. Tirkiye’'de ari Urinleri
paketleyen isletmelerin %37’si alimlarinda pesin
%17’si
yapmaktadir. Sezon 6ncesi avans verenlerin orani

60deme vyapmaktayken, vadeli o6deme
%3’tlir. Hem pesin 6deme hem de vadeli 6deme
yapan
tarim ilaci vb. gibi kalintilar ile seker katkisinin var
bal

sorundur.

isletmelerin orani %20’dir. Antibiyotik,

olmasi aliminda karsilagilan en 6nemli
kurtlanma, temiz
kalite eksiklikleri

sorunu, fiyat, Gretim yetersizligi, numune ile gelen

Bunu sirasiyla

olmayan bal, nem vb. gibi
balin ayni olmayisi, zamansiz sagim ve bdlgede

laboratuvar olmayisi takip etmektedir.
isletmelerin %17’si kalite sorunlari sebepleriyle
aldigi ballari aricilara geri iade etmektedirler.
Paketlemeye en fazla yogunlasilan ballar ¢cam bali,
geven-kekik bali, kir cicek bali, aycicegi bali ve
kestane balidir. Bal alim fiyatlari bal cesitleri
itibariyle farklihk gostermektedir. Aim fiyatinda
en disik degerler, lcgill, pamuk ve aycicegi
kaynakli ballara ait olup; bu ballarin isletmelerce
salt satisi olmayip, diger ballar ile pacgal yapilarak
%60’1  bal

analizlerini 6zel laboratuvarda yaptirmaktayken,

satisa sunulmaktadir. isletmelerin
%20’si kamu kurum ve kuruluslarinda, %17’si
Universitede ve %3’U sivil toplum kuruluslarinin
laboratuvarlarinda yaptirmaktadir.

Turkiye’de ari Uriinleri paketleyen isletmelerin
%63’U
yaptirirken,

uretim Oncesinde pazar arastirmasi

yaptirmamaktadir. Pazar
%25’
gelirlerini,
%17’si

bayi iliskileri ve

digerleri
talep
%17’si
fiyati

arastirmas! yaptiran isletmelerin
%17’si

memnuniyetini

durumunu, tiketici

musteri ve

arastirmaktadir. Kalite algisi,

promosyon ile ambalaj diger arastirma

konularidir. isletme masraflarinin %81’ini degisen
%19’unu sabit
olusturmaktadir. Toplam masraflarin

masraflar
%68’ini
hammadde masrafi olusturmaktadir. Bunu %7 ile

masraflar,

daimi iscilik ve %5 ile pazarlama masraflari takip
etmektedir (Cizelge 2).
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Cizelge 1. Ari Urlinleri paketleyen isletmelerin hukuki yapisi, ortak sayisi ve deneyimi
Table 1. Legal structure, number of partners, experience in bee products packing

Frekans % Ortak sayisi isletme
Frequency (percent) Numbers of tecrubesi(yil)
partners Experience (years)

Anonim sirket 10 28.5 7.0 27.9
Corporation
Kollektif sirket 1 2.9 14.0 42.0
Unlimited company
Kooperatif 2 5.7 740.0 19.5
Cooperative
Limited sirketi 14 40.0 3.0 13.6
Limited company
Sahis isletmesi 7 20.0 2.0 13.5
Proprietorship
Kit statlisiinde isletme 1 2.9 - -
Government business enterprises
Toplam 35 100.0 57.0 19.1
Total

Ari Urlnleri paketleyen isletmelerin yarisi sebepleridir. Tirkiye’de ari Grlinleri paketleyen

aricilardan ilag ve seker kalintisi olmayan bal

istemektedirler. Bunun diginda isletmelerin
aricilardan bal kalitesi ile ilgili talepleri sirasiyla
hijyen, zamaninda sagim, zengin floraya dayanan
ve gida kodeksine uygun bal, karisik olmayan ve

nemi yiksek bal seklindedir.

An lriinleri paketleyen isletmelerde pazarlama
uygulamalari

Ari Urlnleri paketleyen isletmelerin pazarladigi
toplam bal miktarinin %75’i gicek bali ve geriye
balidir.  An
isletmeleri ¢am balini ortalama 16 TL/kg, cicek

kalani salgi Urlnleri paketleyen

ballarini ise ortalama 20 TL/kg satmaktadir.
baldan

satmaktadirlar.

isletmeler sonra en fazla polen

incelenen isletmelerin hemen
hemen yarisi polen pazarlamaktadir. Bunu ari siti
ve propolis izlemektedir. isletmelerin %67’si bal
dikkate

almakta iken, %18’i rakip isletmelerin fiyatini ve

satis fiyatini belirlerken maliyetlerini
%9’u Uretim miktari ile kalite duzeyini kriter

olarak kullanmaktadirlar. Diger isletmeler bir
onceki yil fiyati ile tiketicilerin satin alma glici
kriterlerine gore hareket etmektedir. isletmelerin
pazarladiklari ballarin yaklasik %5’i tlketiciler
tarafindan geri iade edilmektedir. iade edilen
%71 %14’G donma

sebeplidir. Uriin hatasi, raf émriiniin gegmesi,

ballarin sekerlenme ve

kavanoz kirilmasi ve kurtlanma diger iade
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isletmelerin %85’i pazarlama sonrasi arastirma
%15’
sonras! arastirma yapan isletmelerin %56’si (riin

yaparken, yaptirmamaktadir. Pazarlama
iade sebeplerini ve %44’0 misteri memnuniyetini

tespit icin arastirma yapmaktadirlar.

Ari Uriinleri Paketleyen isletmelerin Karsilastiklari
Sorunlar

Ari Urlnleri paketleyen isletmelerin en 6nemli
sorunu hammadde tedarikidir. isletmelerin %31’i
kalintisiz, istenen kalitede ve standartta bal ile
diger ari Urlnleri tedarikinde zorlanmaktadirlar.
isletmelerin  %26’si icin pazarlama en &nemli

yanlis
bilgilendirmeden dolayr ari Urinleri tiiketimine

sorun alanlarnidir.  Kontrolsiz  ve
karsi toplumda yerlesmis olumsuz algi, aricilik
sektoriinde ari satl, vb. gibi bazi ihtisaslasmis
mesleki yapilanmanin heniiz tamamlanmamis
olmasi, yiksek Uretim maliyeti, piyasada buyilk
aktorlerin (Cin, vb.) baskisi ve ihracatin istenen
seviyede olmamasi ari Urlnlerinin pazarlamasi
onundeki genclerin

engellerdir.  Tirkiye'de

aricihga ilgi duymamasi, nitelikli is glici temininde

yasanan sikintilar ari  drinleri  paketleyen
isletmelerinin  %17’sine  ybnetim ve insan
kaynaklari sorunu olarak geri donmektedir.
(Cizelge 3).
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Cizelge 2. Ari Urlnleri paketleyen isletmelerde bal maliyet

unsurlan
Table 2. Honey cost elements in bee products packing
Maliyet unsurlari %
Cost elements (percent)
Degisken masraflar 80.89
Variable costs
Bal alimi 68.03
Stock
Gegici iscilik 0.84
Variable labour
Bal analizi 0.57
Laboratory analysis
Eneriji (elektrik vb.) 0.40

Energy (electricity, etc.)

Nakliye ve arag kiralama 1.52
Transport and rent a car)

Pazarlama (ambalajlama, depolama, reklam vb.) 5.46
Marketing (packing, storage, advertising, etc.)

Diger (temizlik, giivenlik, su, yemek vb.) 6.20
Others (cleaning, safety, water, food, etc.)

Doner sermaye faizi 3.88
Loan of circulating capital

Sabit masraflar 19.11
Constant costs

Daimi isgilik 7.29
Constant labour

Amortisman 2.94
Depreciation

Kira 0.26
Leasing

Tamir-bakim 0.46
Repair-maintain

Sigorta 0.91
insurance

Vergi-resim-harg 1.22
Tax

Ar-ge ¢alismalari 0.17

Research and development expenses

Genel finansman giderleri 1.45
Financing expenses

Sabit sermaye faizi 4.41
Loan capital

Toplam masraf 100.0
Total cost 0

Cizelge 3. Ari Uriinleri Paketleyen isletmelerin Sorunlari
Table 3. Problems of bee products packing

Frekans %
Frequency (percent)
Tedarik (bal ve diger ari 11 31.40
aranleri)
Supply (honey and others)
Finansman 9 25.70
Financy
Pazarlama 9 25.70
Marketing
Yonetim ve insan kaynaklari 6 17.20
Management and human
resources
Toplam 35 100.00
Total

500

Sonuglar

Arastirma bulgulari ari Grlnleri paketleyen
imalat sanayi isletmelerinin istenen standartta

hammadde tedarikinde ve finansman ile
pazarlama sorunlarini  ¢ozmekte zorlandigini
ortaya koymustur. Ari Urinleri paketleyen

isletmeler genellikle tedarikcileriyle bal ve diger
ari Urlnlerini toplamaktadirlar ve Girtin alimlarinda
standart kontroller oturmamistir. Sozlesmeli
yetistiricilik modelinin yayginlastirilmasi istenen
kalitede ve standartta ari Urdnd teminini
kolaylastirabilecektir. Diger taraftan, Tirkiye ari
kalite

arlnlerinin  fiyatlamasinin

Urtnleri  piyasasinda standartlarinin

belirlenmesi ve ari
kalite ve menseine gore yapilmasi ari Urinleri
tedarikinde yasanan sorunlari azaltabilecektir.

imalat  sanayi isletmeleri  Tirkiye aricilik

sektorinin donusimine katki saglamak igin, ar
Urlnleri piyasalarinda fiyatlarin kaliteye bagh
olarak belirlenmesi ve piyasada standartlarin
uygulanmasi i¢in daha fazla caba sarf etmelidir.
Aricilik sektorinde pazarlama yaklasimi olarak
halen olmasi,

ardn yaklagiminin  kullaniliyor

musteri memnuniyeti ve sosyal sorumluluk
anlayislarinin hakim olamamasi aricilik sektériinde
degismesi gereken bir diger husustur. Aricihk

sektoriinde Uretim karar ile

baslayip,
beslemesine kadar devam ettigi sektoriin bitiin

pazarlamanin

musteri memnuniyetinin geri

paydaslarinca benimsenmelidir. Ari  GrUnleri
paketleyen isletmelerin miisteri memnuniyetine
daha

Ustlenmesi

fazla agirhk verip, sosyal sorumluluk

ve bunu topluma iyi anlatmasi

gerekmektedir. Ayrica, ari Urlnleri paketleyen

isletmelerde finansal planlama ve pazarlama

konusunda  uzmanlarin  istihdam  edilmesi
finansman ve pazarlama sorunlarini
azaltabilecektir.

Kuskusuz devletin aricthk ~ sektoriinin
dondsimi icin  tamamlayici ve yonlendirici

fonksiyonunu etkin bir sekilde yerine getirmesi
gereklidir. Bu amacla ilgili kurum ve kuruluslar
ilgili
gecirilmesini ve

aricilikla mevzuatin katilmcilik ilkesi ile

gbzden degistirilmesini

saglamalidir. Diger taraftan, aricilik girdi piyasalari
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ile ar1 Urdnleri piyasalarinda kontrol standartlarini
oturtmali, birlikler ve iliskili diger aktorler ile
isbirligi icinde olarak uygulamaya aktariimasini
saglamalidir. Ari Grlinleri analiz laboratuvarlarinin
yayginlastirmasina destek verilmesi
daha etkin

ve tesvik

edilmesi piyasalarin ¢alismasini

saglayabilecektir.
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