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-ARASTIRMA MAKALESI-

PATERNALIST LIDERLiIGIN ORGUTSEL BAGLILIGA ETKISi:
GEMIADAMLARI UZERINDE BIiR ARASTIRMA'

Aysehan CAKICI? & Abdurrahman BURAK?
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Gemicilik sektoriinde personel devir oranimin yiiksekligi ve yetismis eleman bulmanin
zorlugu, baghhk olusturmanin dnemine isaret etmektedir. Arastirmamn amaci,
paternalist liderligin orgiitsel baghligina etkisini belirlemektir. Veriler, literatiire
dayali olarak gelistirilen bir anket ile toplanmistir. Anketler, 23 Subat-31 Mart
2016 tarihleri arasinda Mersin Limanina gelen Tiirk, Filipin, Hindistan ve Rus
gemiadamlarina milliyetlerine gére olusturulan kotalar esas alinarak uygulanmis
ve 775 gecerli anket elde edilmistir. Veriler; tammlayict istatistiklerin yani sira,
faktor analizi, regresyon analizi ve ANOVA’ya tabi tutulmustur. Orgiitsel baghligin,
patenalist liderlik boyutlarindan “aile atmosferi”, “bireysel iliski” ve “is disi yasama
katilma” boyutlarimi etkiledigi belirlenmistir. Calisma, kaptanlarin gemiadamlarimin
baghligint motive edebilecek ¢esitli onerilerle son bulmaktadur.
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THE IMPACT OF PATERNALISTIC LEADERSHIP ON THE
ORGANIZATIONAL COMMITMENT: A RESEACH ON SEAFARERS

Abstract

The high staff turnover ratio in the shipping sector and the difficulty of finding
qualified seafarers indicate the importance of creating loyalty. The purpose of the
research is to determine the impact of the paternalist leadership styles on the
organizational commitment. Data was collected via a questionnaire, developed based
on the literature. The questionnaire was implemented to Turkish, Filipino, Indian and
Russian seafarers coming by ships to Port of Mersin, between the date of 23" February
and 31" March 2016, based on quota sampling and 775 usable questionnaires were
gathered. Data was analyzed through factor analysis, multiple regression analysis,
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ANOVA, besides descriptive statistics. It was found that the dimensions of family
atmosphere, the personalised relationships and involvement in employees’ non-work
lives of paternalistic leadership style had an impact on organizational commitment.
Study ends with various recommendations for captains, which would be feeding the
organizational commitment of seafarers.

Keywords: Leadership, Paternalistic Leadership, Organizational Commitment,
Seafarers.
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1. GIRiS

Birgok is koluna gore daha zor ve karmasik ¢alisma kosullart bulunan gemiadamlarimnin,
calisma siireleri, karadaki sirketlerde ¢alisanlara gore oldukea kisa olmaktadir. Ozellikle
ilkemizdeki denizcilik sirketlerinin yapilart incelendiginde, ¢ogunun aile sirketi oldugu
ve profesyonel yaklasim benimsemedikleri goriiliir. Bunun neticesinde de, denizcilik
sektoriinde ‘orgiitsel baglilik’ bir sorun olarak algilanmamakta ve ¢ok dnemli bir sorun
olarak degerlendirilmesi gerekirken, isletmeciler tarafindan da 6nemsenmemektedir.
Baglilik olugsmayinca da; personel devri, gorev yerine ge¢ gelme, diisiik is kalitesi, orgiitte
kalmada isteksizlik gibi bir takim olumsuzluk meydana gelebilmektedir. Devir oraninin
yiiksekligi ise, egitilmis ve yetistirilmis kalifiye personelin yitimine bu da verimlilik
kaybina ve maliyet artisina yol agabilmektedir (Yilmaz ve Halici, 2010:97). Gemicilik
sektoriinde devir orani yiiksektir ve yetismis eleman bulmak kolay degildir. Devir orani
diistiriilmek isteniyorsa baglilik olusturmak bir gerekliliktir. Baglilik ise, yoneticilerin
calisanlara nasil davrandigi, bir anlamda liderlik tarzlan ile iliskilidir (Oriicii ve Teker,
2014:73).

Bilindigi iizere liderlik, insanlar1 etkili bir sekilde yonlendirme becerisidir. Liderin
bireyleri etkileme derecesi, bireylerin gereksinmelerine gore degisiklik gdstermektedir.
Yapilan arastirmalarda, bireylerin 6zerklik gereksinmesi, nezaret gereksinmesi,
sosyallesme gereksinmesi, daha yakindan yonlendirme gereksinimi, belirginlik-belirlilik
gereksinimi, 6rgiit gereksinimi gibi gereksinmeleri oldugu belirtilmistir (Aktas ve Sargut,
2011: 147). Bireyci davranisi benimseyen toplumlarda, 6zerklik gereksinmesi 6n planda
olurken, topluluk¢u davranisi benimseyen toplumlarda nezaret, daha yakin yonlendirme
ve belirginlige duyulan gereksinme 6n planda olmaktadir. Toplulukgu davranis sergileyen
toplumlar; Asya, Orta-Dogu ve Latin Amerika iilkelerinde goriilmekte ve bu toplumlar
genellikle paternalist liderlik tarzin1 benimsemektedirler (Aycan, 2001: 12; Erben ve
Giineser, 2008: 955). Diinyada ¢alisan gemiadamlarina bakildiginda, cogunlugun Asya,
Orta-Dogu ve Latin Amerika iilkelerine mensup oldugu gériilmektedir (Sag, 2010: 56-
57). Bu nedenle, arastirmada patarnalist liderlik tarzi degisken olarak tercih edilmistir.

Paternalist liderligin orgiitsel baglhlik, is doyumu, is performansi, orgiitsel vatandaslik,
devamsizlik gibi konulara etkisi aragtirmalara konu olmaktadir (Erben ve Giineser, 2008;
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Pellegrini, Scandura ve Jayaraman, 2010; Tiresin, 2012). Ancak gemiadamlar1 iizerine
yapilmis olduk¢a az sayida arastirmaya rastlanmistir (Bozkurt, 2007; Tiurker, 2007).
2008 ekonomik kriz ve rakabetin artmasi denizcilik sektoriinde calisma kosullarini
agirlasttrmistir. Bu nedenle liderlik tarzi ve baglilik konularini irdelemek o6nemli
gOrlilmistir.Clinki gemide bir yonetici olarak g¢alisan gemi kaptani, gemiadamlarinin
orgiitsel baglilik dizeylerine etki edebilecek bazi yetkilere sahiptir. Gemiadamlarinin
odillendirilmesi, geminin ugramis oldugu limanlarin gezilmesine izin verilmesi,
sikayetlerinin dinlenmesi, problemlerinin ¢6ziilmesi ve gemide ¢alismaya motive edici
eglenceler diizenlenmesi bunlardan bazilaridir. Dolayisiyla kaptanin, gemiadamlarinin
orgiitsel baglilik diizeylerindeki roliine dikkat ¢ekmenin 6nemli olacagi diisiiniilmiistir.
Bu ¢alismada, degisik kiiltiirlerden gelen Tiirk, Filipinli, Hintli ve Rus gemi adamlarinin
birlikte ¢alistiklar1 kaptanlarin paternalist liderlik tarzlarinin, gemiadamlariin orgiitsel
bagliliklarina etkisini irdelenmektedir.

1.1. Literatiir Ozeti

Asya, Orta-Dogu ve Latin Amerika kiiltiirlerinde yaygin olan paternalist liderlik, yonetim
yazininda birkag¢ konu ile birlikte ilging, karisik ve tartismali bir sekilde irdelenmektedir.
Paternalizmin dogasini anlamak zordur, konu ile ilgili her tartisma da paternalizmi
ideolojik ve ahlaki olarak tartismali bir hale getirebilir. Paternalizm tanimlarinda
metaforlar bile kullanilabilmektedir. Bazilar1 paternalizmi yardimsever diktatorliik, mesru
otorite, zorlayici olmayan somiirii, stratejik esneklik, kadife eldiven vb. gibi tanimlarla
kullanmaktadir (Pellegrini, Scandura ve Jayaraman, 2010: 394; Aycan, 2006:445).

Paternalist liderligin ortaya ¢ikmasinda; astlarindan sadakat ve itaat beklentisi igerisinde
olan bir yoneticinin, ¢alisanlarin 6zel ve profesyonel yasamlarina bir aile ortamina
benzer sekilde rehberlik etmesiyle gergeklesen, hiyerarsik iliskileri etkili olmaktadir.
Paternalist liderlik, babacan bir yardimseverlik ile birlikte gii¢lii otorite ve diizenle
birlestirilen bir tarz olarak tanimlanmaktadir (Pellegrini, Scandura ve Jayaraman, 2010:
394). Paternalist yaklasim, yoneticilerin ¢alisanlarin is dis1 yasamlariyla ilgilenildigi,
kariyerlerini gelistirmeleri i¢in destek olundugu ve kisisel refahlarini gelistirmeleri igin
tesvik/motive edildigi bir yonetim yaklasimidir. Paternalist liderlik, astlari tizerindeki
denetimleri ile yardimseverligi birlestirmistir (Pellegrini, Scandura ve Jayaraman, 2010:
392). Sinha, otorite ve yardimseverlik arasindaki birlikteligin geleneksel toplumlara ait
besleyen, bakan, giivenilir ve ayni zamanda otoriter ve disiplinli olan baba figilirlinden
kaynaklanmakta oldugunu ifade etmektedir (Aycan, 2001:13-14).

Paternalist liderlik iizerine yapilan aragtirmalar son yirmi yil igerisinde gelismesine
ragmen, bir yonetim kavrami olarak paternalizm, paternalizmi mesru otoritenin bir
formu olarak kavramsallastiran Max Weber’in ilk ¢alisma yillarina kadar uzanmaktadir
(Pelligrini ve Schaundura, 2008: 568). Orgiit iiyelerini is yasaminda oldugu gibi is dis1
yasamlarinda da koruyup kollayan, bunlarin karsiliginda 6rgiit iiyelerinden kosulsuz itaat
bekleyen liderlik tarzina “paternalist liderlik” denilmektedir (K6ksal, 2011). Paternalizm
bir tarafta koruyup-kollayan, bakan, yardim ve rehberlik eden, diger tarafta ise, itaat eden
ve baglilik gosteren karsiliklilik ilkesine dayanir (Borekei, 2009: 104).
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Bazi arastirmacilar (Aycan, 2006) paternalist liderligi “iyi niyetli” ve “cikarci” olmak
iizere iki boyutta incelerken, bazilart (Chou, Sibley, Liu, Lin ve Cheng, 2015: 686)
ise paternalist liderligi “otoriter”, “yardimsever’ ve “ahlaki” olmak iizere ii¢ boyutta
incelemektedir. Paternalist davranis tarzini benimseyen lider, orgiit tiyelerine kendilerini
bir aile ortam1 i¢inde bulunduklar1 hissini saglamaya ¢alismaktadirlar. Orgiit iiyeleri ile
bu yakin iliski, is yasamiyla sinirli olmayan 6zel yasami da kapsayan bir iligki olmaktadir.
Bu iligkide lider, orgiit iyelerinden otorite ve statii konularina dikkat etmelerini beklerken
ayn1 zamanda sadakat de beklemektedir. Sadakat ve baglilik, isverenler agisindan belki de
paternalizmin en 6nemli faydas1 olmaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkeler nazarinda
ele alindiginda sadakatin, is¢inin performansi ve de yetenegine gore daha degerli oldugu
belirtilmektedir. Paternalizmi, bagkalarinin iyiligi i¢in uygulanan iktidar olarak tanimlayan
Sennett (1992: 90), baskalariin bakimini tistlenmenin otoritenin bir litfu oldugunu ve
otoritenin bu liitufu, kendi ¢ikarlarina hizmet ettigi siirece bahsedecegini belirtmektedir.

Arastirmada ilgelinelen baska bir kavram, orgiitsel bagliliktir. Orgiitsel baghlik, ¢alisanin
orgiite kars1 maddi ya da manevi olarak bagliligini ifade etmekte olup, bireyin 6rgiit amag
ve degerlerini kabul etmesi, bu amaglara ulasilmasi yoniinde ¢aba sarf etmesi ve orgiitteki
iiyeligini devam ettirme arzusu seklinde tanimlanmaktadir (Yage1, 2007: 115; Ozkalp,
2010: 97).

Orgiitsel baglilik konusunda ilk ilgi cekici ¢alisma, Becker tarafindan yapilan ek-fayda
(side-bet) yaklasimi olmustur. Bu yaklasimda emekli ayligi, kidem, tatil, para ve orgiitsel
arkadaslik gibi saglanan ek-faydalar, bireyin ilgi alanlar1 ile tutarli aktivitelerini birbirine
baglar ve bunun sonucu olarak orgiitsel baglilik olgunlasir (Becker, 1960:32). Yine dikkat
¢eken diger bir aragtirmact olan Kanter, diger arastirmacilardan farkli bir bakis acisiyla
yaklasmis olup, bagliligi 6rgiit iginde sosyal iliskinin pargasi olarak kabul ettigi saygi ve
baglilik kavramlari ile ele almistir. Bagliligin, orgiit tarafindan galisanlara kabul ettirilen
farkli davramgsal taleplerden kaynaklandigim ileri siirmiistiir. Orgiitsel baghlik gelisim
siirecinde en ¢ok kabul goren siniflandirma ise Allen ve Meyer’in yapmis oldugu {i¢
bilesenli model olan duygusal, devam ve normatif baglilik siniflandirmasi olmaktadir
(Ozkalp, 2010: 97).

Duygusal baglilik, orgiitleriyle 6zdeslesen ve oOrgiitiin bir pargasi olmaktan mutlu olan
bireylerin duygusal ve/veya psikolojik baglanmasini anlatan baglilik bilesenidir. Duygusal
baglilig1 olan bireyler, orgiit amaglar1 ve degerlerini kendi degerleri gibi herhangi bir
zorlama olmadan benimseyebilmektedirler. Hatta ekonomik nedenleri bile goz ardi
ederek oOrgiit amaglar1 dogrultusunda ¢aba gosterebilmektedirler. Yine bu bireyler, orgiit
performansini 6n planda tutmakta ve orgiit bagarisini ya da zararimi kendisininmis gibi
bile benimseyebilmektedirler. Ayrica, gii¢lii duygusal bagliligr olan galisanlar, ekonomik
sebeplerle degil, ger¢ekten istedikleri i¢in Orgiitte kalmaya devam etmektedirler (Meyer
ve Allen, 1991: 67).

Devam bagliligi, isten ayrilma durumunda katlanmak zorunda olduklari, ¢ok yiiksek
maliyetlerin farkinda olmalar1 sebebi ile olusan bir baglilik tiiriidiir (Meyer ve Allen, 1991:
67, Cekmecelioglu, 2014: 34). Bireyin orglite yaptig1 yatirimlar sonucu isten ayrilmasina
bagli olarak kayiplarin olugmasi ve piyasada uygun is alternatiflerinin olmamasi ve
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maddi kayiplar gibi nedenlerden dolay1 birey, orgiitii terk etmek istememekte ve de
iyeligini devam ettirme arzusu igerisinde olmaktadir. Bu durum, bireyde devam baglilig1
yaratmaktadir (Ozkalp, 2010: 97).

Normatif bagllik, bireyin sadakat, gorev, yiikiimliliik gibi hislerinden dolay1 orgiitte
kalmayi tercih etmesiyle birlikte orgiitte kalma yoniindeki diistincesinin dogru olduguna
inanmastyla olusan baghlik tiiriidiir (Ozalp, 2010:97). Bu baglilik tiiriinde yiiksek
diizeyde normatif bagliliga sahip olan bireyin oOrgiitte kalma yo6niindeki diisiincesi bir
zorunluluktan degil kalmanin dogru olduguna inanmasindan ve Orgiite karsi tagimis
oldugu sorumluluktan dolayidir (Meyer ve Allen, 1991: 67; Clugston, 2000: 478).

Duygusal, devam ve normatif baglilig1 yiiksek olan calisanlarin Orgiitten ayrilma
olasilig1 azalmaktadir. Fakat bireyi orgiite baglayan husular, baglilik bilesenlerine gore
degisiklik gostermektedir. Duygusal bagliligi yiiksek ¢alisan, orgiitsel tiyeligini bunu
istedigi icin; devamlilik bagliligi yiiksek olan ¢alisan, orgiitsel liyeliginin stirekliligini,
buna gereksinim duydugu igin ve normatif olarak bagli olan calisan ise, ahlaki agidan
Oyle olmasi gerektigine inandigi i¢in orgiitte kalmaktadir (Allen ve Meyer, 1996: 253).
Bu c¢aligmada, Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen bu li¢ boyutlu orgiitsel baglilik
yaklasimi temel alinmustir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI
2.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Arastirmanin amaci, paternalist liderligin orgiitsel bagliliga etkisini ortaya koymaktir.
Bu ¢ergevede, gemi adamlari {izerinde bir arastirma yapilmistir. Yapilan bu arastirmayla
kaptanlara, yoneticisi oldugu gemideki gemiadamlarinin zor sartlar altinda Orgiitiine
bagli ve istekli ¢alisanlar haline gelmesi i¢in, uygun yonetim tarzi gelistirmeleri yoniinde
katki saglayabilecegi, bunun da kendilerini gemi sahipleri nezdinde basarili kilacagi
diistintilmektedir. Gemidamlarinin orgiitsel bagliliklarinin milliyetlerine gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermediginin tespiti de alt amaclar arasindadir.

Devam bagliligi, bir orgiitte kalmanin algilanan ekonomik degeri olarak ifade
edilmekte, hatta bireyin mevcut iligkileri slirdiirme zorunlugundan kaynaklandigi da
dile getirilmektedir. Bireyin oOrgiitten ayrilmasi durumunda katlanmak zorunda oldugu
maliyetler, 6rgiite yapilan bireysel yatirimlar ve piyasada alternatif islerin azlig1 olmak
tizere iki farkli sekilde olugsmaktadir. Emeklilik planlarina yapilan yatirimlar, tesvik edici
odiiller, orgiite 6zgii beceri ve roller, kideme dayanan odiiller ve orgiit igindeki sosyal
iliskiler gibi bireysel yatirimlar bireyin Orgiite yonelik sarf ettigi zaman ve enerjinin
sonucunda kazanmis oldugu yatirimlar olup, orgiitte gec¢irmis oldugu siire ile dogru orantilt
olarak artmakta bununla birlikte bireyin 6rgiitten ayrilma durumunda, katlanmak zorunda
olduklar1 maliyetler ¢ok yiiksek olmaktadir (Allen ve Meyer, 1990:4; Cekmecelioglu,
2014:123).

Diinyada gemi ¢alisanlarinin ¢ogunlukla tam olarak ekonomik refahin saglanamadig;

Asya, Orta-Dogu ve Latin Amerika iilkelerine mensup oldugu goriilmektedir (Sag,
2010:56-57). Bagka alanlarda istthdam olanaginin az olmast, kidem, emeklilik gibi drgtitsel
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veya caligma alanmna iliskin kazanimlar, bireylerin devam bagliliklarinin artmasina
neden olmaktadir. Patarnalist liderlik tarzini benimseyen bir kaptanin, gemiadamlarinin
sadakatleri karsiliginda, onlarin hak ve ¢ikarlarini koruyabilecegi (Pellegrini, Scandura
ve Jayaraman, 2010: 394), boylece maddi kaygilar tasiyan gemiadamlarinin devam
bagliliklarinin artabilecegi Ongoériilebilir. Bu nedenle geminin yoneticisi durumunda
olan gemi kaptanin, paternalist liderlik tarzin1 benimsemesinin, gemiadamlarinin devam
bagliligmi pozitif yonde etkileyebilecegi diisiiniilerek H hipotezi gelistirilmistir.

H :Kaptamn paternalist liderlik tarzi, gemiadamlarimin devam bagliliklarin:
anlamli ve olumlu yonde etkiler.

Paternalist liderligin boyutlarindan olan yardimseverlik boyutu karsiliklilik ilkesine
dayanmakta ve bu ilkeye gore karsilikli kazanmaya calisanlarin oldugu bir ortamda,
istlerin yardimseverligi astlarin minnettarligini saglamaktadir. Liderlik davranislari
kisisel, kapsayict ve uzun donemli olursa, astlar kendilerini borglu hissedebilirler
ve Ustlerine karsi olan bagliliklar1 daha fazla olabilir. Astlar karsilikli kazanmay1
deneyebilirler ve liderin ¢ikari i¢in kendilerini adayabilirler. Ayrica paternalist lider i¢in
calisan birgok kisinin, orgiitlerini, daha yiiksek ticret veya daha iyi imkanlar igin terk
etmeyecekleri varsayilmaktadir (Erben ve Giineser, 2008: 965). Bireyin orgiitte kalmak
istemesi bunu, ahlaken dogru bulmasindandir (Yalgmn ve iplik, 2005: 398). Normatif
baglilik tiiriinde birey, isveren tarafindan gegmiste yapilan yardimlardan dolay1 orgiite
kars1 borcu oldugunu diisiiniir ve isverene karsi bir minnet duygusu tasir. Bunun sonucu
olarak orgiitte kalmanin dogru bir karar olduguna inanir. Eger birey tersi bir davranis
sergilerse, igerisinde bulundugu toplum ve ailesi tarafindan dislanacagini diistinr.
Nitekim yardimsever liderligin, astlarin amirlerine minnettarlik ve sadakat duymalarini
saglandigi belirtilmektedir (Zhao ve Bo, 2007: 987). Bu durumunda patarnalist liderligin
boyutlarindan biri olan yardimsever liderligin, bireyin normatif bagliligini arttiracagi
diistintilmektedir. Bundan dolay1 gemi lizerinde yonetici olan gemi kaptanin paternalist
yonetim tarzi benimsemesi ile gemiadaminin normatif baglilik arasinda pozitif yonde bir
etkiye sahip olacag diisiiniilerek H, hipotezi gelistirilmistir.

H ,:Kaptamn paternalist liderlik tarzi, gemiadamlarimn normatif baghhklarin
anlamli ve olumlu yonde etkiler.

Duygusal nedenlerle orgiite bagli olmay1 ifade eden duygusal baglilik, biiyiik dl¢lide
yasanan is deneyimleri sonucunda gelismektedir. Calisanlarin orgiite olan duygusal
bagliliklarinin gelisiminde etkili olan 6rgiitsel politikalarin ve prosediirlerin olusmasinda
liderlerin yaklasimlar1 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir (Erben ve Giineser, 2008: 965).
Uste Baglilik Teorisi, liderin tavir ve davranislar astlarin degerler sistemi ile uyumlu ise
astlar liderin tavir davranislarini benimseyecegini 6ngormektedir. Liderin takipgileri bazi
liderlere benzemeye meyilli olduklarindan dolay1 lidere saygi gosterebilirler ve ahlaki
lider ile 6zdeslesebilirler ve daha sonra liderin degerlerini benimseyebilirler (Zhao ve
Bo, 2007: 988). Bireyin kendi kiiltiirel degerlerine uygun bir yonetim tarzini benimseyen
bir liderin oldugu ortamda, bireyin oOrgiitte bulunmaktan mutlu olacagi ve mutlu
bireylerin 6rgiit degerlerini ve amaglarini benimseyerek, duygusal bagliliginin artacagi
diistintilmektedir. Ayrica literatiirde yapilan ¢alismalarda dogu toplumlarinda goriilen
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toplulukeu kiiltiir 6zellikleri ile duygusal baglilik arasinda pozitif iliski bulundugu ifade
edilmektedir (Dogan, 2013:164). Denizcilik sektoriinde gemiadami olarak calisan
insanlarin ¢ogunlugu dogu kiiltlirline sahiptirler. Bu nedenle orgiit tiyeleri tarafindan
arzu edilen bir yonetim tarzinin lider tarafindan benimsenmesinin, o orgiitteki bireylerin
duygusal bagliligi iizerinde pozitif yonde etkisi olacagi distnilmistir. Kaptanin
paternalist liderlik davranig tarzini benimsemesi ile gemiadamlarinin duygusal baglilig
arasinda pozitif yonde bir iliski olacag1 varsayilarak H, hipotezi kurulmustur.

H,: Kaptanin paternalist liderlik tarzi, gemiadamlarinin duygusal baghliklarin
olumlu yonde etkiler.

2.2. Arastirma Deseni

Arastirmada veriler, literatiirden yararlanilarak gelistirilen bir anket ile toplanmustir.
Ankette demografik sorularin yani sira iki adet dlgek bulunmaktadir. Tiirkce ve Ingilizce
olarak hazirlanan ankette Allen ve Meyer’a (1990) ait 18 maddeli Orgiitsel Baglilik
Olgegi kullanilmis olup; giiniimiize kadar bir¢ok calismada (Giil, 2003; C61 ve Giil, 2005;
Bozkurt, 2007) yararlanilmigtir. Bu 6lgegin duygusal, devam ve normatif baglilik olmak
iizere {i¢ alt boyutu bulunmaktadir.

Gemi kaptanlarinin paternalist liderlikleri Aycan’a (2006) ait 21 maddeli Paternalist
Liderlik Olgegi ile belirlenmistir. Bu dlgegin bir maddesi “Calisanlarmin dzel giinlerine
(6rn., nikah, cenaze, mezuniyet vs.) katilir.” seklindedir. Bu madde, kaptanlar ve
gemiadamlari i¢in uygulanabilirligi diisiik, ger¢ek¢i olmayan bir maddedir. Bu nedenle
de olgekten ¢ikartilmasina karar verilmistir. Her iki 6lgek maddelerinin tepki kategorileri
5°li Likert derecelemesine (1=Kesinlikle Katilmiyorum,..., 5=Kesinlikle Katilryorum)
tabi tutulmustur.

Taslak anket, 16-20 Subat 2016 tarihleri arasinda Mersin Limanina gemiler ile gelen
Tirkiye, Filipinler, Hindistan ve Rusya uyruklu 52 gemiadami {izerinde On teste tabi
tutulmustur. Yapilan 6n test sonrasi, son hali verilen anket, 23 Subat - 31 Mart 2016
tarihleri arasinda Mersin Limanina gemiler ile gelen Tirk, Filipinli, Hintli ve Rus
gemiadamlarina uygulanmistir.

Arastirmanin ana kiitlesini Tirkiye limanlarina gelen gemi adamlari olusturmaktadir.
Calisma evreni ise, Mersin Limanina gelen gesitli {ilkelere ait gemilerde calisan
gemiadamlaridir. Mersin Limanina yillik gelebilecek gemi adamlarinin sayisi 61
bin civarinda olmaktadir (https://atlantis.udhb.gov.tr/UMA/Login.aspx, Ocak 2016).
Ana kiitle biiyiikliigiiniin 10.000’in {izerinde olmasi nedeniyle 6rnek biiytlikligliniin
hesaplanmasinda ortalama igin kullanilan sinirsiz evren formiiliinden yararlanilmistir.
Her iki 6l¢egin tepki kategorileri 5’1i derecelemeye tabi tutuldugundan ve daha biiyiik
bir 6rnek ile ¢alisma isteginden dolayr standart sapmanin (S) 1 olmasina, %5 anlam
diizeyinde evren ortalamasindan H: 0,08 dolayinda sapma gdstermesine karar verilerek
ulagilmasi gereken ornek biiyiikligii 600 kisi* olarak tespit edilmistir (Ural ve Kilig 2006:

4-  n=0Z%/H?= 1,962 1%/0,08’= 600 [n:Orneklem biyiikliigii; Z: Belli anlam diizeyine kargilik gelen teorik
deger (a:0,05 igin standart Z degeri 1,96dir), o: Standart sapma degeri, H: Standart hata degeri]
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47).

Mersin Limanina gemiler ile gelen gemiadamlarimin ¢ogunlugunu Tirk, Filipinli, Rus ve
Hintli gemiadamlar1 olusturmaktadir. Mersin Limanina gemilerle gelen gemiadamlarinin
%36’s1 Tiirk, %20’s1 Filipinli, %134 Rus ve %12’si Hintli oldugu bilgisi elde edilmistir
(https://atlantis.udhb.gov.tr/UMA/Login.aspx, Ocak 2016). Calisma evrenindeki milliyet
bazindaki oranlar kullanilarak kota drneklemesi yoluna gidilmistir. Tablo1, hedeflenen
kotalar1 ve gergeklesme say1 ve oranlarini gostermektedir.

Anketin uygulanacagi gemilerin kaptanlarindan izin alinarak, anket formlari
gemiadamlarina arastirmaci ya da ilgili gemilerin acenteleri tarafindan doldurulmasi
saglanmistir. Orneklem biiyiikliigii 600 olarak tespit edilmis olsa da, anket toplam 83
gemide 973 gemiadamina uygulanmisg olup, bu anketlerden eksik veri ve uygunsuz
doldurmadan dolay1 198 anket gegersiz kilinmistir ve sonug olarak toplam 775 gecerli
anket elde edilmistir.

Tablo 1. Milliyetlerine Gore Kota Hedefleri ve Ger¢eklesme

Milliyet f % Kota Gerg¢eklesen f Sapma
Tiirk 36 44,4 266 386 49,8 +5,4
Filipinli 20 24,6 148 167 21,5 -3,1
Hintli 12 15,0 90 120 15,5 +0,5
Rus 13 16,0 96 102 13,2 -2,8
Toplam %81 100,0 600 775 100 0,00

Verilerin ¢oziimlenmesi bilgisayar ortaminda yapilmistir. Kayip veri bulunmayan 6lgekler
icin ¢oklu sapan analizi yapilimtir. Her iki dl¢ek i¢in ayr1 ayr1 uygulanan analiz sonucu 25
gbzlem veri setinden ¢ikarilmistir. Ardindan uygulanan ¢oklu normal dagilim analizi, her
iki 6l¢egin de ¢oklu normal dagilima uydugunu ortaya koymustur. Verilerin analizinde
tanimlayict istatistiklerin yani sira, dlgekler icin gilivenilirlik analizi, faktdr analizi ve
regresyon analizlerinden yararlanilmigtir.

Olgeklerin yap1 gegerligi, agiklayici faktdr analizi ile tespit edilmistir. Aciklayict faktor
analizinin tercih edilmesinin nedeni, farkli milliyetlerden olusan gemiadamlar1 6zelinde
her iki dlgegin de uygun boyutlart gdsterip gostermemesinin tespitidir. Paternalist
Liderlik Olgeginde 20 madde bulunmakta olup; bir madde baska bir faktorle binisiklik
gostermesi nedeniyle analizden g¢ikarilmistir. Boylece geriye kalan 19 madde, toplam
varyansin %76,6’sm1 agiklayan bes faktor elde edilmistir. Orgiitsel baglilik dlgeginin yapi
gecerliligini kontrol edilirken, bir maddenin eskdkenliliginin 0,5001in altinda kalmasi ve
iki madde de binigilik gdstermesi nedeniyle 6l¢ekten ¢ikarilmistir. Geriye kalan 15 madde
toplam varyansin %71,8’ini agiklamis ve literatiirle uyumlu ti¢ faktor elde edilmistir.

Yapilan faktor analizi sonucunda 19 maddeye inen Paternalist Liderlik ve 15 maddeye
diisen Orgiitsel Baglilik Olgeklerine ait giivenilirlik analiz sonuglar1 Tablo 2‘de
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gosterilmektedir. Giivenirlik analizi; 6l¢egin tamamina, 6lgegi ikiye bolme, 6rneklemi
tesadiifen ikiye bolme ve de tek ve ¢ift numarali maddelere gére Cronbach Alpha
degerlerine bakilarak gerceklestirilmistir. Ayrica gilivenirlik analizinde madde-toplam
korelasyonlar1 ve ¢oklu agiklayicilik katsayilari (¢oklu R?) da incelenmistir.

Yapilan incelemede; 19 maddeden olusan Paternalist Liderlik Olceginin madde-biitiin
korelasyonlarmin 0,574-0,810 arasinda degistigi ve ¢oklu agiklayicilik (R?) katsayilarinin
ise 0,452-0,779 araliginda oldugu tespit edilmistir. Madde biitiin korelasyon katsayisinin
eksiisaretli olmamasi, +25’den biiyiik olmasi (Alpar, 2012: 489) ve ¢oklu R? degerlerinin O
ile +1 arasinda degismekle birlikte +1°¢ yaklagmasi istenirken 0,300’den kiiglik olmamasi
arzu edilen bir durumdur (Alpar, 2012: 391). Diger yandan, Glgekten silindiginde ig
tutarlilik katsayisini dikkate deger sekilde yiikseltecek herhangi bir maddenin varligina
da rastlanmamustir. Sonug olarak, Paternalist Liderlik Olgeginin tiim 6lgek icin Alfa
katsayilarina bakildiginda yiiksek derecede giivenilir oldugu kanaatine varilmistir

(Kalayci, 2010: 405).

Tablo 2. Paternalist Liderlik ve
Orgiitsel Baghlik Olceklerinin giivenilirlik katsayilar:

] Katsayilar Paternalist Orgiitsel
Olcekler Liderlik Baglilik
Madde sayis1 19 15
Olgegin ilk yarisi igin Alfa katsayist 0,939 0,924
Olgegin ikinci yarist i¢in Alfa katsayisi 0,915 0,886
Tek numarali 6lcek maddeleri i¢in Alfa katsayisi 0,930 0,894
Cift numarali 6l¢ek maddeleri igin Alfa katsayisi 0,912 0,892
Rastgele segilen 385 anket i¢in Alfa katsayist 0,959 0,937
Rastgele segilen 390 anket icin Alfa katsayisi 0,959 0,948
Tim 6lcek icin Alfa katsayist 0,959 0,946
En kii¢iik ve biiyiik madde-biitiin korelasyon degeri 0,574--0,810 | 0,532-0,800
Negatif madde-biitiin korelasyon degeri Yok Yok

En kiiglik ve bityiik ¢oklu R degeri 0,452-0,779 0,454-0,725
Madde silindiginde Cronbach Alfa’nimn aldig1

minimum ve riaksimum degerler : 0,956-0959 10,940 - 0,946

15 maddeden olusan Orgiitsel Baghlik Olgeginde madde-biitiin korelasyonlari 0,532-
0,800 arasinda degistigi ve c¢oklu agiklayicilik (R?) katsayilarinin ise 0,454-0,725
araliginda oldugu tespit edilmistir. Madde-biitiin korelasyonun (—) deger olmamasi,
coklu aciklayicilik katsayisinin 0,300’den kiiglik olmamasi ve olgekte silindiginde ig
tutarlilik katsayisini dikkate deger sekilde yiikseltecek herhangi bir maddenin varligina
da rastlanmamistir. Sonug olarak, Orgiitsel Baglihk Olceginin tiim 6lcek icin Alfa

katsayilarina bakildiginda yiiksek derecede giivenilir oldugu kanaatine varilmistir.
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3. BULGULAR

Arastirmaya katilan 775 kisinin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular Tablo 3’de
sunulmaktadir. Buna gore; arastirmaya katilanlarin % 98’1 erkek, yaklasik yarist Ttrktir.
Gemi adamlarmin %65,5’1 giiverte boliimiinden, %34,5°1i makine boliimiindendir. Gorev
ayirimindan baktigimizda ise, yaklasik %60°1 tayfa % 40’1 zabitan sinifindan olmaktadir.
Katilimcilarin yas gruplarn ele alindiginda, en biiyiik oranin % 51,5°liikk oranla orta
yas olarak tanimlanabilecek 30-49 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Katilimct
gemiadamlarimin yaklasik tigte bir dolay1 (% 34,2) geng yas olarak tanimlanan 18-29
yas araliginda iken, yasli olarak tanimlanabilecek 50 yas ve iizeri grubun sadece % 14,3
oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin yarisina yakin kismmin (%48,4) egitim durumu 6n lisans-lisans ve
lisansiistii diizeyinde olup, iiniversite kategorisinde degerlendirlmistir. Gelir durumundaki
en biiylik oran olarak %39,7’lik orandaki gemiadamlarinin 3001-6000 TL aylik geliri
bulunmaktayken, %31,7’inin ise 1301-3000 TL araliginda geliri bulunmaktadir.
3001 — 6000 TL gelire sahip gemiadamlarimin diger gelir grublarina gore fazla olmasi
Tirk, Filipinli, Hintli ve Rus gemiadamlarinin aldiklari {icretlerin farkli olmasindan
kaynaklanmaktadir. Diger bir ifade ile Rus ve Hintli zabitan sinifinin almis oldugu
iicretler yaklagik olarak Tiirk ve Filipinli tayfa sinifinin almis oldugu iicret diizeyinde
olmasi dolayist ile iicretler 3001 — 6000 TL araliginda toplanmustir.
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Tablo 3. Gemiadamlarinin Ozelliklerine Gére Dagihm (n:775)

Degisken f % Degisken f %
Yas grubu Cinsiyet
18-29 Yas aras1| 265 34,2 Kadin 15 1,9
30-49 Yag arast| 399 51,5 Erkek| 760 98,1
50 Yas ve tizeri| 111 14,3 | Milliyet
Egitim seviyesi Tirk| 386 49,8
[Ikogretim | 155 20,0 Filipinli| 167 21,5
Lise| 245 31,6 Hintli 120 15,5
Universite| 375 48,4 Rus 102 13,2
Sirketteki ¢calisma Deniz tecriibesi
12ay ve alt1| 293 37,8 12ay ve alt1| 108 13,9
13-36 ay| 217 28,0 13-36 ay 127 16,4
37-60 ay| 93 12,0 37-60 ay 96 12,4
61-120 ay| 121 15,6 61-120 ay 172 22,2
121ay ve uistii| 51 6,6 121 av ve iisti 272 35,1
Gelir Boliim
1300TL ve alt1| 31 4,0 Giiverte| 508 65,5
1301-3000TL| 246 31,7 Makine| 267 34,5
3001-6000TL| 308 39,7 | Gorev
6001-12000TL| 132 17,0 Zabitan| 315 40,6
12001 TL ve Gistii| 58 7,5 Tayfa| 460 59,4

Katilime1r gemiadamlarina deniz tecriibesi agisindan bakildiginda, %35’inin 121 ay ve
iistii tecriibeye sahip oldugu gozlenmistir. Bir y1l ve daha az zamandir ¢alisanlarin orani ise
%13,9 olarak saptanmistir. Gemiadamlariin suanki ¢alismis olduklari sirketteki ¢aligma
stireleri agisindan incelendiginde ise, %37,8’inin bir yil ve daha az siiredir ¢alistigi,
%28’inin ise 13-36 ay arasinda ¢alistig1 gdzlenmistir. Gemiadamlarinin deniz tecriibesi ile
calismis olduklari sirketteki ¢aligma siireleri agisindan farklililar oldugu gézlemlenmistir.
121 ay ve istii ¢alisanlarin orant % 6,6 gibi ¢ok kiigiik bir orandir. Bu durum denizcilik
firmalarinda sirkiilasyonun yani devir oraninin fazla oldugunu gostermektedir.

Katilimer gemiadamlarinin ¢alismis olduklart mevcut kaptanlarinin milliyetleri ile ilgili
veriler elde edilmis olup, elde edilen veriler dogrultusunda; kaptanlarin %50,8’inin
Tiirk, %15,5’inin Rus, %8,3’liniin Hintli, %7,1’inin Filipinli ve %18,3"{inilin ise diger
milletlerden oldugu saptanmistir. Kaptanlarin milliyetleri ile gemiadamlarinin milliyetleri
oranlart karsilagtirilinca Tiirk ve Rus gemiadamlari ve kaptanlarinin milliyetleri yiiksek
oranda ayni olmakta, fakat Filipinli ve Hintliler arasinda farkliliklar oldugu gériilmektedir.
Bu durum Tiirk ve Rus gemiadamlari kendi millliyetinden kaptanlarla ¢alistiklari, Filipinli
ve Hintli gemiadamlarinin ise farkli milletlerden kaptanlarla ¢aligtiklarint gdstermektedir.
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Paternalist liderlik Olgegine uygulanan faktdr analizinde; “Caliganlari i¢in neyin en
iyi oldugunu bilir” seklindeki madde, 3 faktdr ile binisik oldugu igin, veri setinden
¢ikarilmasina karar verilmistir. Arta kalan 19 maddeli 6lgek, kendi i¢inde 5 boyutta
toplanmustir ve toplam varyansin %76,656’ini agiklamaktadir. KMO 6rneklem yeterliligi
oran1 % 96,4’diir. Bartlett test sonucu 11750,620; p<0,0001 diizeyinde anlamlidir (Tablo
4). Test sonucuna gore, degiskenler arasinda anlamli korelasyonlar oldugu (Kalayci,
2008: 322, 327) ve verinin faktor analizine uygun oldugu soylenebilir.
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Tablo 4. Paternalist Liderlik Olcegi Faktor Analizi Sonucu

Es -
Kékenlilik Yiikii | Ortalama
1-Is yerinde Aile Atmosferi Yaratma 3.874
Ozdeger: 5,601; A.varyans: %29,481; Alfa:0,950 ’
Calisanlarina bir aile biiyiigii gibi 6giit verir. 0,813 0,820 | 3,8903
Calisanlarina karsi bir aile bilyligii gibi davranir. 0,822 |0,818| 3,8813
Isyerinde aile ortami yaratmaya 6nem verir. 0,801 0,795 | 3,8568
Ebev.e}{mn gocugu.ndan sorumlu olmasi gibi, her ¢alisanindan 0.754 0785 | 3.9123
kendini sorumlu hisseder.
Calisanlarini disaridan gelen elestirilere karsi korur. 0,757 0,723 | 3,9110
Calisanlariyla bire bir iligki kurmak onun i¢in ¢ok énemlidir. 0,790 (0,718 | 3,8697
Calisanlarini yakindan tanimaya 6nem verir. 0,739 0,662 | 3,7639
Calisanlarinin gelisimini yakindan takip eder. 0,778 0,593 | 3,9071
2- Hiyerarsik Durum ve Otoriterlik 3.944
Ozdeger: 2,896; A.varyans: %15,243; Alfa:0,852 ’
Isle ilgili _her konunun kontrolii altinda ve bilgisi dahilinde 0744 |0762| 4.0297
olmasin ister.
Calisanlariyla yakin iliski kurmasina ragmen aradaki mesafeyi de 0770|0761 3.9832
korur.
Isle 1.1g.111 kgnularda ¢alisanlarinin fikrini sorar, ama son karari 0.730 0.667| 3.9639
kendisi verir.
Calisanlarina karsi tatli serttir. 0,684 |0,588| 3,7974
3- Sadakat Beklentisi 3708
Ozdeger: 2,458; A.varyans: %12,938; Alfa:0,836 >
Ca}l.saplarlyla ilgili kararlar alirken performans en 6nemli kriter 0809 |0.790| 3.6348
degildir.
E:ahsanlafmda sadakate, performansa verdiginden daha fazla 0.761 0.707| 3.7019
6nem verir.
Calisanlarina gosterdigi ilgi ve alakaya karsilik, onlardan baglilik 0696 |0.557| 3.7884
ve sadakat bekler.
4- Bireysel Iliski 3.752
Ozdeger: 2,075; A.varyans: %10,923; Alfa:0,713 ’
921}1§2{111ar1y1a 1hsk%le.r1nde duygusal tepkiler gosterir; seving, 0778 0.787| 3.7329
iiziintii, kizginlik gibi duygularimi diga vurur.
Gerektiginde, (;.allsanlarl adia, onaylarini almaksizin bir seyler 0752 10760 3.7703
yapmaktan ¢cekinmez.
5-is dis1 yasama katilma 3.535
Ozdeger: 1,534; A.varyans: %8,071; Alfa:0,880 i
Ihtiyaglar1 oldugu zaman calisanlarina is dis1 konularda yardim 0.843 0.670| 3.5445
etmeye hazirdir.
Calisanlardan birinin &zel hayatinda yasadig1 problemlerde 0836 |0.636| 3.5265

arabuluculuk yapmaya hazirdir.

Faktor ¢ikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Varimax

KMO Orneklem Yeterliligi: %.96,4; Barttlet’s Kiiresellik Testi i¢in Ki-Kare:11750,620;

s.d.:171; p<0.001;

Agiklanan toplam varyans: %.76,656; Olcegin tamamu i¢in giivenirlik katsayisi: 0.959
Tepki kategorileri: 1: Kesinlikle katilmiyorum, ..., 5:Kesinlikle katiliyorum

Tablo 4’¢ gore ilk faktor, sekiz maddeden olusmakta ve toplam varyansin yaklasik %
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29,5’ini agiklamaktadir. Bu faktore literatiirle de uyumlu olacak sekilde “is yerinde
aile atmosferi yaratma” adi verilmistir. Literatiirde bireysel iliskiler boyutunda yer
alan 3 madde ¢alismamizda is yerinde aile atmosferi yaratma boyutunda yer almustir.
Literatiirde yapilan calismalar ile bu c¢alismada yapilan aragtirmanin farkli sektorler
iizerine yapilmasindan dolay1 farkliligin olustugu distiniilebilir. Ayrica bu maddeler
gemiadamlar tarafindan is yerinde aile ortami olusturma uyugulamalari kapsaminda
degerlendirildigi distiniilmektedir.

Ikinci faktdr, dort maddeden olusmakta ve toplam varyansin yaklasik %15,2’sini
olusturmaktadir. Faktorii olusturan maddeler dikkate alinarak, faktore “hiyerarsik durum
ve otoriterlik” ad1 verilmistir. Ugiincii faktdr ii¢ maddeden olusmakta ve toplam varyansin
yaklasik %12,9 unu acgiklamaktadir. Faktore “sadakat beklentisi” ad1 verilmistir. Her ne
kadar bir faktoriin en az 3 maddeden olusmasi gerektigi belirtilse de, kimi durumlarda 2
maddeli faktorlere de izin verildigi ifade edilmektedir. Boylesi 2 maddeli faktérlesmeye,
Cronbach Alfa katsayinin 0,700°lin Gstiinde olmasi, madde-biitiin korelasyonlarda negatif
deger olmamasi ve orta diizeyli korelasyonlar olmasi halinde izin verilebilmektedir.

Toplam varyansin yaklasik % 10,9’unu agiklayan dordiincii faktérde iki maddeden
olusmaktadir. Bu faktore, “bireysel iliski” ad1 verilmistir. Literatiirde hiyerarsik durum
ve otorite boyutunda yer alan bir madde bireysel iliski boyutunda yer almistir. Literatiirde
yapilan ¢alismalar ile bu calismada yapilan arastirmanin farkli sektorler iizerine
yapilmasindan dolay1 farkliligin olustugu diisiiniilebilir. Tki maddeli besinci faktor toplam
varyansin %8’ini agiklamaktadir. Faktore ‘is dis1 yasama katilma’ adi verilmistir.

Paternalist liderlik 6l¢egini olusturan bes faktor tizerinden bir degerlendirme yapildiginda,
en onemli faktoriin ‘is yerinde aile atmosferi yaratma’ oldugu anlasiimaktadir. ikinci
sirada, ‘hiyerarsik durum ve oteriterlik’, ti¢iincii sirada ‘bireysel iliski’, dordiincii sirada
‘sadakat beklentisi’ ve besinci sirada ise, ‘is dis1 yagsama katilma’ olarak belirlenmistir.
Stirekli denizlerde olunmasi is dis1 yasama katilmay1 sinirlamaktadir.

Orgiitsel baglilik dlgegine uygulanan faktor analizinde; “Su anda bu sirkette bulunmaya
istek duydugum kadar gereklilik de duyuyorum”, “Bu sirketten ayrilmaya karar verirsem
hayatimda pek cok sey bozulabilir” ve «Mevcut sirkette kalmak icin zorunluluk
hissetmiyorum» maddesi baska maddelerle binisiklik gosterdiklerinden dolay1 analizden
cikartilmigtir. Gemiadamlarinin sirket ile olan s6zlesmeleri 4 ay, 6 ay ya da 8 aylik
stireler gibi kisa siireli yapilmakta oldugundan ve sozlesme bitiminde gemiden izine
ayrilmaktalar ve de izin siiresince kendilerine daha iyi sartlarda sirketler buldugunda diger
sirketlerden ayrilabilmektedirler. Diger bir ifade ile denizcilik sirketlerdeki sirkiilasyon
fazla olabilmekte ve yukarda faktor analizinde ¢ikartilan maddeler gz ardi edilebilecek
durumda olmaktadir.

Madde sayis1 15°¢ inen oOrgiitsel baglilik 6lgegi faktor analizi sonucu, Tablo 5’te yer
almaktadir. KMO 6rneklem yeterliligi oran1 % 95 olarak belirlenmistir. Bartlett kiiresellik
test sonucu da (Ki-Kare:8441,982; s.d.:105; p<0.001) anlamlidir. Boylece veri setinin
faktor analizine uygunlugu teyit edilmektedir. Orgiitsel baglhlik Slcegi literatiir ile
uyumlu sekilde 3 boyutlu bir yap1 ortaya koymustur. Birinci boyut duygusal baglilik
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olarak adlandirilmis olup, yedi maddeden olusmaktadir ve toplam varyansin %32,7’sini
aciklamaktadir. Orijinalinde (Allen ve Meyer, 1990) “istesem bile su anda sirketten
ayrilmak bana zor geliyor” seklindeki ifade, devam baghilign boyutunda yer alirken,
calismamizda duygusal baglilik boyutunda yer almistir. Ankete katilan gemiadamlari
tarafindan bu maddenin duygusal olarak algilandig1 diisiniilmektedir ve dolayisiyla bu
madde duygusal baghlik boyutunda yer almistir denilebilmektedir. Orgiitsel baglilik
Olg¢eginin ikinci boyutu normatif baglilik olarak adlandirlmis olup, bes maddeden
olusmaktadir ve toplam varyansin %21,7’sini agiklamaktadir. Orgiitsel baglilik 6lgeginin
iigiincii ve son faktorii ise devam bagliligi boyutu olarak adlandirilmistir. Ug maddeli bu
faktor, toplam varyansin %17,4’iinii agiklamaktadir.

Tablo 5.0rgiitsel Baghhk Ol¢egi Faktor Analizi Sonucu

Es R
Kokenlilik | *uku | Ortalama
) I.Duygusal Baghhk 3.699
Ozdeger: 4,910; A.varyans: %32,732; Alfa:0,936 >
Kariyerimin geri kalan boliimiinii bu sirkette gegirmek beni 0,730 0,788 37858
mutlu eder. ’
Bu sirkette kendimi “ailenin parcasi” gibi hissediyorum. 0,752 0,783 3,7419
Bu sirketin benim i¢in kisisel bir anlami var 0,755 0,778| 3,7174
Kendimi bu sirkete “duygusal olarak bagli” hissediyorum. 0,768 0,778| 3,6632
Sirketimin problemlerini kendi problemlerim gibi 0,730 0,774
. . 3,6852
hissederim.
Bu sirkete ait olduguma dair giiclii bir his duyuyorum. 0,761 0,762| 3,7045
Istesem bile su anda sirketten ayrilmak bana zor geliyor. 0,636 0,614] 3,5961
) II.Normatif Baghhk 3.620
Ozdeger: 3,259; A.varyans: %21,724; Alfa:0,887 ’
Kendi yararima bile olsa sirketten ayrilmanin dogru 0,712 0,717 3.6168
olmadigim diisiiniiyorum. ’
Su anda isimi biraksam kendimi suclu hissederim. 0,724 0,717| 3,4684
Sirketten hemen ayrilmam ¢ilinkii buraya karsi 0,704 0,705
3,6839
sorumluluklarim var.
Sirketime ¢ok sey bor¢luyum. 0,697 0,697 3,5561
Bu sirket sadakatimi hak ediyor. 0,702 0,652 3,7768
. III.Devam Baghhg: 3.569
Ozdeger: 2,612; A.varyans: %17,412; Alfa:0,791 ’
Bu sirketten ayrilamayacak kadar az alternatifim oldugunu 0,788 0,841 3.5084
diisiiniiyorum. ’
Bu sirketten ayrilmanin olumsuz sonuglarindan birisi de 0,716 0,810
oy - 3,5806
mevcut alternatiflerin azligidir.
Bagka bir sirkette burada bana sunulan avantajlar 0,600 0,669
. 3,6181
bulunmayabilir.
Faktor ¢ikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Varimax
KMO Orneklem Yeterliligi: %.95,0; Barttlet’s Kiiresellik Testi icin Ki-Kare:8441,982;
s.d.:105; p<0.001;
Agiklanan toplam varyans: %.71,868; Olgegin tamamu igin giivenirlik katsayisi: 0.946
Tepki kategorileri: 1: Kesinlikle katilmiyorum,..5:Kesinlikle katiliyorum.

Kaptanlarmin paternalist liderlik tarzlarmin gemiadamlarmin orgiitsel bagliliklara
etkisini tespit etmek icin c¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Bagimsiz degiskenler
arasindaki korelasyon miktari, 800’iin altinda olup, c¢oklu baglanti sorununa yol
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acmayacak bir korelayson mevcuttur. Ayrica degiskenler arasindaki sacilim grafigide
dogrusal bir iliskinin var oldugunu gostermektedir. Analiz sonuglaria gore; olusturulan

tiim modeller anlamlidir (p<0,001) (Tablo 6).

Tablo 6. Gemiadamlarinda Paternalist Liderligin Orgiitsel Baghhga Etkisi

Standartlastirilmis p Katsayilari
Bagimli Bagimli Bagimli Bagimli
Model degisken  |degisken degisken degisken
Devam Normatif | Duygusal Orgiitsel
bagliligi baglilik baglilik baglilik
Aile Atmosferi 0,015 0,241 %** 0,329%** 0,222%%*
Hiyerarsi ve Oterite 0,093 -0,056 0,029 0,025
Bireysel Iliski 0,211%** 0,167*** 0,129%%* 0,192%**
Sadakat Beklentisi 0,088 0,152%* 0,099 0,128**
Is Dis1 Yasama Katilma 0,125% 0,056 0,034 0,081
Model F|  39,966%** 48,890%*** | 65227***% | 69,810%**
R ,454 0,491 0,546 0,559
R? 0,206 0,241 0,298 0,312
Diizeltilmis R? 0,201 0,236 0,293 0,308
Min. tolerans:0,313; Max VIF: 3,191; Max. CI: 24,517

Paternalist liderlik boyutlarinin tamami, gemiadamlarmin duygusal bagliligindaki
degisimin %20,1’ini aciklayabilmektedir. Model anlamli olmakla (F:39,966, p<0,0001)
birlikte, bireysel iligkiler (t:4,767; p<0,001) ve is dis1 yasama katilma (t:2,361; p:0,018)
boyutlar1 gemiadamlarinin devam bagliligina etkisini anlamli sekilde yordamamaktadir.
Paternalist liderlik boyutlarindan is yerinde aile atmosferi yaratma, sadakat beklentisi
ve hiyerarsik durum ve otorite boyutlar1 devam baglilig1 yordamada istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Béylece bir biitiin olarak “Kaptanin paternalist
liderlik tarzi, gemiadamlarinin devam baglliklarini anlamli ve olumlu yonde etkiler”
seklinde kurulan H, hipotezinin kismen desteklendigi ortaya ¢ikmaktadir.

Paternalist liderlik boyutlart gemiadamlarinin normatif bagliligmni anlamli sekilde
etkilemektedir. Model gecerli olup (F:48,890, p<0,0001), tahmin isleminde
kullanilabilir. Model, gemiadamlarin duygusal bagliligindaki degisimin %23,6’sin1
aciklayabilmektedir. Boyutladan is yerinde aile atmosferi yaratma (t:4,297; p<0,0001),
bireysel iliskiler (t:3,861; p<0,0001) ve sadakat beklentisi (t:2,900; p:0,004) boyutlar
gemiadamlarinin  normatif bagliligini anlamli sekilde etkilemektedir. Paternalist
liderlik boyutlarindan ii¢ faktoriin normatif bagliligi yormdamada istatistiksel olarak
anlaml1 olmasi1 nedeniyle “Kaptanin paternalist liderlik tarzi, gemiadamlarinin normatif
bagliliklarmi anlamli ve olumlu yonde etkiler” seklinde kurulan H, hipotezinin kismen
desteklendigi sdylenebilir.
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Paternalist liderlik boyutlar1 gemiadamlarinin duygusal bagliliklarini tahmin etmedede
(F:65,227, p<0,0001) gegerli olup; duygusal baglliktaiki degisimin %29,3’lini
aciklayabilmektedir. Is yerinde aile atmosferi yaratma (t:6,097; p<0,0001) ve bireysel
iliskiler (t:3,313; p:0,002) boyutlart gemiadamlarinin duygusal bagliligini etkilemektedir.
Dolayisiyla “Kaptanin paternalist liderlik tarzi, gemiadamlarinin duygusal bagliliklarini
anlamli ve olumlu yonde etkiler” seklinde kurulan H3 hipotezinin de kismen desteklendigi
ortaya ¢cikmaktadir.

Paternalist liderlik boyutlarinin toplam o&rgiitsel bagliliga etkisi irdelendiginde; yine
modelin gecerli (F:69,810, p<0,0001) oldugu ve 6rgiitsel bagliliktaki degisimin % 30,8’ ini
aciklayabildigi goriilmiistiir. Is yerinde aile atmosferi yaratma (t:4,163; p<0,0001),
bireysel iliskiler (t:4,677; p<0,0001) ve sadakat beklentisi (t:2,573; p:0,010) boyutlari
gemiadamlarmin orgiitsel bagliligina etkisini anlamli sekilde etkilemektedir.

Tablo 7. Orgiitsel Baghligin Gemiadamlarimin Milliyetlerine Gére Karsilastiriimasi

Grup | Milliyet n Ort. Std.Sapma | F degeri | Farkhhk
A | Turk 386 | 3,6936 1,01851 D<A
Duygusal | B | Filipinli 167 | 3,8323 ,57657 5.391* D<B
Baglilik C | Hintli 120 | 3,7869 ,63861 ’ D<C
D |Rus 102 | 3,3992 ,81740
A | Turk 386 | 3,5380 1,02628
Devam | B [Filipinli | 167 | 3,6407 ,56088 D<B
Baglihg [ ¢ [Hintli 120 | 3,7250 68417 3.431% D<C
D |Rus 102 | 3,3856 ,73382
Normatif A | Turk 386 | 3,5979 1,00822 D<A
Baglilik B | Filipinli 167 | 3,7461 ,58513 7065%** | D<B
C | Hintli 120 | 3,7733 ,60526 | D<C
D |Rus 102 | 3,3196 ,69696
Tepki kategorileri: 1: Kesinlikle katilmiyorum,.., 5: Kesinlikle katiliyorum;
*#%p<0,001 **p<0,01; *p<0,05

Paternalist liderlik boyutlarinin 6rgiitsel bagliligin boyutlarini farkl diizeylerde etkiledigi
tespit edilmistir. Orgiitsel baglilik bakimindan Tiirk, Filipinli, Hintli ve Rus gemiadamlar1
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigmi tespit edebilmek icin ANOVA’dan
yararlanilmigtir. Tablo 7’den de goriilebilecegi gibi, gemiadamlarinin orgiitsel baglilik
boyutlarinin milliyetlerine gére anlamli farkliliklar bulundugu tespit edilmistir. Hangi
milliyetler arasinda farklilik oldugunu saptamak i¢in Tamhane T? ¢oklu karsilastirma
test sonucu kullanilmistir. Buna gore; Tiirk, Filipinli ve Hintli gemiadamlarinin duygusal
ve normatif bagliliklar1 Rus gemi adamlarina kiyasla daha yiiksektir. Filipinli ve Hintli
gemiadamlarinin devam bagliliklari, Ruslara kiyasla daha yiiksektir. Devam baglilig
bakimindan Ruslarla Tiirkler arasinda bir farklilik yoktur.
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4. TARTISMA VE SONUC

Diinya genelinde ticaretin %90°1, tilkemizde ise %881 ulastirmanin en énemli kolu olan
deniz yolu ile yapilmaktadir. Deniz ticaretinin en 6nemli pargasi ise tagima araci olan
gemilerdir. Gemiler, denizci olarak bilinen gemiadamlar ile isletilmektedir. Kaptan
donatanin temsilcisi olup, gemi iizerinde calisan tiim personelin en iist diizey yoneticisi
konumunda bulunmaktadir ve gemiyi sevk ve idareden sorumlu gemiadami olmaktadir.
Kaptan bulundugu konum itibari ile gemide calisan gemiadamlarinin ¢alismalarindan,
davraniglarindan, etkinliginden ve verimliliginden sorumlu olmaktadir. Gemiadamlarinin
bu tavir ve davraniglarinda gesitli faktorler etkili olabildigi gibi kaptanin ydnetim tarzi
da etkili olmaktadir. Tiim diinya denizlerinde calisan gemiadamlarinin milliyetlerine
bakildiginda, ¢ogunlugunun dogu kiiltiiriine sahip bir yapidan gelen milletlerden oldugu
goriilmektedir. Dogu kiiltiirtine sahip toplumlarda genellikle benimsenen liderlik anlayist
otokratik ya da paternalist liderlik tarzi olmaktadir.

Bulgulara gore; gemiadamlarmin devam bagliligi, paternalist liderlik boyutlarindan
bireysel iliskiler ve is dig1 yasama katilma boyutlarindan istatistiksel olarak anlaml
derecede etkilenmektedir. Normatifbaglilig1 ise, ig yerinde aile atmosferi yaratma, bireysel
iligkiler ve sadakat beklentisi boyutlart anlamli derecede etkilemektedir. Duygusal baglilik
ise ig yerinde aile atmosferi yaratma ve bireysel iliskiler boyutlarindan etkilenmektedir.
Boylece paternalist liderligin orgiitsel baglilik boyutlarini etkiledigine dair hipotezlerin
kismen desteklendigi sdylenebilir. Benzer sekilde, Erben ve Giineser (2008: 965-966),
paternalist liderlik ile devam baglilig1 arasinda gii¢lii, duygusal baglilikla orta derecede
iligski oldugunu tespit etmislerdir.

Gemiadamlarmin orgiitsel bagliliklart milliyetlerine gore karsilastirilmistir. Buna gore;
Tirk, Filipinli ve Hintli gemiadamlarinin duygusal ve normatif bagliliklarinin Rus
gemi adamlarma kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica, Filipinli ve Hintli
gemiadamlarimin Rus gemiadamlarina kiyasla devam bagliliklarinin daha iyi oldugu
bulunmustur. Tirklerle Ruslarin benzer devam baghiligi sergiledigi anlasilmaktadir.
Sosyalizm, 6zgiir ¢caligmayi1, gergek demokrasiyi, bireyin gergek 6zgiirliigiinii, bilim ve
kiiltiirde gergek ve biiyiik bir ilerlemeyi gergeklestiren toplum olarak ifade edilmektedir
(Majuyev, 1998:196). Yapilan arastirmada Rus gemiadamlarinin duygusal ve normatif
bagliliklarinin Tirk, Filipinli ve Hintli gemiadamlarindan farkli ¢ikmasinin sebebi, Rus
gemiadamlarmin yillarca sosyalist yonetim tarzi ile yonetilmis olmasi kaynakli olabilir.
Uygulamada gemilerde sik¢a karsilagilan bir durum olan; Tiirk, Filipinli ve Hintli
gemiadamlarimin kaptana ve yoneticilere daha itaatkar oldugu, Rus gemiadamlarinin
ise itaatkdr olmadigi, kaptana itirazda bulunabildigi ve esitlik¢i bir yapida oldugu
izlenimi, kendisi de kaptan olan arastirmacilardan birinin gdzlemidir. Rus gemiadamlar1
esitlik¢i, bireyselci bir yapida olduklari igin esitsizligi normal gérmemekte ve bu
nedenle yoneticileriyle daha rahat diyalog kurabilmektedirler. Fakat diger ii¢ milliyetten
olan gemiadamlarinda gii¢ aralifi daha fazla olup, kolaylikla diyalog kuramamakta,
itiraz edememekte, sorunlari daha rahat aktaramamakta ve itaatkar bir davranista
bulunmaktadirlar.

Arastirma sonuglart da gostermektedir ki, paternalist liderlik tarzi gemiadamlarinin
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orgiitlerine olan bagliliklarini olumlu yénde etkilemektedir. Orgiitsel baglilig: etkileyen
paternalist liderlik boyutlarindan 6ne ¢ikan boyut ise, ‘is yerinde aile atmosferi yaratma’
boyutu olmaktadir. Bu durum gostermektedir ki, ¢aligma ortamu ile birlikte yasam ortami
olan gemide, gemiadamlari ailelerinden uzakta olmanin vermis oldugu 6zlemi isyerleri
olan gemide bir aile atmosferi igerinde galismak ve yasamak istemektedirler. Kaptanlar,
gemide aile ortami olusturmak igin yilbasi, bayramlar, dogum giinleri v.b. gibi 6zel
glinler i¢in gemiadamlarinin gemi ortamindan uzaklagmasini ve ailesi ile birlikte yasadigi
ortamlar1 hatirlamasi adina bir takim faaliyetlerin diizenlenmesini saglayabilirler. Dolayisi
ile kaptanlarin gemiadamlarinin gérmek istedigi aile atmosferini gemide olusturmalari
hem gemiadamlar1 ve kaptanlar hem de sirket i¢in yararli olacaktir.

Orgiitsel baghligin her iic boyutunuda yordayan paternalist liderlik boyutu olan
‘bireysel iliskiler’, gemiadamlari tarafindan 6nem verilmektedir. Gemiadamlari, karada
calisan insanlardan farkli bir yapida ve duygu igerisinde bulunmaktadirlar. Y6neticisi
olduklar1 insanlarin davraniglari, bu durumda ¢ok 6nemli olmakta ve gemiadamlarinin
kaptanlarinin hangi durumda nasil davranacagini bilmeleri kendileri i¢in 6nemli hale
gelmektedir. Ailelerinden ve sevdikleri insanlardan uzak olmanin verdigi bir takim
sikintilar igerisinde bulunan gemiadamlari, bu sikintilarini birileri ile paylasmak ve
sorunlari giderici yontemler bulmak ister, bu durumda yonetici pozisyonda bulunan gemi
kaptani devreye girmeli ve olabildigince sorunlari ¢6zmede yardim etmelidir. Kaptan ve
gemiadamlariin degisik ruh hallerindeki davraniglarinin karsi taraftan anlasilabilmesi
icin kaptan, gemiadamlarinin sikintilarin1 dinlemek igin, bireysel ya da toplu olarak
gorlisebilir.

Orgiitsel bagliligin duygusal ve normatif baglilik boyutunu yordayan sadakat beklentisi
gemiadamlart tarafindan onemli bir etken olarak goriilmektedir. Gemi kaptanlari,
gemiadamlarina ilgi ve alaka gostermelidirler. Gemiadamlari ile ilgili kararlar verirken
performansien 6nemlikriter olarak gormemelidirler, objektifolmalilar ve gemiadamlarinda
haksizliga ugradigi diistincesi olusmamalidir. Kendilerine bu sekilde davranildigini ve
kaptanlarinin adaletli ve babacan oldugunu algilayan gemiadamlar1 kaptanlarina bagli,
itaat eden bireyler haline gelirler ve bu durum hem kaptana hem de sirkete bagli bireylerin
olusmasini saglar. Kaptanlarina ve sirketlerine bagli olan gemiadamlari ise, kaptanin ve
sirketin ihtiya¢ duygu zor durumlarda yardim etmeye, kendilerinden beklenin 6tesinde
gayret gostremeye hazir bireyler haline gelebilirler.

Gemiadamlarmin devam baglilik boyutunu yordayan, is disi yasama katilma,
ailelerinden uzakta olan gemiadamlari igin gemi kaptanlarindan beklenen bir davranis
tarzi olmaktadir. Gemiadamlarinin gocuklarinin, eslerinin ya da anne ve babalarinin
zor durumda kalmasi durumunda, ellerinden ¢ok sey gelmemekte ya da miidahale sansi
olmamaktadir. Gemiadami denizin ortasinda bu caresiz durumda ailesinin maddi veya
manevi ihtiyaglarina cevap varilmesini dnemser. Eger ki gemi kaptani bu durumu bilir ve
kendisi gidemese de sirketin yardim etmesini saglarsa, gemiadami bu durumdan olduk¢a
memnun kalir ve sirketine bagli bir birey haline gelebilir.

‘Hiyerarsik durum ve otorite’, gemiadamlarmin orgiitsel bagliliginin olusumunda
duygusal, devam ve normatif baglilik boyutlarini istatistiksel olarak yordamayan
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paternalist liderlik boyutu olmaktadir. Bu baglamda gemiadamlarinin Orgiitsel
bagliliklari, gemi kaptanlarmin uygulamis olduklari otoriter davranis tarzindan ve de
gemide saglanmaya calisilan hiyerarsik durumdan etkilenmemektedir. Otorite boslugu
yaratmamak 6nemli olmakla birlikte, fazla sert bir yonetim tarzi gemiadaminda kendini
aciz ve ise yaramaz oldugu diistincesi olusturur, is yapmaya korkar ve is yapmaya karsi
isteksizlik olusturur. Diger taraftan fazla yumusak bir yonetim tarzi benimsemesi ise,
gemide olmazsa olmaz olan diizen ve disiplin saglanamaz ve deniz ortaminda kaderleri
ile bag basa olan gemiadamlarmin can kaybina varan sonuglar dogurabilir.

Sonug olarak, gemi kaptanlari yukarida bahsedilen Onerileri uygulama yoniinde gaba
gosterirse, gemiadamlarinda baglilik olusturabilir ve boylece, sirket biinyesindeki
yetismis elemanlarin sirketten ayrilmasinin Oniine gegilerek, zaman ve maliyet
tasarrufu saglanabilir. Arastirmaya gemiadamlart agisindan bakildiginda ise, kaptanlarin
gemiadamlariin orgiite baglilik diizeylerini arttirict uygun tarzdaki liderlik davranislari,
gemi adamlarmin sadece calisma degil, ayn1 zamanda sozlesmeleri siiresince yasam
alanlar1 da olan gemi ortamini yumusatabilir. Bu yumusak iklim gemiadaminin mutlu
ve huzurlu calismasini saglayabilecek ve sozlesmelerini zamaninda tamamlayarak
sonraki kontratlarinda da ayni sirkette ¢alisma imkanina sahip olabilecektir. Boylece
izinde gecirecek oldugu zamanlarda, is arama kaygisi tasimayarak huzurlu ve dinlenmis
olarak tekrar gemiye donebilecektir. Bu olumlu durumlarin yasanmasi, sirketin kaptan
istihdaminda paternalist liderlik gibi uygun tarzda liderlik 6zelligi gosterenleri tercih
etmesini ve bu yonde gelisiminin saglanmasini gerektirdigi agiktir ve 6nerilmektedir.

Calismamizin verileri yaklasik 1,5 aylik bir siiregte Mersin Limanina gemiler ile gelen
Tirk, Filipinli, Hintli ve Rus gemiadamlarindan toplanmistir. Calismanin sadece dort
farkli milliyetten gemiadamlarina yapilmasi zaman ve mekan kisitlamasindan dolayidir.
Bundan sonraki arastirma, birden fazla limana gelen, dogu ve bati kiiltiirel 6zellikleri
tasiyan gemiadamlarma yapilabilir. Boylece kiltiirel farklilagmanin gemiadamlarinin
orgiitsel bagliliklarina etkilerinin gosterildigi sonuglar elde edilebilir ve bu sonuglara gore
kiltiirlere (milletlere) gore baglilik araglari gelistirilebilir.
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THE IMPACT OF PATERNALISTIC LEADERSHIP ON THE
ORGANIZATIONAL COMMITMENT: A RESEACH ON SEAFARERS

1. INTRODUCTION

The effects of paternalist leadership on issues such as organizational commitment, job sa-
tisfaction, job performance, organizational citizenship and absenteeism have been frequ-
ently researched (Erben and Giineser, 2008; Pellegrini, Scandura and Jayaraman, 2010;
Tiiresin, 2012). However, very few surveys on seafarers have been encountered (Bozkurt,
2007; Tiirker, 2007). The increase in the economic crisis and competition in 2008 aggra-
vated the working conditions in the maritime sector. Therefore, it is important to examine
the leadership style and commitment issues. The ship captain, who works as a manager
on board, has some authority that may affect the level of organizational commitment of
seafarers.

A leadership style is called “paternalist leadership” where the leader protect and watch
the members of the organization as well as their lives outside of their work life, and
who expect unconditional obedience from members of the organization in return (Koksal,
2011). Paternalism is based on the principle of reciprocity; mutual protection, obedience
and loyalty (Borekei, 2009: 104).  Some researchers (Aycan, 2000) examine the
paternalist leadership in two dimensions as pure minded and self-interested leader, while
others (Chou, Sibley, Liu, Lin and Cheng, 2015: 686) examined it in three dimensions
such as authoritarian, helpful, and morality. The leader, who adopts the paternalist style,
tries to make the members of the organization feel like they are in a family environment.
While waiting for members of the organization to pay attention to the issues of authority
and status, the leader also expects loyalty.

Loyalty and commitment are perhaps the most important benefits of paternalism for emp-
loyers. Organizational commitment refers to the employee’s commitment to the orga-
nization as material or spiritual, and is defined as the individual’s willingness to accept
organizational goals and values, to make efforts to achieve these goals and to continue his
membership in the organization (Yagc1, 2007: 115; Ozkalp, 2010: 97). The most accepted
classification in the process of organizational commitment is the three-dimensional mo-
del of Allen and Meyer, which is the classification of emotional, continuity and normative
commitment (Ozkalp, 2010: 97).

It is observed that the people working on the ship in the world are mostly from Asian,
Middle-East and Latin American countries which cannot provide full economic prospe-
rity (Sag, 2010: 56-57). The cost of these people leaving the organization is high. It is
assumed that many people working for the paternalist leader will not leave their organi-
zations for higher wages or better facilities (Erben and Giineser, 2008: 965). Individuals
want to stay in the organization, it is morally right to find it (Yalcin and Yarn, 2005: 398).
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Emotional adherence develops as a result of work experience. Leaders ‘attitudes have
an important impact on the formation of organizational policies and procedures that are
effective in the development of employees’ emotional commitment to the organization
(Erben and Giineser, 2008: 965). In this framework, the following three hypotheses have
been developed.

H1: The paternalist leadership style of the captain significantly affects the seafarers’ con-
tinuance commitment positively.

H2:The paternalist leadership style of the captain significantly affects the seafarers’ nor-
mative commitment positively.

H3:The paternalist leadership style of the captain significantly affects the seafarers’ nor-
mative commitment positively

2. RESEARCH METHOD

In the descriptive study, the data were collected via a questionnaire developed from the
literature. In addition to demographic questions, there are two scales. The 18-item Orga-
nizational Commitment Scale of Allen and Meyer (1990) (Giil, 2003; C6l and Gtil, 2005;
Bozkurt, 2007) and 21-item Paternalist Leadership Scale of Aycan (2006) was used as
a paternalist leadership scale. Since the applicability of the special days (eg, marriage,
funeral, graduation, etc.) of the employees in the dimension of participation in the non-
work life in this scale is not realistic for the captains and seafarers, it has been removed
from the scale and applied as 20 items. The response categories of the two scales’ items
were subjected to 5-point Likert grading (1 = Strongly Disagree, ..., 5 = Strongly Agree).
Turkish, Filipino, Russian and Indian seafarers constitute the majority of the seafarers
who come with ships to Mersin Port. It was learned that 36% of the seafarers arriving in
Mersin Port were Turkish, 20% Filipino, 13% Russian and 12% Indian (https://atlantis.
udhb.gov.tr/UMA/Login.aspx, January 2016). Quota sampling was made by using natio-
nality ratios in the study population. The questionnaire was applied to Turkish, Filipino,
Indian and Russian seafarers who came to Mersin Port between 23 February and 31 Mar-
ch 2016. After the implementation period, 775 questionnaires were obtained.

The reliability analysis was applied to the scales. The paternalist leadership scale decre-
ased to 19 items and its Alpha coefficient was calculated as 0,939 and the organizational
commitment scale was decreased to 15 items and its Alpha coefficient was 0,924. The
construct validity was checked with exploratory factor analysis.

3. FINDINGS

Factor analysis conducted to paternalist leadership scale revealed five dimensions as
“creating family atmosphere at work”, “hierarchical situation and authoritarianism”, “ex-
pectation of loyalty”, individual relationship”, and “participation in non-work life “The-
se factors explained 77% of the total variance. On the organizational commitment scale,
emotional, continuance, and normative commitment dimensions were determined; these
dimensions accounted for 72% of the total variance. Emotional and normative commit-

ment of Turkish, Filipino and Indian seafarers was significantly higher than that of Rus-
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sian shipmen. The continuance commitment of Filipino and Indian seafarers was higher
than that of the Russians. There was no significantly difference between Russians and
Turks in terms of continuance commitment.

CONCLUSION

Multiple regression analysis was performed to test our hypotheses. The continuance com-
mitment of seafarers has been significantly affected by individual relationships and parti-
cipation in non-work life (adjusted R 20.1%) of paternalist leadership dimensions. Nor-
mative commitment was significantly affected by the dimensions of family atmosphere in
the workplace, individual relationships and expectation of loyalty (adjusted R*: 23.6%).
It was also found that emotional commitment had been affected by the family atmosphere
creation and individual relationships at work (adjusted R?: 29.31%). Thus, it can be said
that the hypotheses that paternalist leadership affects the dimensions of organizational
commitment are partially supported.
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