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Oz

Bu arastirmanin amaci; 60-72 ay gocuklarimin sosyal problem ¢dzme becerilerini gelistirmeye yonelik
hazirlanmig olan duygu diizenleme egitimi programinin etkililigini incelemektir. Calisma yontemi, 2X2 yari
deneysel desendir. Caligma grubu, [zmir’in Kemalpasa, Bornova, Konak, Urla, Buca ve Bayrakli ilgelerindeki
sekiz 6zel okul oncesi egitim kurumuna devam eden 34 cocuktan olugmustur. Arastirmada Wally Sosyal
Problem C6zme Testi kullanilmistir. Verilerin incelenmesinde non-parametrik analiz tekniklerinden Wilcoxon
isaretli siralar testi ve Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda herhangi bir miidahale
almayan kontrol grubunun on-test ve son-test dlgek toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilasma goériilmemistir. Deney grubunda ise 6n-test ve son-test dlgek puanlarinda istatistiksel olarak anlaml
diizeyde bir artis saptanmuigtir ve okul Oncesi donem ¢ocuklarinin sosyal problem ¢6zme becerilerini
gelistirmede duygu diizenleme egitiminin etkili oldugunu séylemek miimkiindiir. Elde edilen sonuglar literatiir
1s181nda tartisilmastir.

Anahtar Sozciikler: Sosyal problem ¢6zme, okul dncesi, erken ¢ocukluk, duygu diizenleme, duygu egitimi
Abstract

In this research, the aim was to investigate the effectiveness of an emotion regulation training program which
was developed in order to improve the social problem-solving skills of 60-72 months old children. The study
had a 2X2 semi-experimental design. The sample of the research consisted of 34 children who went to private
preschools from Kemaplasa, Bornova, Konak, Urla and Bayrakli districts of Izmir. The Wally Social Problem
Solving Test was used. The data were analyzed with Wilcoxon and Mann-Whitney U Tests which were used for
non-parametric data. According to the results, there was no statistically significant difference between the pre-
test and post-test scores of the control group. A statistically significant improvement was found in the pre-test
and post-test scores of the experimental group and it is possible to say emotion regulation training was efficient
in improving the social problem-solving skills of preschool children. The results were discussed in the light of
the literature.

Keywords: Social problem solving, preschool children, early childhood, emotion regulation, emotion training
Giris

Insan sosyal bir varliktir ve dogdugu andan itibaren ihtiyaglarina cevap verilmesi ile
sosyallesme siireci baglar (Sahin ve Karaaslan, 2006). Bebekliginden itibaren anne babasini
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gozlemleyerek, model alarak ¢esitli sosyal beceriler 6grenen ¢ocuk, bu becerileri okul dncesi
donemde gelistirme firsati bulur (Yavuzer, 1995). Okul 6ncesi donem (3-6 yas), ¢ocugun
gelisiminde toplumsal ve ahlaki degerlerin kazanilmasinda kritik 6nem tasimaktadir. 3-6 yas
donemi c¢ocugu gruba uyum saglayarak, diger insanlarin degerlerini, davranislarini ve
inanglarin1 gbézlemleyerek sosyallesir (Gander-Gardiner, 1993). Sosyallesme ile c¢ocuk
kendisinden beklenenleri, kurallar1 ve sinirlar1 6grenir (Ataman, 2004). Cocugun bu siiregte
ogrendigi becerilerden biri de sosyal problem ¢ozme becerileridir.

Sosyal problem c¢ozme, gercek hayatta karsilasilan problemlerin sistematik diisiinme
tarzindan yararlanarak {istesinden gelmek i¢in gelistirilen beceriler olarak agiklanmakta ve
sosyal uyum anlaminda biiyiik 6nem tasimaktadir (Shure ve Spivack, 1982; Morera, Maydeu-
Olivares, Nygren, White, Fernandez ve Skewes, 2006). Sosyal problem ¢ézme kavrami ilk
kez D’Zurilla ve Goldfried (1971) tarafindan tanimlanmis; giinlilk yasamda karsilagilan
herhangi bir sorun durumuyla etkili olarak basa c¢ikmada, hangi yolun ¢oziime gidecegi
yolunda bir karar vermeyi igeren, bilissel ve davramissal silireg seklinde agiklanmustir.
Wickelgren, problem ¢6zme basamaklarini dort ana grupta sunmustur (akt. Serin, Bulut Serin
ve Saygili, 2010). Bunlar kisaca; problemi tanima/tanimlama, alternatif ¢6ziim {iretebilme,
olabilecek sonuglar1 degerlendirebilme, en uygun olani secip sonuglart degerlendirmedir
(Elias ve Weissberg, 2000). Bu basamaklari etkili bir sekilde kullanan, sosyal problem ¢6zme
becerileri yiiksek olan kisilerde 6fkenin daha diisiik oldugu (D’Zurilla, Chang ve Sanna,
2003), daha az diirtiisel hareketlerde bulundugu (McMurran, Blair ve Egan, 2002), analitik
karar verme becerilerine sahip oldugu (Morera ve ark., 2006), uyumlarinin daha fazla oldugu,
kendilerine daha giivenli olduklari, kendi kararlarin1 kendileri verebildikleri, davranislarinda
kararl1 olduklari ve hatalarii1 daha rahatlikla kabul edebildikleri bilinmektedir (Diindar,
2009). Negatif ve yetersiz sosyal problem ¢ézme becerilerine sahip bireylerin daha umutsuz
ve depresif oldugu (D’Zurilla, Chang, Nottingham ve Faccini, 1998) ve daha endiseli oldugu
(Belzer, D’Zurilla ve Maydeu-Olivares, 2002) saptanmistir. Sonuc¢ olarak bireylerin,
yasamlar1 boyunca karsilastiklar1 yasamsal problemleri ¢6zebildikleri 6l¢tide saglikli, huzurlu
ve mutlu bir hayat siirdiireceklerini sdylemek miimkiindiir. Bu baglamda, basarili olmalar1 ve
hayattan tat almalar1 insanlarin problemlerini en uygun ve etkili yollarla bas etmeyi
ogrenmelerine baghdir (Saracaoglu, Serin ve Bozkurt, 2001). Bu nedenle 6zellikle kii¢iik
yaslarindan itibaren cocuklara bircok sorunla bas etmelerini saglayabilmek icin sosyal
problemleri ¢ozebilme becerisi kazandirmak onemlidir. Sosyal problem ¢ézme becerisinin
gelisimi birgok farkli faktorden etkilenmektedir (Kasik ve Gal, 2016). Sosyal problem ¢6zme
becerisinin gelismesinde etkili faktorlerden bazilari; ebeveynlerin sahip oldugu sosyal
problem ¢ozme becerileri (Gottman, 1997), giivenli baglanma stili (Tiirkéz, 2007), ailenin
sosyo-ekonomik diizeyi (Terzi, 2000) gibi degiskenlerdir. Ayrica Meece ve Mize’deki (2010)
calisgmasinda kiz cocuklarin erkek cocuklara goére daha olumlu sosyal problem ¢6zme
becerileri kullandigin1 goriilmiistiir. Sosyal problem ¢6zme becerileri lizerinde etkili olan bir
diger faktor ise duygu diizenleme becerisidir (Olcay, 2008).

TDK (2018) sozliiginde duygu; “duyularla algilama”, “his”, “belirli nesne, olay veya
bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdig: izlenim”, “kendine 6zgii bir ruhsal hareket ve
hareketlilik” seklinde tanimlanmaktadir. Duygu diizenleme ise olaylara ve durumlara verilen
duygusal tepkilerin degerlendirilip degistirilebilme becerileri ve stratejileri seklinde
tanimlanmistir (Gross, 1998; Gross ve Thompson, 2007). Kisacast duygu diizenleme
duygular1 anlama, tanima, tepki verme ve ifade edebilme asamalarinin tiimiinii icermektedir
(Gross, 1998). Duygu diizenleme becerileri iyi diizeyde olan bireylerin daha iyi sosyal
iliskiler kurduklar1 bilinmektedir. Ornegin Peck (2003) ¢alismasinda, duygu diizenleme
becerileri iyi diizeyde olan bireylerin, bir sikintist olan kisilerin duygularina kars1 daha rahat
ve daha empatik davranabildigini bulmustur. Ayrica duygular1 anlama, tanima ve ifade etme
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becerisinin bireyin hem ¢ocukluk hem de ilerleyen déonemlerdeki olumlu sosyal iligki kurma
becerisine biiylik katki sagladigi bulunmustur (Izard-Fine ve digerleri, 2001). Okul 6ncesi
donemindeki g¢ocuklar, genel olarak yasadiklart duygular1 anlayabilmektedirler. 3-6 yas
cocuklariin temel duygular1 O6grenip onlarin farkinda olmalar1 ve bu duygularn ifade
edebilmeleri toplumda kabul goérmeleri agisindan biiyilk 6nem tagimaktadir. Cocuklar {i¢
yasindan itibaren ise duygularini diizenleme becerisine sahip olmaya baslamaktadirlar (Gross
ve Thompson, 2007). Kuyucu ve Tepeli (2013), duygular1 anlama diizeyleri yiiksek olan
cocuklarin yasadiklar1 olaylar karsisinda hissedecekleri duygusal tepkiyi daha uygun ve kabul
gorir sekilde ifade ettiklerini belirtmistir.

Erken c¢ocukluk donemimde verilen duygu tanima ve anlama egitimlerinin c¢ocuklarin
duygusal gelisimlerine olduke¢a biiyiik bir katki sagladigr bulunmustur (Garner ve Waajid,
2012; Kuyucu ve Tepeli, 2013). Duygu diizenleme becerilerinin 6gretilmesi ve boylelikle
cesitli becerilerinin gelistirilmesi amaciyla bircok iilkede okul Oncesi egitimde programlar
diizenlenmistir. Yapilan calismalar duygu becerilerinin okul 6ncesi ¢ocuklarin tutum ve
davranislar1 iizerinde olumlu etkisi oldugunu (Ulutas ve Omeroglu, 2007), baskalarmin
duygularini anlamay1 saglayabildigini (Bruno, England ve Chambliss, 2002), yetiskin ve
akranlar ile iletisimde daha pozitif sosyal tutumlar olusturmada olumlu etki sagladigin
(Greenberg, Kusche, Cook ve Quamma, 1995; Garner ve Waajid, 2012) ayn1 zamanda
gelistirilen duygu egitimlerinin okul 6ncesi ¢ocuklarin olumlu sosyal davraniglarini artirdigin
gostermektedir (Elias ve digerleri, 1997; Kolb ve Weede, 2001; Bruno, England ve
Chambliss, 2002).

Yukaridaki ¢alismalardan yola ¢ikarak okul dncesi ¢ocuklarda duygu diizenlemeyi 6greterek
sosyal problem ¢6zme becerisinin gelisip gelismeyecegi merak konusu olmustur. Sosyal
problem ¢6zme becerisini gehstlrmeye yonelik ¢ocuk ve genglerle yiiriitiilmiis pek cok
calisma oldugu goriilmiistiir. Ornegin, Kisiler Aras1 Bilissel Problem Cézme Programi
(Dinger, 1995), Sosyal Problem C6zme Egitimi (Johnson, 2000; Adams, Wittmer, 2001;
Hune ve Nelson, 2002; Beelmann, 2003; Yukay, 2006; Ekinci-Vural, 2006; Denham,
Hatfield, Smethurst, Tan ve Tribe, 2006; Dereli, 2008), Siddeti Onleme Programi (Frey,
Hirschstein ve Guzzo, 2000) sosyal problem ¢6zme becerisini gelistirmeye yonelik
uygulanmis ve etkili bulunmustur. Okul 6ncesi donemde ¢ocuklarin sosyal problem ¢dzme
becerilerini gelistirmek icin duygu, empati gibi konulart igeren psiko-egitim g¢alismalari
yapilmistir (Greenberg, Kusche, Cook ve Quamma, 1995; Bruno, England ve Chambliss,
2002). Bu nedenle bu calismada sosyal problem ¢dzme becerilerini gelistirmek adina duygu
diizenleme c¢aligsmalari1 kullanilmistir. Bu kisimdan sonra duygu diizenleme c¢alismalar1 kisaca
duygu egitimi seklinde ifade edilecektir.

Thompson’a (1994) gore duygu diizenleme, duyguyu tanima, kontrol etme, degerlendirme ve
duruma gore yanit verme slireclerinden olugmaktadir. Greenberg (2015), duygu odakh
terapide duygusal degisimin genel ilkeleri olarak, duygu farkindaligi, duygu diizenlemesi, bir
duygunun bagka bir duygu ile degistirilmesi basliklarina yer vermektedir. Calismada deney
grubunda uygulanmak iizere gelistirilen duygu programinda bu basamaklara yer verilmistir.
Yapilan calismada deney grubunda kullanilan duygu programi “duygularin anlasilmasi”,
“duygu ifadelerinin taninmas1”, “kisinin kendi/digerlerinin duygularinin nedenleri hakkinda
1pucu sahibi olmasi1”, “etkili iletisim kurabilmek i¢in duygular1 yerinde ifade edebilmesi” ve

“istenmedik duygular ile basa ¢ikabilme” yontemlerini icermektedir. Bu program literatiirde
yer alan benzer calismalarin igerikleri ile de uyumludur (Kahraman ve Akgiin, 2008;
Glinindi, 2010; Conner ve Fraser, 2011; Akcan ve Ergiin, 2017). Calismanin ilk oturumunda
bu duygular tanitilmis, daha sonraki oturumlarda sirasiyla mutluluk iiziintii, kiskan¢lik, 6tke
(iki oturum) duygular ile ¢alisilmig, altinci oturumda ise istenmedik duygularla etkili bir
sekilde bas etmeyi saglamak amaci ile cocuklara giiclii yanlarim1 fark ettirmeye yonelik
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bitirme etkinligi yapilmistir. Bu calismada, literatiirde uygulanan duygu calismalarinda
onerilen tiim duygular calisilmistir (Stefan ve Miclea, 2014; Akcan ve Ergiin, 2017).
Literatiirde benzer Ozellikleri tasiyan igerikle hazirlanmig ¢alismalarin etkili oldugu ifade
edilmektedir. Ornegin Stefan ve Miclea (2014), ¢alismasinda duygusal farkindalig1 artirmak
ve ikili iligkilerin anahtar1 olan duygu diizenlemeyi gelistirmeye yonelik smif icinde
uygulanan bir egitim planlamistir. Egitim mutluluk, {iziintii, korku ve ofke duygularini
icermektedir. Calismada duygu diizenleme, duygu tanima, sosyal durumlarda problem
¢Ozme, prososyal davraniglar1 (6rnegin sira bekleme, oyuncak paylasmayi) igeren 37 etkinlik
hazirlanmistir. Bu etkinliklerin bir kismi kagit kalem, bir kismi da rol canlandirma, kartlar,
hikayeler vb. igermektedir. Calismada ¢ocuklardaki degisimler aileler tarafindan ifade edilen
geri bildirimlerle degerlendirilmistir ve sonuglar sorun davraniglarda azalma oldugu yoniinde
olmustur. Ekinci Vural (2006), okul 6ncesi cocuklarin sosyal ve duygusal becerilerini
desteklemek ve gelistirmek adina ailelerin de icine alindig1 bir egitim hazirlamistir. Egitim
sekiz hafta siirmiis ve 43 aktiviteden olusmustur. Egitim oturumlar1 siiresince duygular
tanitilmis, korku, iiziintii ve 6fke duygulari ayrintilart incelenmis; kagit kalem etkinlikleri,
sanat, miizik, dil, drama ve oyun aktivitelerinden yararlanilmistir. Calismada, aile katilimli
sosyal beceri egitimi programina katilan deney grubundaki ¢ocuklarin kontrol grubuna gore
kisiler arasi iligkilerinde, sozel agiklama becerilerinde, dinleme ve kendini kontrol etme
becerilerinde anlamli farkliliklar olmustur. Sonu¢ olarak bu arastirmada kullanilan duygu
egitiminin igeriginin ve egitimin verilmesi sirasinda kullanilan yontemlerin literatiirle uyumlu
olarak hazirlanmis oldugunu séylemek miimkiindiir.

Ozetle hem teorik hem de deneysel calismalar gostermistir ki erken dénemde edinilen
duygulara iligkin bilgi birikimi uzun vadede sosyal davranis ve akademik yeterlik i¢in 6ngorii
saglamaktadir (Izard-Fine ve digerleri, 2001). Bu nedenle okul 6ncesi ¢ocuklarin sosyal
problem ¢6zme becerilerini gelistirmek amaciyla duygu diizenleme c¢alismalarindan
yararlanilmigtir. Bu amaci gerceklestirmek icin alti oturumluk bir duygu egitim program
gelistirilmis ve bu programin sosyal problemleri ¢dzme becerisi tizerindeki etkisi
arastirilmastir.

Yontem
Arastirma Deseni

Sosyal problem ¢6zme becerisini gelistirmeye yonelik olarak gelistirilmis alt1 haftalik duygu
egitimi programinin etkisini degerlendirmek ic¢in gergeklestirilen g¢alisma, karsilagtirmal
gruplu zaman dizisi diizenekli, yar1 deneysel bir arasgtirma modelindedir. Yar1 deneysel
aragtirmalar deneysel denetimin yapilamadigi durumlarda nedenselligin incelenmesinde
kullanilir. Tam deneysel desenin ili¢ onemli 6gesinden (yonetme, rastlantisallik ve denetim) en az
birinin eksik olmasi durumunda gegerligi tehlikeye sokan birgok etmenin denetiminin saglanmasi
amaciyla gelistirilmistir (Biyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017).
Karsilasgtirmali gruplu zaman dizisi diizeneginde uygulamanin yapildigi bir grup ve higbir
uygulamanin olmadigi kontrol grubu bulunmaktadir. Uygulama Oncesi ve sonrasi
degerlendirmenin yapildig1 bu diizenekte, zamanla her iki grupta da bagimli degiskende meydana
gelen degisimler 6lgtilmektedir (Erkus, 2016). Bu dogrultuda ¢alisma deney ve kontrol gruplu,
on test-son test uygulamasmin yapildigi 2x2 yar1 deneysel desenli nicel bir ¢aligsmadir.
Ornekleme, amacl 6rnekleme ydntemi kullanilarak ulasilmistir ve detaylar calisma grubu
baslig1 altinda anlatilmistir.

Calisma Grubu

Calismaya baslamadan 6nce izmir’in farkli ilgelerinden birgok &zel okul dncesi kurum ile
goriigiilmiis ve ¢alisma anlatilmistir. Izmir’in alti ilgesinde (Kemalpasa, Bornova, Konak,
Urla, Buca ve Bayrakli) bulunan sekiz 6zel okul dncesi kurum ¢alismaya goniillii olmustur.

59



S. Mestci, B. Ormankiwran, F. Gokkaya

Bu okullara devam eden, 60-72 aylik &grencilerin velilerine onam formu dagitilmistir.
Arastirmaya destek vermeye goniillii olan sekiz 6zel okul 6ncesi kurumda, onam formunu
doldurarak calismaya katilmayi kabul etmis ailelerin 60-72 aylik ¢ocuklart ¢alisma grubunu
olusturmustur. Wally Sosyal Problem Coézme Testi (WSPCT) toplam 187 c¢ocuga
uygulanmistir. Amacgl Ornekleme yontemine gore belirlenen deney ve kontrol grubuna
atanma kriteri, WSPCT’den ortalamanin bir standart sapma altinda puan alma kosuludur (ort:
11.46, ss: 2.21). Deney grubu 5 kiz (%31.2), 11 erkek (%68.7) toplam 16 ¢ocuktan; kontrol
grubu 10 kiz (%55.5), 8 erkek (%44.4) toplam 18 ¢ocuktan olusmustur. Deney grubuna
atanan c¢ocuklar hafta da bir giin okulun bos bir sinifinda yaklasik bir buguk saat siiren
egitime katilmistir.

Veri Toplama Araci

Wally Sosyal Problem C6zme Testi (Wally Social Problem Solving Test; WSPCT); Spivak-
Shure (1985) ve Rubin-Krasnor’un (1986) olusturdugu iki farkli testin birlestirilmesi ile
Webster-Stratton (1990) tarafindan, Washington Universitesi Cocuk Yetistirme Kliniginde
yiiriittiigii “Indredible Years” programu icerisinde hazirlanmistir (akt. Dereli-iman, 2013).
Uygulamada kiz ve erkekler icin ayr1 olacak sekilde 15 hipotetik sosyal problem igeren (10
akrana yonelik, 5 yetiskine yonelik) resimli kart yer almaktadir. Hipotetik problemler
reddedilme, hata yapma, saldirtya ugrama, yetigkin tarafindan onaylanmama, yasaklanma,
kandirilma, hata yapma, adil olmayan muamele, magduriyet yalnizlik gibi temalar
igermektedir (Dereli, 2008). Ornegin 6. kartta “annenin 6zel bir giinde giymen igin aldig
pantolonu yirttin” ciimlesi yer almaktadir. Kartlar gosterilerek ¢cocuklara “bu durumda sen ne
yapardin?” seklinde bir soru yoneltilmekte, cocuklarin cevaplari not edilmektedir. Cocuklarin
kisileraras1 iliskilerden kaynaklanan problemlere verdikleri cevaplari degerlendirilmekte,
olumlu sosyal ya da anti sosyal davraniglar kategorisine gore 1 ya da 0 puan almakta ve
testten toplam puan elde edilmektedir. Testten elde edilebilecek en yiiksek puan 15; en diisiik
puan ise 0°dir. Testten alinan toplam puan diistiikce sosyal problem ¢dzme beceri diizeyinin
diistiigii varsayllmaktadir. Olgek Dereli-iman (2013) tarafindan Tiirkceye uyarlanmstir.
Veriler ag¢imlayici faktér analizi (AFA) ve dogrulayici faktér analizine (DFA) tabi
tutulmustur. AFA’da 6l¢egin agiklanan varyanst %46.534 olan iki faktorlii bir yap: gosterdigi
tespit edilmistir. DFA’da elde edilen modelin uyum indeksleri, modelin iyi uyumlu oldugunu
gostermistir. Olgek geneli i¢in hesaplanan Cronbach Alpha katsayisi .88, alt boyutlar i¢in .86
ve .73 bulunmustur. Yilmaz (2012) ise testin i¢ tutarlilik giivenirligini belirlemek adina 60-72
aylik 359 cocuk ile caligmis, testin KR-20 giivenilirlik katsayisim1 .79, aralikli korelasyon
katsayisini .96, faktoriin agikladigi varyans oranini ise %36.17 olarak bulmustur. Kayili ve
Ar (2015) testin giivenilirligini 699 g¢ocuktan veri toplayarak gerceklestirmistir. Faktoriin
teste iliskin varyansi aciklama oranmi %46 olarak bulmustur. Uc yas cocuklart igin
giivenilirlik katsayis1 .72, dort yas cocuklari i¢in .79 ve bes yas cocuklari i¢in .81 olarak
bulunmustur. Yari test glivenilirlik kat sayilar1 3 yas i¢in .69, 4 yas i¢in .74 ve 5 yas i¢in .77
olarak bulunmustur. Sonu¢ olarak 6lgegin Tiirkiye’de 36-72 ay araliginda kullanilabilecek
gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Islem

Verilerin Toplanmast

Okul yonetimleri hem testlerin hem de grup calismalarinin yapilabilmesi i¢in uygun sinif
temin etmistir. Oncelikle bu okullarda 5 ve 6 yas gruplarina devam eden (60-72 ay) ¢ocuklara
on test olarak Wally Sosyal Problem C6zme Testi (WSPCT) bireysel olarak uygulanmuis,
WSPCT den ortalamanin bir standart sapma altinda puan alma kosulunu saglayan 6grenciler

belirlenmistir. Daha sonra okullar, kura ¢ekilerek deney ve kontrol grubu olarak atanmustir.
Hangi okulda deney ve kontrol gruplarmin olacagi belirlendikten sonra c¢aligmaya
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baslanmistir. Herhangi bir tanisi olan ¢ocuklarin (gelisim geriligi gibi) olgek verisi ¢alisma
dis1 birakilmustir.

Egitimin I¢ceriginin Olusturulmast

Egitim programi, Greenberg’in (2015) duygu odakl: terapide ifade ettigi duygusal degisimin
genel ilkeleri baz alinarak gelistirilmistir. Literatiir incelendiginde ¢ocuk ve ergenlerde duygu
diizenleme becerisini gelistirmeye yonelik hazirlanan programlarda korku, liziintii, 6tke ve
mutluluk duygularinin ¢aligmalara alindigr goriilmiistir (Kolb ve Weede, 2001; Bruno,
England ve Chambliss, 2002; Southam-Gerow, 2014). Bu ¢alismada korku, iiziintii, 6fke ve
mutluluk disinda, literatiirden farkli olarak kiskanglik duygusu da ele alinmistir. Bunun
nedeni; smif ortaminda yapilan gozlemler, aile ve O8retmen goriismeleri sonucunda
cocuklarin siklikla kiskanglik duygusunu yasadigi ve bas etmede giiglilk ¢ektiklerinin
saptanmasidir. Calismanin ilk oturumunda bu duygular tanitilmis ve mutluluk duygusu ile
calisilmistir. Diger dort oturumda sirasiyla {iziintii, kiskanglik, 6fke (iki oturum) duygulari ile
caligilmis, altinc1 oturumda ise istenmedik duygularla etkili bir sekilde bas etmeyi saglamak
amaci ile cocuklara, gii¢lii yanlarin1 fark ettirmeye yonelik bitirme etkinligi yapilmistir.
Yapilan duygu diizenleme calismalar1 incelendiginde programlar, “duygularin anlasilmasi™;
“duygu ifadelerinin taninmas1”; “kisinin kendi/digerlerinin duygularinin nedenleri hakkinda
ipucu sahibi olmas1”, “etkili iletisim kurabilmek i¢in duygular1 yerinde ifade edebilmesi” ve
“istenmedik duygulari ile basa ¢ikabilme” yontemlerini icermektedir. Bu yoniiyle egitimin
icerigi literatlirle uyumludur (Southam-Gerow, 2014; Fernandez-Sanchez, Quintanilla ve
Gimenez-Dasi, 2015). Calismada kullanilan etkinlikler klinik psikolog, uzman psikolojik
danisman ve okul Oncesi Ogretmenlerinin bulundugu, bes kisilik uzman tarafindan
incelenmis, olup uzmanlarin goriisleri dogrultusunda ¢aligmada kullanilan hikayeler, sorular,
gorseller revize edilmistir. Etkinliklerin son hali ortak goriis ile yas diizeyine ve ¢alismanin
amacina uygun bulunmustur. Egitim i¢in haftada bir giin ortalama bir buguk saat olmak tizere
alt1 hafta boyunca calisilmigtir. Uygulamalar birinci ve ligiincii yazar tarafindan yapilmustir.
Calisma her bir duygu icin sirasiyla; duygunun tanitilmasi, karsidakinin duygusunun
anlasilmasi/ayirt edilebilmesi, duygunun ifade edilebilmesi ve istenmedik duygu ile basa
cikabilme basamaklarina yer verilmistir. Her bir basamak i¢in ¢esitli teknikler kullanilmistir;
gevseme ve nefes egzersizleri egitimi, rol canlandirma, hikdye anlatma, senaryo olusturma,
beyin firtinasi (Siz olsaydiniz ne yapardiniz? gibi sorular ile) gibi teknikler kullanilmais, ¢esitli
boyama etkinlikleri yapilmis, grup oyunlar1 oynanmistir. Konunun anlatilmasi, oturumla ilgili
oyunlar ve etkinlikler; rol canlandirmalar gibi tekniklerle calisilan oturum konusu bittikten
sonra serbest oyunlar oynanmustir. Bu serbest oyunlarla ¢ocuklarin gruba devam motivasyonu
saglanmaya calisilmistir. Bu nedenle ¢aligmalar bir buguk saate yakin stirmiistiir.

Sozii edilen bu caligmalardan biri karsisindakinin duygularimi anlamaya yonelik hazirlanmis
kart oyunlaridir. Bu kart oyunlarindan birinde izlenen yol soyledir; her bir 6grenciye ayr1 bir
durum kart1 verilir; kartta bulunan resimde gordiikleri hakkinda geri bildirim vermeleri
istenir; resimdeki ¢ocugun ne hissettigi tartisilir. Ardindan Ogrenciler, sorularla
yonlendirmeler yapilarak, karttaki ¢ocugun kendini daha iyi hissetmesi ve durumla ilgili
farkli bir bakis acis1 gelistirebilmesi i¢in, alternatif ¢oziimler {retebilmesi/bas etme
yontemleri onerebilmesi/ farkli bakis acis1 gelistirebilmesi igin tesvik edilirler. Ogrenciler
herhangi bir ¢6zliim {iretemezse, uygulamaci tarafindan alternatif bas etme yollar1 olabilecek
bakis agis1 sOylenir. Alternatif davranig/bakis acisi sirasinda hissedilen duyguya iliskin
farkindalik olusturulmaya calisilir. Bu kart oyunlarindan biri Resim 1’de verilmistir. Bu
resim ikinci oturumda kullanilmaktadir. Bu oturumda mutsuzluk duygusu ile galisilmistir.
Kart “okulda arkadasiyla oynadigi oyunlarin hepsini kaybeden 6grenci”’yi anlatmaya yonelik
resmedilmistir.
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Resim 1: Okulda arkadastyla oynadigi oyunlarin hepsini kaybeden 6grenci karti
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde IBM SPSS (Statistical Program for Social Science) 20.0 paket program
kullanilmigtir. Deney ve kontrol gruplarina uygulan 6n test ve son testten elde edilen verilerin
normal dagilim gosterip gostermedigini incelemek i¢cin Kolmogorov-Smirnova ve Shapiro-
Wilk testleri kullanilmistir. Verilerin normal dagilim gostermedigi saptanmistir. Bu nedenle
verilerin analizinde parametrik olmayan Mann-Whitney U ve Wilcoxon Isaretli siralar
testlerinden faydalanilmistir. Oncelikli olarak calismada yer alan deney ve kontrol grubunun
Olcek toplam puanina ait betimsel istatistikleri yapilmistir. Deney ve kontrol grubunun
WSPCT 6n ve son test puan ortalamalarina iliskin farkliligi incelemek i¢in Mann-Whitney U
testi uygulanmistir. Deney ve kontrol grubu i¢in ayri ayr1 6n test ve son test puan
ortalamalarina iliskin farklihg: test etmek igin Wilcoxon Isaretli siralar testi kullanilmistir.
Etki biiyiikliiklerinin analizi i¢in Cohen d degeri hesaplanmustir.

Bulgular

Ik olarak deney ve kontrol grubunun &lcek toplam puani igin ortalama, standart sapma,
minimum ve maksimum degerleri hesaplanmistir. Elde edilen degerler Tablo 1°de
gosterilmistir.

Tablo 1. Caligmaya Katilan Deney ve Kontrol Grubu Olgek Toplam Puanina Ait Tanimlayici Istatistikler

Grup n Minimum Maximum Ort. SS

Deney WSPC 6n test 15 5 9 7.73 1.280
WSPC son test 15 4 14 10.93 2.463

Kontrol WSPC 6n test 13 7 9 8.38 .768
WSPC son test 13 2 13 9.69 2.955
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WSPCT 06n test ortalama puani1 deney grubu icin 7.73, kontrol grubu i¢in 8.38’dir. Duygu
egitiminden once deney ve kontrol gruplarindaki c¢ocuklarin WSPCT toplam puami igin
yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Deney ve Kontrol Gruplarinin WSPCT On Test Puan Ortalamalarinin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Olgek Grup n Sira Sira Toplami U p
Ortalamast
WSPCT Deney 15 12.63 189.50
Kontrol 13 16.65 216.50 69.50 A71
*p<0.05

Elde edilen bulgulara gore, deney ve kontrol grubundaki ¢ocuklarin WSPCT toplam puanina
iliskin 6n test ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigir goriilmektedir (U=69.50,
p>0.05). Bu bulgu grup calismasina baslarken deney ve kontrol grubundaki c¢ocuklarin
WSPCT puani agisindan benzer 6zelliklere sahip oldugunu gdostermektedir.

Duygu egitimi sonrasinda deney ve kontrol grubunda yer alan ¢ocuklarin WSPCT toplam
puanina iligkin aldiklart Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Deney ve Kontrol Gruplariin WSPCT Son Test Puan Ortalamalarinin Mann Whitney U Testi

Sonuglari
Olgek Grup n Sira Sira Toplam1 U p
Ortalamasi
WSPCT Deney 15 16.50 247.50
Kontrol 13 12.19 158.50 67.50 162
*p<0.05

Elde edilen bulgulara gore deney ve kontrol grubundaki ¢ocuklarin WSPCT toplam puanina
iliskin son test ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigr goriilmektedir (U=67.50,
p>0.05).

Deney grubundaki ¢ocuklarin WSPCT puan ortalamalarindaki degisimin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadigini gorebilmek i¢in deney grubuna ait WSPCT son test toplam puanlari
Wilcoxon lsaretli siralar testi ile analiz edilmistir. Elde edilen analizlere gore Tablo 4’te
goriilmektedir.

Tablo 4. Deney Grubundaki Cocuklarm WSPCT On Test ve Son Test Ortalamalar1 Arasindaki Farkin
Incelenmesine Iliskin Yapilan Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglar

Olgek On test-Son Test Sira Ortalamas1 ~ Sira Toplam Cohen’s
n z p d
WSPCT Negatif Sira 2 3.50 7.00
Pozitif Sira 13 8.69 113.00 -3.028 .002* -1.63
Esit 0
*p<0.05

Bulgular incelendiginde deney grubundaki cocuklarin WSPCT 6n test son test puanlari
arasinda anlaml bir fark oldugu (Z= -3.028, p<.05) ve etki biiyiikligiiniin gili¢lii diizeyde
oldugu (d=-1.63) bulunmustur. Fark puanlarinin sira ortalamasi ve sira toplamlar1 dikkate
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alindiginda, gozlenen bu farkin pozitif siralar yani son test puani lehine oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca gore duygu calismasinin WSPCT puanini yiikselttigi, bagka bir
ifade ile sosyal problem ¢6zme becerisinin gelisimine olumlu katki sagladig1 sdylenebilir.

Kontrol grubundaki ¢cocuklarin 6n test ve son test WSPCT toplam puani ortalamasi1 Wilcoxon
Isaretli siralar testi ile analiz edilmistir. Elde edilen analizlere gére Tablo 5’te goriilmektedir.

Tablo 5. Kontrol Grubundaki Cocuklarmn WSPCT On Test Ve Son Test Ortalamalari Arasindaki Farkin

Incelenmesine Iliskin Yapilan Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

Olgek On test-Son Test N Sira Ortalamasi ~ Sira Toplam z p
WSPCT Negatif Sira 1 9.00 9.00
Pozitif Sira 8 4.50 36.00 -1.608 .108
Esit 4
Toplam 13
*p<0.05

Analiz sonucuna gore, kontrol grubundaki cocuklarin WSPCT 6n test-son test puanlari
arasinda anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir (Z= -1.608, p>.05). Bu bulgu duygu egitimi
almayan grubun WSPCT toplam puaninda herhangi bir artis olmadigina isaret etmektedir.
Bagka bir deyisle duygu egitimine dahil olmayan ¢ocuklarin sosyal problem c¢ozme
becerisinde herhangi bir olumlu degisim olmamastir.

Tartisma ve Yorum

Bu ¢alismanin amaci okul dncesi donem g¢ocuklarinin sosyal problem ¢dzme becerilerinin
gelistirilmesi i¢in duygu diizenleme egitiminin (kendi duygularini anlama, duygularini ifade
etme, bagkalarinin duygularin1 anlama, istenmedik duygular ile basa ¢ikabilme becerilerini
gelistirme) etkililiginin incelenmesidir. Bu amagla okul 6ncesine devam eden cocuklar i¢in
alt1 haftalik, duygu egitimine yonelik yapilandirilmis bir program gelistirilmis ve pilot bir
uygulama ile egitimin etkililigi incelenmistir. Veriler, Wally Sosyal Problem Cézme Olgegi
kullanilarak degerlendirilmistir.

Yapilan analizler sonucunda miidahale almayan kontrol grubunun 6n-test ve son-test puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik goériilmezken, deney grubunda miidahale
sonrasinda son test puaninda anlamli diizeyde bir artig saptanmistir. Bu bulgu, arastirmanin
amaciyla uyumlu bulunmus ve ¢ocuklara verilen duygu egitiminin sosyal problem ¢6zme
becerisini olumlu yonde etkiledigini destekler nitelikte bulunmustur. Deney grubundaki
cocuklarin sosyal problem ¢6zme puanlarindaki artisin yaninda siif 6gretmenlerinden alinan
sozel geribildirimlerde de ¢ocuklarin akranlarina ve yetigkinlere karsi daha fazla olumlu
sosyal davranislar sergiledikleri bildirilmistir. Bu bulgu, literatiirde yer alan, duygu
becerilerini Ogretici programlarin ¢ocuklarin duygusal ve davranigsal gelisimine katki
sagladigina yonelik ¢alismalar ile tutarlilik gostermektedir (Elias ve digerleri, 1997). Kolb ve
Weede (2001) ¢alismalarinda, 3-5 yas risk altinda olan cocuklara duygusal becerilerini
gelistirmeye yonelik bir ¢alisma uygulamis, ¢alismanin sonunda c¢ocuklarin prososyal
davraniglarinda ve duygusal zekalarinda artis gozlemlemistir. Yapilan bir bagka ¢alismada
ilkokula giden ¢ocuklara bir duygu egitimi verilmistir. Program sonunda egitim alan gruptaki
cocuklarin duygulart daha iyi tanimlayabildigi gortilmistiir (Bruno, England ve Chambliss,
2002).
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Sonug olarak yasamda uyumu, mutlulugu ve etkili iliskileri belirleyen sosyal problem ¢6zme
tarzi, okul Oncesi donemden itibaren gelistirilmesi gereken bir beceridir. Bu beceriyi
gelistirmede duygu egitiminin yararli olacagimi sdylemek miimkiindiir. Bununla beraber
deney ve kontrol grubunun son test puanlar1 arasinda anlamli bir farklilasma bulunamamuistir.
Bu duruma kontrol grubunun son test puaninda ortaya ¢ikan bir miktar artisin neden oldugu
distintilmektedir (Ontest ort.=8.38, sontest ort.=9.69). Ancak bu yiikselme istatiksel olarak
anlamli degildir. Deney grubunun son test puanindaki artis kontrol grubunun sontest
puanindaki artistan daha yiiksektir (Ontest ort.=7.73, sontest ort.=10.93) ve bu istatiksel
olarak anlamlidir. Kontrol grubunun son test puanindaki artis sosyal problem ¢6zme
becerisinin degisken bir yap1 igermesiyle ilgili olabilir. Sosyal problem ¢d6zme becerisi zaman
icerisinde cesitli faktorlerin etkisiyle (zeka, egitim vb.) gelisebilen degisken bir yapida ve
dinamik bir 6zellik tasir (Bukatko ve Daehler, 2004). Kontrol grubunun son test puanindaki
yiikselme sosyal problem ¢dzme becerisinin degisken olma 6zelligi ile iliskili olabilir. Ancak
bu degisimin istatiksel olarak anlamli diizeyde olmasin1i duygu egitiminin sagladigini ve
deney grubundaki degisimi sagladigin ifade etmek miimkiindiir.

Calismanin bazi sinirliliklart vardir. Arastirmanin pilot bir ¢alisma olmasi ve drnekleminin
yalnizca Izmir ilindeki okul 6ncesi egitim kurumlarinda 6grenimine devam eden sinirli
sayidaki 6grenciden olugmasi; deney ve kontrol grubu olarak calismaya dahil edilen okullarin
yaz tatiline girmesi nedeniyle izlem 6l¢iimiiniin alinamamasi da diger sinirliliklardir. Duygu
egitiminin verildigi benzer calismalarin daha genis 6rneklemlerle, devlet kurumlarina devam
eden ve hicbir egitim kurumuna devam etmeyen c¢ocuklarin da dahil edilerek tekrarlanmasi
onerilmektedir. Izlem &lgiimlerinin alindig1 baska ¢alismalarin yapilmasi egitimin etkisinin
kaliciliginin anlagilmasinda yararli olacaktir. Ayrica ¢alismanin etkililigini sinayacak plasebo
kontrol grubunun oldugu deneysel desenli bagka ¢alismalarin diizenlemesi de yararli olabilir.

Ozetle; bu ¢alismada elde edilen bulgular, okul éncesi donemdeki ¢ocuklarda sosyal problem
cozme becerilerini gelistirmede duygu egitim programinin etkili olabilecegine isaret
etmektedir. Okul Oncesinde duygusal becerilerin gelismesi, ¢ocuklarin sosyal ¢evrelerinde
kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlarda etkili problem ¢dzme becerilerinde artisa katki sagladigini
sOylemek miimkiindiir. Literatiirde okul 6ncesi donemi ¢ocuklari ile yapilan deneysel duygu
odakli ¢alismalarin smirli sayida oldugu goriilmektedir (Battistich, Solomon, Watson,
Solomon ve Schaps, 1989; Beelmann, Pfingsten ve Losel 1994; Ulutas, 2005). Pilot
uygulamadan elde edilen olumlu sonuglar goz Oniine alinarak, daha genis 6rneklemlerle ve
asagida aktarilan Oneriler de goz Oniine alinarak yeni calismalarin yapilmasinin yararh
olacagi diigiiniilmektedir. Literatiirde okul Oncesi ¢ocuklara uygulanan duygusal-sosyal
becerilerin desteklenmesine yonelik programlarda ailelerin programa dahil edilmesinin
ebeveyn-cocuk etkilesiminde ¢ift yonlii olarak olumlu etkilerinin oldugunu gosteren
caligmalar mevcuttur (Unutkan, 1998; Seving ve Evirgen, 2003; Ekinci Vural, 2006;
Giirsimsek, Girgin ve Vural, 2006; Stefan ve Miclea, 2014). ileriki dénemlerde yapilacak
caligmalarda ¢ocuklarin sosyal-duygusal gelisimleri ve degisimlerinin daha detayh
incelenmesine yonelik olarak, anne babalarin egitimlere dahil edilmesi; sosyal problem
cozmeye yonelik Ogretmenlerin de goriislerine basvurulmasi; farklhi illerde ve farkli yas
gruplarinda okula devam eden cocuklarin duygulari diizenleme beceri egitiminin sosyal
problem ¢b6zme becerisi iizerine etkisinin arastirilmasi; okul oncesine devam eden 60-72 ay
cocuklarinda sosyal problem ¢6zme becerisini etkileyen biligsel, sosyal ve gelisimsel diger
faktorleri inceleyen yeni aragtirmalarin yapilmasi dnerilmektedir.
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Exetended Abstract
Introduction

It is possible to say that individuals will lead a healthy, peaceful and happy life to the extent
that they can solve the daily problems they face during their lives. In this context, one’s
success in and satisfaction with life depends on individuals’ capacity to cope with their
problems in the most appropriate and effective ways (Saracoglu, Serin & Bozkurt, 2001).

Therefore, it is important to teach children social problem-solving skills to cope with
problems. Development of social problem-solving skills is affected by different factors
(Kasik and Gal, 2016). One of these factors is emotion regulation skills (Olcay, 2008). Both
theoretical and experimental studies have shown that; the knowledge about the emotion that
gained during early periods provides insight for long-term social behavior and academic
competence (lzard-Fine et al, 2001). The aim of this study which is prepared in line with this
information is to give emotion regulation training (understanding their own emotions,
expressing their feelings, understanding others’ emotions, and developing skills to cope with
unwanted emotions) to develop preschool children’s social problem-solving skills. A 6-
session emotion training program was prepared to accomplish this goal and the efficacy of
this program in developing social-problem solving skills was investigated.

Method

Experimental and control groups were formed in order to determine the effect of 6-week
emotion training which was prepared to improve social-problem solving. Both groups had
pre-test and post-tests. The study had a 2x2 experimental-design. The study was conducted in
8 private preschools from various districts of Izmir with 60-72 months old children. In the
study, the Wally Social Problem Solving Test (WSPST) was applied which was prepared by
Webster-Stratton (1990) and translated to Turkish by Dereli-iman (2013). WSPST was
applied to a total of 186 children. The criterion for assignment to the experimental and
control groups was to obtain one score below a standard deviation of the mean from the
WSPST. The experimental group consisted of 16 (5 girls, 11 boys); the control group
consisted of 18 (10 girls, 8 boys) children.

Emotion regulation training programs contain fear, sadness, anger, and happiness, in this
study additionally jealousy was also added. For each emotion in the study; introducing the
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emotion, understanding/distinguishing, expressing the emotion and dealing with the
unwanted emotion stages were included. Various techniques have been used like relaxation,
breathing exercises, role-play, story-telling, screenwriting, brainstorming, painting, group-
activities.

Mann-Whitney U test was used to examine the difference between the mean scores of pre-test
and post-test scores of the experimental and control groups. Wilcoxon Signed Ranks Test was
used to test the difference between the pretest-posttest mean scores for the experimental and
control groups separately.

Results

Obtained results showed that there wasn’t a statistically significant difference in the
experimental and control group’s total scores after the emotion training. However, the
experimental group’s total score improved more than the control group’s total score after the
emotion training. There was a statistically significant difference between the pretest and
posttest scores of the experimental group and the effect size was strong (d=01.63). Thus, it
can be said that emotion training improved WSPST scores and affected social problem-
solving skills positively. There wasn’t a statically significant difference between the pretest
and posttest scores of the control group.

Obtained results were as expected. The WSPST scores of the group which didn’t take
emotion training didn’t change. That means there wasn’t any change in their social-problem
solving skills.

Discussion

Results showed that the social problem-solving pretest-posttest score of the control group
didn’t differ. Besides, after the intervention, there was a statically significant improvement in
the scores of the experimental group. The finding is consistent with the studies that show
emotion-skill training programs contribute to emotional and behavioral development of
children in the literature (Bennet and Knight, 1996; Elias et al, 1997; Kolb and Weede, 2001;
Bruno, England and Chambliss, 2002). As a result, a social problem-solving style, that
determines adaption, happiness and effective relationships is a skill that needs to be
developed from preschool ages. It is possible to say that emotion training will be useful in
developing this skill.

There was not a statistically significant difference between the post-test scores of the
experimental and control groups. There can be several reasons that caused this condition. For
example, control and experimental groups had to be selected from different schools because
the number of students with low social problem-solving skills could not be determined from
one school to form an experimental and control group. Although it is thought that the schools
included in the research are composed of families with similar socioeconomic status, it
cannot be full equalized so this may be another factor. It is difficult to control the variables
that affect the change in children from different families and schools. However, although the
difference in social problem solving and posttest scores among the groups was not statically
significant, the change in the posttest scores was higher in the experimental group than in the
control group.

The other limitation in the study was that the measurements of social problem-solving skills
were taken only from children; parents’ and teachers’ considerations weren’t taken. Parents
weren’t involved in emotion training.

As the sample of the study consists of only a limited number of preschool children in Izmir,
and the pilot nature of the study, the generalizability of the findings obtained cannot be
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mentioned. As the schools which were attained to experimental and control groups had a
summer holiday, therefore, follow-up measurements couldn’t be obtained. Without the
follow-up tests, the persistence of the gains obtained from the emotion training program
couldn’t be evaluated.

To sum up, the obtained results show that emotion training programs can be effective in
developing children’s social problem-solving skills. It is possible to say that the development
of emotional skills in preschool education contributes to the increase in effective problem-
solving skills in the problems that children face in their social environment. In the literature,
there are limited numbers of experimental studies done with preschool children (Battistich,
Solomon, Watson, Solomon & Schaps, 1989; Beelmann, Pfingsten ve Losel 1994; Ulutas,
2005). In this respect, the study is thought to contribute to the field.
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